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Suomen
Vahittaiskauppiasliiton
toimintakertomus
vuodelta 1990

78. toimintavuosi

Yleista

Kertomusvuosi oli vihittdiskaupan kannalta varsin poikkeukselli-
nen. Keviilld koettu pankkilakko kiinsi monen toimialan myyn-
nin laskuun, ja syksylld voimistunut yleinen taloudellinen taantu-
ma heikensi myés kaupan myyntimahdollisuuksia. Kun korkokan-
ta oli edelleen korkea, ja veronpalautusten maksaminen siirtyi
vuoden 1991 puolelle, jii kulutustavaroiden myynnin miirid Kau-
kevan arvioiden mukaan edellisvuoden tasolle. Autokauppa mu-
kaanlukien koko kaupan myynnin mifrdn arvioitiin laskeneen
vuodesta 1989 noin 4,5 %.

Elinkustannusindeksiin sisiltyvien tavaroiden hinnat nousivat
vuoden aikana keskiméirin 6,1 %. Joulukuusta 1989 joulukuuhun
1990 hintakehitys oli 4,9 %, ja ruoan hintakehitys jdi keskiarvon
alapuolelle, 3,8 %:iin. Kun niin ollen myds myynnin arvon kehi-
tys jdi alhaiseksi, olivat kannattavuuteen kohdistuvat paineet jil-
leen kovat. Erityisesti kannattavuutta heikensi henkilokulujen voi-
makas, noin 11-12 %:n kasvu.

Tyomarkkinoilla oli pankkilakkoa lukuunottamatta rauhallista,
tosin joulun alla Liikealan Ammattiliitto uhkasi sunnuntaipoik-




keuslupaa hyddyntivid kauppoja laittomalla tystaistelulla ja sai
suurimmat yksikot luopumaan sunnuntaiaukiolosta. TyStuomiois-
tuin tuomitsi liiton maksamaan uhkailuistaan tyémarkkinahisto-
rian tdhén asti suurimmat sakot.

Palkankorotukset ratkaistiin niin keviilld kuin loppuvuodesta
kivuttomasti keskitetyn tulopoliittisen sopimuksen merkeissi.
Kaupan alalla keviiin yleiskorotus ei kuitenkaan antanut palkka-
kulujen noususta liheskddn koko kuvaa, vaan etenkin syksylli
maksetut taulukkokorotukset ylittivit kauppiaitten mielestd huo-
mattavasti julkisuudessa esitetyn sopimuslinjan. Tdsti huolimatta
esimerkiksi myyjien palkkakehitys oli kertomusvuonna vain kaik-
kien alojen keskiarvon tasolla. Marraskuussa sovittu jatko vuodel-
le 1991 oli joka tapauksessa askel menoja hillitseviin suuntaan,
kun taulukkokorotukset eivit enidd saa ylittdd sovittua yleiskoro-
tusta.

Hintakeskustelu jatkui koko vuoden ajan, ei tosin enii aivan yh-
td pinnallisena ja tosiasioita vifristelevini kuin edelliseni vuon-
na. Hallitus sai valmiiksi elintarvikepoliittisen kannanottonsa,
jonka yhteydessi kaytiin vilkasta keskustelua mm. keskusliikkei-
den laskutuskaupasta, jakelujirjestelmdmme tehokkuudesta ja Eu-
roopan yhdentymisen vaikutuksista. Valtiovallan ja Suomen mar-
kan yliarvostuksen osuutta maamme hintatasoon kisiteltiin edel-
leen kovin niukasti,

SVL:n toimitusjohtaja vaihtui kertomusvuonna. Osmo Nurmi-
harjun jaddessi elidkkeelle liittohallitus valitsi 21.3. uudeksi toi-
mitusjohtajaksi ekonomi Jaakko Hirvosen, joka on toiminut vuo-
desta 1974 alkaen Keskossa eri tehtdvissi, viimeksi K-instituutin
Jjohtajana vuodesta 1987, Vahdinvaihdos tapahtui 1.5.

Muita tirkeimpid uutisia olivat Pohjolan ja Sammon kanssa ke-
hitetyt K-vakuutusturvasopimukset, joihin vuoden loppuun men-
nessi oli liittynyt noin 1.400 K-kauppiasta sekd K-ryhmin ympi-
ristdohjelma, jonka runko saatiin yhteistyossid Keskon kanssa val-
miiksi marraskuun lopulla. Myés Mestarimyyjikoulutuksen uu-
distaminen Nuorkillan, Kauppiaitten Kustannuksen, Vihittiis-
kaupan Ammattikasvatussdition ja kymmenien K-ryhmin asian-
tuntijoiden voimin oli mittava projekti, joka vuoden loppuun men-
nessé saatujen osanottaja-arvioiden mukaan ndytti yltivin asetet-
tuihin tavoitteisiin.

Liiton yhteyksid jisenkuntaan hoidettiin edelleen piiasiassa
Kauppias-lehden, piireille lihetettyjen uutiskirjeiden, kauppias-
kokouksissa vierailujen sekd puhelinneuvonnan vilitykselld. Kai-
kille jdsenille veloituksetta ldhetettivd Kauppias-lehti ilmestyi
kertomusvuoden aikana 18 kertaa vuosikerran sisiltdessd 328 si-
vua. Numero 6 oli kesiitapaamisen ja numero 8 Erikoiskaupan pii-
vien erikoisnumero.
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Liiton sisiinen toiminta

Luottamuselinten kokoukset

Liittohallitus kokoontui vuoden aikana kaksi kertaa ja sen tydva-
liokunta kuusi kertaa.

Tydvaliokunta paneutui toiminnassaan erityisesti edelliseni
syksynd liittohallituksessa hyviksytyn liiton tavoiteohjelman kiy-
tinndn toteutukseen. My®s liiton talous, yhteydet tytiryhtidihin ja
Keskoon, valtakunnallisten kokousten sisillollinen kehittiminen
sekd edunvalvonta-asiat olivat sdinnollisesti esilli.

Liittohallituksen kokouksissa pidpaino oli - siintomidriisten
hallinnollisten asioiden ohella - K-kauppojen johtamisilmaston ja
henkilékunnan hoitamisen kehittimisessi. Tistd aiheesta kuultiin
kaikkiaan neljd esitelmii, jotka kaikki herittivit vilkasta keskus-
telua ja ajatuksia jatkotoimenpiteiksi. Niinpd liittohallitus valitsi-
kin syyskokouksessaan yhdeksi seuraavan vuoden painopiste-
alueeksi "K-kauppiaasta ykkostyOnantaja" -teeman. Myos koulu-
tus, tiedottaminen, kannattavuus, neuvonta sekd tyomarkkina-,
lainsdddiant6- ym. edunvalvonta-asiat sisiltyivit liittohallituksen
kokousohjelmiin.

VYuosikokous

Liiton vuosikokous pidettiin 9.4. Finlandia-talon kongressisalissa.
Kokoukseen osallistui 102 piirien valtuuttamaa virallista edusta-
jaa, kaikkiaan kokouksessa oli ldsni 250 henked.

Kokouksen avasi liiton puheenjohtaja Heikki Tuominen, joka
myos valittiin kokouksen puheenjohtajaksi. Vuosikokouspuhees-
saan Tuominen kasitteli mm. hintakeskustelua, elintarvikepoliitti-
sen toimikunnan esityksid sekd K-kauppiaitten omistusta Keskos-
sa.
Liiton tilinp#itds ja toimintakertomus hyviksyttiin yksimieli-
sesti ja tilivelvollisille myOnnettiin vastuuvapaus vuoden 1989
toiminnasta.

Liiton puheenjohtajisto valittiin uudelleen vuodelle 1991, eli
puheenjohtajana jatkaa talousneuvos Heikki Tuominen Turusta, I
varapuheenjohtajana kauppias Ari Kannos Kouvolasta, II varapu-
heenjohtajana dipl.kauppias Heikki Takamiki Alavudelta ja III va-
rapuheenjohtajana dipl.kauppias Tapio Tamminiemi Tampereelta.

Liittohallitus myonsi SVL:n kunniamerkin 12 henkilélle: kaup-
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piaat Pentti Hurri Kiteeltd, Heikki Kankainen Muhokselta, Teuvo
Ki#pd Nuijamaalta, Jaakko Luomanen Seinijoelta, Pentti Nieme-
14 Parkanosta, Irma Petiji Tampereelta, Elsa Vesala Rovaniemelti
ja Taisto Vuorinen Riihimieltd, sekd Keskosta osastopaillikot
Raimo Kauhanen Oulusta, Taisto Simonen ja Juhani Sivula Seini-
joelta sekd neuvoja Matti Tirronen Joensuusta.

Vuosikokouksen piitdssanat lausui Ari Kannos.

Kokousiltapiiviin suunniteltu "Kehittyvd Kauppa" -seminaari
jouduttiin peruuttamaan Keskon yhtiskokousta viivistyttdneiden
dfinestysten takia.

Kesiatapaaminen Tampereella

Lihes 2.000 K-ryhmildistd kokoontui 9.-10.6. Tampereelle SVL:n
77. kesidkokoukseen, jonka teemana oli "Thmiset sen tekevit".

Kokousvien toivotti uuteen uljaaseen Tampere-taloon tervetul-
leeksi juhlatoimikunnan puheenjohtaja dipl.kauppias Jukka Peti-
ji. Lauantai-iltapdivin pddaiheena oli tohtori Heimo Langinvai-
nion tekemi K-kauppiastutkimus, jonka tuloksia ruotivat ja evis-
tyksia 90-luvun K-kauppiasjohtajille tarjosivat Langinvainion
ohella dipl.kauppias Aila Harjanne ja kauppiaat Pekka Koi-
vuniemi ja Pekka Tolonen, toimitusjohtaja Jaakko Hirvosen pu-
heenjohtajuudella.

Pidjuhlassa liiton puheenjohtaja Heikki Tuominen vaati tydvoi-
mapolitiikkaan selvii suunnanmuutosta. Tuomisen mielestd péd-
huomio on edelleen tydllistimisessi, ja sen ohessa elikkeellesiir-
tymisikimme on aikaistunut, tyéaikamme lyhentynyt ja opiskelu-
aikamme pidentynyt. Tybvoimapulaan ei ole riittdvisti varaudut-
tu, kun samanaikaisesti julkinen sektori on vallannut yhi suurem-
man osan tydmarkkinoista. Pddhuomio olisi vastedes kiinnitettivd
tyovoiman kasvattamiseen ja henkilokulujen suhteellisen osuuden
nousun pysdyttimiseen. Myos ulkomaisen ty6voiman kiyttéon
hallituksen on otettava selvi kanta, Tuominen vaati.

Juhlaesitelmiissiin kauppa- ja teollisuusministeri Ilkka Suomi-
nen piti elintarvikkeiden tuonnin vapauttamista kaupan kehityk-
selle keskeisimpini kysymyksend. Suomisen mielestd véhittdis-
kauppa on elintarvikeketjun vahvin osa, mutta senkin tehokkuu-
dessa on parantamisen varaa. Kauppa on esimerkiksi kerinnyt ¢h-
doin tahdoin kustannuspaineita liu’uttamalla palkkatasoaan teolli-
suutta nopeammin. Liikevaihtoverouudistuksen Suominen uskoi
hyddyttidvin elinkeinoelimii noin kolmen miljardin verran. Myds
vanhentuneista sdinnoksistd johtuvat verohallinnon epiikohdat on
Suomisen mielestd viipymitti korjattava.

Keskon piijohtaja Eero Utter arvioi omassa puheessaan Euroo-
pan yhdentymiskehityksen johtavan kotimaisen teollisuuden en-
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tistd voimakkaampaan keskittymiseen. Kilpailun ylldpitamiseksi
on silloin vilttimitontd, ettd myos kansainvilisen kaupan tarjoa-
mia mahdollisuuksia kédytetdan K-ryhmin kilpailukyvyn vahvista-
miseksi. K-ryhmin toiminnan ldhtékohtana ovat asiakkaitten tar-
peet. Menestymisemme on perustunut muutosten oikeaan enna-
kointiin ja aktiiviseen kilpailuun niill# runsailla aseilla, joita K-
ryhmiin ja kauppiaan yksiléllinen toiminta meille antavat, Utter
painotti.

Vihittdiskaupan Ammattikasvatussiitio myonsi pidjuhlassa
kouluttajakauppiaan stipendit Eero ja Silja Ahoselle Pudasjirvel-
td, Matti ja Paula Periiliille Toivakasta, Pertti Heinolle Imatralta ja
Heikki ja Helind Kankaiselle Muhokselta.

Uusia diplomikauppiaita esiteltiin 33 kappaletta: Lea Adolfsson
Karjaalta, Annikki Ahti Turusta, Seija Borgstrém Lappeenrannas-
ta, Raimo Heikkonen Saiksjdrveltd, Ensio Hiltunen Nurmeksesta,
Tapio Hyttinen Tyrniviilti, Pirjo Jokinen Kyriskoskelta, Arja Ka-
reinen Heindvaarasta, Eija Karppinen Kittilistd, Kaija Karppinen
Ylitorniosta, Eeva-Liisa Koivuniemi Kemijirvelti, Jyrki Kuukka-
nen Sallasta, Kaisa Laukkanen Ukkolasta, Tuula Lehtinen Paatti-
silta, Martti Lundén Pohjankurusta, Seija Parikka Forssasta, Irma
Petdji Tampereelta, Anna-Maria Pyykkonen Kajaanista, Yrjo Rii-
hola Lahdesta, Antero Rinnemaa Vantaalta, Kaija-Sisko Salla Ro-
vaniemeltd, Mervi Spianniri Karhulasta, Raimo Sulanteri Turusta,
Seija Sundgren Keravalta, Helen Tamminiemi Tampereelta, Tapio
Tamminiemi Tampereelta, Pirjo Tanni Kangasalta, Risto Tanni
Kangasalta, Markku Torkkel Turusta, Sirkku Toukkari Inkeroisis-
ta, Raimo Uusitalo Hollolasta, Paula Vainio Turusta ja Ulla Vaitti-
nen Myllykoskelta. K-kaupan naisten edellisend vuonna tekemi
aloite "Kokeneen kauppiaan valmennuksesta" oli kantanut hedel-
mii erityisesti naiskauppiaitten piirissi, kun 33 uudesta diplomi-
kauppiaasta oli naisia 20.

Kesiitapaamisen iltajuhlaa vietettiin Tampere-talossa K-kaupan
naisten 30-vuotisjuhlacocktailien, buffettien, tanssin ja tuttavien
tapaamisen merkeissi. Osa kokousviestid osallistui Suvi-illan har-
tauteen seurakunnan kurssikeskuksessa, jossa kuultiin mm. pro-
fessori Veikko Sinisalon lausuntaa. Myis perheen pienimmille oli
ohjelmaa niin pidivilléd kuin illalla.

Ruotsinkielisten K-kauppiaitten K-triffen pidettiin Tampere-talol-
la SVL:n kokouksen lomassa. Kokousesitelmén piti dosentti Kai
Hoffman, joka valotti kuulijoille Keskon 50-vuotisen historian merk-
kitapahtumia.

Kesidtapaaminen péittyi sunnuntaina juhlajumalanpalveluksen,
sankarihaudalla kdynnin ja Rosendahlin kesilounaan jilkeiseen
iloiseen kesdpdivddn Sdarkidnniemessi.
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Arvonimet ja kunniamerkit

Kertomusvuoden aikana myénnettiin liiton hakemuksesta talous-
neuvoksen arvonimi dipl.kauppias Kalevi Korhoselle Sotkamosta
ja dipl.kauppias Aulis Lahdelle Turusta sekd taloustirehtddrin ar-
vonimi kauppias Yrjoé Rantalaiselle Méntyharjulta,

Tasavallan Presidentti myonsi 6.12. valtiovallan kunniamerkin
seuraaville ansioituneille K-kauppiaille:

Suomen Valkoisen Ruusun Ritarikunnan ritarimerkki
Heikki Kidp#, Lahti

Suomen Valkoisen Ruusun Ritarikunnan I luekan mitali kulta-
ristein

Hillevi Gronholm-Rytkonen, Karkkila

Juhani Harju, Alajérvi

Matti Hopponen, Lempé#ald

Eero Jokiniemi, Seinéjoki

Leo Korva, Posio

Esa Lakkapii, Juoksenki

Rauni Lamminsalo, Rauha

Antti Lehtimiki, Himeenkyro

Leo Lempinen, Turku

Veikko Still, Helsinki

Seppo Tekoniemi, Kittild

Projekteja

Vuonna 1989 toteutettua K-kaupan tydvoimakampanjaa jatkettiin
pitkijinteisen "K-kauppiaasta ykkdstyonantaja" -tyovoimapro-
jektin merkeissid. Kevidlld kaikille K-kauppiaille 1dhetettiin tohto-
ri Heimo Langinvainion ja SV-Tietopalvelu Oy:n yhdessé laatima
"Investoi itseesi, K-kauppias" tutkimuslomake, jossa kartoitettiin
K-kauppiaan johtamistyylid ja persoonallisuutta, Tutkimukseen
osallistui noin 1300 K-kauppiasta ja K-kauppiaspuolisoa, jotka
saivat palautteen sekd omasta profiilistaan ettd keskimadrdisista
K-kauppiasvastauksista. Langinvainio esitteli tutkimustuloksia
sekid Tampereen kesitapaamisessa ettd Oulun Erikoiskaupan pai-
villd. Liiton toimisto viritti K-kauppiaitten piirissd keskustelua
johtajana kehittymisestd "K-kauppiaasta ykkostyonantaja" -kaup-
piastapaamisilla, joita jirjestettiin pdivin mittaisena syyskaudella
viidelld paikkakunnalla yhteensd 120 osanottajan voimin. Tilai-
suudet jatkuvat vuoden 1991 puolella.

Mestarimyyjikoulutusta kauppaoppilaitoksissa ja kotitalousop-
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pilaitoksissa jatkettiin edelleen kertomusvuonna. Mukana oli yh-
teensd 4 710 opiskelijaa. Koulutusyhteistysllad oli merkittivi vai-
kutus niin kesé- kuin vakinaisen tydvoiman saantiin. Syksyll4 teh-
tiin pAidtds toteuttaa uudistettu Mestarimyyjdopiskelu vuonna
1991 kauppaoppilaitoksissa kahteen kertaan, keviilli paittiville
luokille ja syksylld viimeisen vuotensa aloittaville luokille.

Opintomatkoja

SV-Tietopalvelu Oy jirjesti kertomusvuonna kolme opinto- ja
messumatkaa. ISPO-urheilukaupan messuilla Miinchenissi 21.-
24,2, kivi 17 henked ja Eisenwaren-rautakauppamessuihin Kél-
nissd 3.-6.3. tutustui 8 henked. Edellisen vuoden USA/Kanada-
matkan ohjelmaa kiytettiin osittain hyviksi Market-90 -koulutuk-
seen osallistuville kauppiaille 1.-9.10. jarjestetylld tiivisohjelmai-
sella opintomatkalla, jossa tutustuttiin 20 erityyppiseen myymi-
ladn USA:ssa ja Kanadassa. Matkaan osallistui 35 henkedi.

Piirien ja jaostojen toiminta

Piirit ja jaostot toteuttivat omassa ohjelmassaan liittohallituksen
kertomusvuodelle péittimii painopistealueita "Myynnin kasvulla
tulokseen"” ja "Osaaminen onnistumisen edellytys”.

Edellisen vuoden painopistealueiden toteuttamista mitattiin
kertomusvuonna K-kaupan kannattavuustutkimuksen, K-instituu-
tin koulutustilastojen ja Mestarimyyjd-koulutustilastojen avulla.
Liittohallituksen syyskokouksessa palkittiin parhaiten menesty-
neet piirit. Ensimmdisen palkinnon sai Pohjois-Karjalan, toisen
palkinnon Turun ja kolmannen palkinnon Savo-Kainuun piiri.

Kertomusvuoden lopussa lakkautettiin kaksi piirid. Porin Kes-
kon lopettaessa Satakunnan piirin toiminnoista paiosa yhdistettiin
Tampereen piiriin, ja uuden piirin nimeksi tuli Sata-Himeen piiri.
Osa Satakunnan piirin jisenkauppiaista oli jo vuoden alussa siirty-
nyt Turun ja Vaasan lddnin piirin jdseniksi aluekeskojen toi-
mialuerajoja tarkistettaessa. Savo-Karjalan piirin jisenisti 2/3
siirtyi Lappeenrannan Keskon lakkauttamisen yhteydessi Lahden
piiriin ja 1/3 Pohjois-Karjalan piiriin. Kaikki yhdistimiset sujui-
vat hyvissi yhteisymmaérryksessé.

Liitto jérjesti luottamuskauppiaille kaksi kokoustaidon kurssia,
jotka pidettiin Helsingissd 23.-25.1. ja 13.-15.2. Osanottajia kurs-
seilla oli yhteens# 35. Kurssien tarkoituksena oli antaa puheenjoh-
tajakauttaan aloittaville kauppiaille valmiuksia puheenjohtajateh-
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tdviin, K-ryhmiin edustamiseen ja julkiseen esiintymiseen. Liiton
edustajat osallistuivat lisdksi kaikkiin piireissi jirjestettyihin
luottamuskauvppiaitten koulutus- ja suunnittelukokouksiin.

Piiri- ja jaostosihteerien neuvottelupdivd pidettiin Aulangolla
23.-24.8. Kokouksen péddaiheena oli vuoden 1991 toimintasuunni-
telman laatiminen piireille ja jaostoille.

Valtakunnallisten kokouspéivien isiintinid toimivat Turku (Maa-
talous- ja Rautakauppapiivit), Lahti (Nuorkillan kesdpdivit),
Tampere (SVL:n kesiikokous) ja Oulu (Erikoiskaupan pdiviit).
Osanotto kaikkiin valtakunnallisiin tilaisuuksiin oli suunnitelmien
mukaista.

Kunkin jaoston toimintakertomus on edempini.

Jasenmaira ja
tilaisuuksiin osallistuminen

Liiton jdsenmiird oli vuoden lopussa 2 628 kauppiasta, missi oli
edelliseen vuoteen verrattuna vihennystd 71 kauppiasta.

Kertomusvuoden toimintaa kuvaavat numerotiedot, joihin ai-
kaisempien vuosien tapaan on sisillytetty pddosa tilaisuuksista,
ldhinni ns. viralliset kokoukset. Liiton vuosikokoukseen seké pii-
rien sddntomidriisiin kevit- ja syyskokouksiin, joita oli yhteensi
25, osallistui kaikkiaan 2 750 henked. Kaupallisten jaostojen ja K-
kaupan naiset -jaoston tilaisuuksia oli noin 400 , joihin osallistui
10 000 henkeid. Nuorkilta jirjesti - Mestarimyyjikoulutuksen tent-
titilaisuudet mukaanlukien - 750 tilaisuutta, joissa kidvijditi oli
30.000. Niin ollen SVL:n merkeissid kokoontui kertomusvuonna
noin 1 150 henked 43 000 tilaisuuteen.

Yhteistyo Keskon kanssa

Léheinen yhteistyd Keskon kanssa jatkui kaikilla tasoilla. Piiiosa
tdstd tyOstd tapahtui SVL:n jaostotoimikunnissa, Erikoiskauppa-
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jaoston kauppiaskerhoissa ja suurimpien piirien alueellisissa
kauppiastapaamisissa, joiden kisittelemien asioiden valmistelussa
ja paitosten toimeenpanossa keskolaisilla sihteereilld ja asiantun-
tijajdsenilld oli erittdin merkittdvd panos. Kun Keskon ja K-kau-
pan painopistealueet tukivat toisiaan, oli yhteistyd myds nédiden
tavoitteiden saavuttamiseksi tiivistd.

Toukokuussa SVL:n tyGvaliokunta teki aloitteen K-ryhmiin ym-
péristéohjelman laatimisesta. Keskon hallituksen myotivaikutuk-
sella perustettiin SVL:n ja Keskon yhteinen tyoryhmd, joka laati
ehdotuksensa tarvittavista toimenpiteistd. Ndin syntynyt ohjelma,
jossa piiipaino oli K-ryhmin eri yksikkdjen toteuttamilla kiytéin-
non toimenpiteilld, hyviksyttiin liiton tydvaliokunnassa ja Kes-
kon hallituksessa marraskuussa, Pd#diosa toimenpiteistd kdynnistyi
vuoden 1991 alussa.

Kesko osallistui SVL:n snhdetoiminnan kustannuksiin mm. lah-
joittamalla kauppa- ja kotitalousoppilaitoksille Mestarimyyjikou-
lutuksen oppikirjat ja palkinnot sekd vastaamalla asiakasneuvos-
totoiminnan kdytannon jirjestelyisti.

K-instituntti jatkoi kenttikoulutusohjelmaansa sisdltyvin Mes-
tarimyyjéi-starttipdivin jarjestdmistd. Teemana oliPronominirock
ja tilaisuuksiin osallistui kaikkiaan 2 222 henkildd.

Liiton puheenjohtaja Heikki Tuominen kuului edelleen Keskon
hallintoneuvoston valtuutettuihin, ja liiton toimitusjohtaja osallis-
tui aikaisempien vuosien tapaan kutsuttuna Keskon hallituksen
kokouksiin. Vastaavasti Keskon hallintoneuvoston puheenjohtaja,
pédjohtaja ja kenttdjohtaja kuuluivat SVL:n liittohallitukseen ja
kaupallisten ryhmien johtajat SVL:n vastaavien jaostojen johto-
kuntiin ja ndiden tydvaliokuntiin.

Kertomusvuonna Center-yhtiot Oy:n osakkeitten &Hénivaltaa
muutettiin siten, etti SVL:n omistamien osakkeitten #diiniosuus
kasvoi noin 24 prosenttiin. Samalla yhtién hallituksen jdsenten
miird nostettiin kolmesta viiteen, joista SVL sai kaksi paikkaa
(Heikki Tuominen ja Heikki Takamiki). Ruotsalainen keskusliike
ICA Ab tuli mukaan pienelld omistusosuudella, ja vastaavasti Kes-
kosta tuli eriiiin ICAn omistajayhtion osakas.

Keskon ja SVL:n yhteisvoimin kehitettiin K-kauppiaitten va-
kuutusturvaa allekirjoittamalla kattavat yhteistydosopimukset ns.
K-turvasta Pohjolan ja Sammon kanssa. Kumpaankin vakuutusyh-
titén perustettiin yhteistyotd kehittimaan K-turvatoimikunnat,
joihin nimettiin nelji kauppiasjisentd sekd Keskon ja SVL:n toi-
miston edustajat. Toimikunnat aloittivat tyonsd vuoden 1991 alussa.

Liiton vuosikokous ja Keskon yhtiékokous pidettiin entiseen ta-
paan Finlandia-talolla periikkiin, ja Kesko tarjosi vuosikokouksen
osanofttajille lounaan.

Aluekeskojen neuvottelukuntien jisenten valinta tapahtui enti-
seen tapaan piirien syyskokousten yhteydessi pidetyissd K-kaup-
piaskokouksissa.

Liiton ja Keskon yhteinen kunniakirja kauppiasuransa paditta-
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neille veteraanikauppiaille jaettiin piirien keviit- ja syyskokouk-
sissa yhteensd 96henkilélle. Vuodesta 1972 alkaen veteraanikirjo-
ja on jaettu kaikkiaan 1 717 kappaletta.

Yhteistyo muiden yhteisojen kanssa

Vihittiaiskaupan Keskusliitto

Vihittdiskaupan Keskusliittoon kuului kertomusvuoden lopussa
24 jisenjirjestdd, kun Suomen Sihkourakoitsijaliitto oli kevdilld
eronnut jisenkuntansa vihiisen vihittaiskaupan takia.

VKL:n hallitus padtti 27.2. muuttaa VKL:n organisaatiota siten,
ettd entisen Erikoiskauppajaoston sijaan perustettiin kahden vuo-
den koeajaksi kolme uutta jaostoa, jolloin toimialoiltaan toisilleen
liheiset jarjestot 1o ytidisivit aikaisempaa luontevampia yhteistyo-
muotoja ja -tapoja. Kokemukset uudesta organisaatiosta olivat
vuoden loppuun mennessi vield jasentymittomid, ja jaostojen ko-
koonpanojen arveltiin joltakin osin muuttuvan. SVL ei osallistu-
nut uusien jaostojen toimintaan, Piivittdistavarajaosto jatkoi toi-
mintaansa entiselld kokoonpanolla.

Pienten ja keskisuurten yritysten edunvalvonnan tehostamiseksi
VKL, Suomen Yrittijain Keskusliitto ja Pienteollisuuden Keskus-
liitto perustivat 15.2. Yritystoiminnan yhteistyovaltuuskunnan.
Sen muodostavat em. jirjestdjen puheenjohtajat ja toimitusjohta-
jat puheenjohtajuuden kiertiiessd kahden vuoden toimikausissa.
Ensimmaiiseksi puheenjohtajaksi valittiin PTK:n puheenjohtaja
Matti Niemi. Valtuuskunta laati kertomusvuonna mm. yhteiset
vaatimukset yrittiijien vuoden 1991 veroperusteisiin seké antoi yh-
teisiii lausuntoja pienyrityksid koskevista laki- ym. esityksista.

VKL:n vuosikokouksessa 20.3. valittiin 35-jiseniseen hallituk-
seen liitostamme viisi edustajaa; talousneuvos Heikki Tuominen,
dipl.kauppias Heikki Takamiiki, kauppias Tapio Tamminiemi, toi-
mitusjohtaja Heikki Kdipi ja kauppias Matti Kallio. Heikki Kdipi
toimi kertomusvuonna VKL:n varapuheenjohtajana ja Matti Kal-
lio piivittdistavarajaoston puheenjohtajana. VKL:n tyévaliokun-
taan kuuluivat K#ipi, Kallio ja jirjestdjohtaja Jouko Kuisma.

Keskusliiton puheenjohtajana toimi edelleen ekonomi Matti
Linnainmaa, jolle Tasavallan Presidentti my&nsi 15.12. kauppa-
neuvoksen arvon, ja toimitusjohtajana hallintotiet.maist. Veli Saa-
renheimo.
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Kaupan Keskusvaliokunta

Kaupan Keskusvaliokunta jatkoi toimintaansa koko kotimaan-
kaupan neuvottelu- ja edunvalvontaelimend. Johtoryhman lisdksi
toiminta tapahtui yhdeksdssé tybryhmissi, jotka olivat seuraavat:
piivittdistavararyhmi, rautakaupparyhmi, rakennustarvikeryhmi,
elintarvikelainsdidintdryhmi, juristiryhmi, tiedotusryhmé, viihit-
tdiskaupparyhmi, materiaaliryhmi seki vero- ja laskentaryhma.

Liitollamme oli edustajat kolmessa tyéryhméssd. Paivittdistava-
raryhmdin kuului VKL:n nimeiménd kauppias Matti Kallio, va-
hittdiskaupparyhmiin VKL:n nimedmiini dipl.kauppias Eino Ven-
ho ja Keskon nimeimini jirjestdjohtaja Jouko Kuisma, sekd elin-
tarvikelainsiddantoryhmiin VKL:n nimedménd kauppias Jukka
Juhajoki. SVL esitti lokakuussa Kaukevalle, ettd se voisi nimetd
edustajansa piivittdistavararyhmiin suoraan. Esitykseen ei vuo-
den loppuun mennessé saatu Kaukevan lopullista kantaa.

Kaukevan toiminnassa keskeisimmiit asiat olivat SVL:n kannal-
ta myymilidvarkauskampanja, maksutekniikkaa koskevat neuvot-
telut pankkien kanssa, kaupan ja postin yhteistyon kdynnistymi-
nen, aukioloaikakeskustelu sekd hintamerkintdihin ja -tutkimuk-
siin liittyvi yhteistyd kuluttajaviranomaisten kanssa. Vuoden mit-
taan kdytiin my6s lukuisia neuvotteluja keskioluen myyntipalkkio-
ista Alkon edustajien kanssa, kuitenkin ilman mainittavampaa tu-
losta.

Kaukevan puheenjohtajana toimi pédjohtaja Pentti Kivinen ja
toimitusjohtajana kauppat.maist. Harri Spére.

Liiketyonantajain Keskusliitto ja
Kaupan Tyonantajaliitto

Yhteisty6 Liikety®nantajain Keskusliiton (LTK) ja Kaupan Tyé6n-
antajaliiton (KTL) kanssa jatkui edelleen kiintednd. Uutena yh-
teistoimintamuotona mainittakoon SVL:n useassa piirissi jirjesti-
miit "Ykkostyonantajapidivit”, joihin LTK:n aluetoimistojen toi-
mihenkil6itd osallistoi asiantuntijoina.

Kaupan Tyonantajaliittoon jirjestdytyneiti K-kauppiaita oli
kertomusvuoden lopussa 1 171 kappaletta, joilla oli - kauppiaat
perheenjisenineen mukaanlukien - palveluksessaan 20 635 tynte-
kijad. Koko muun yksityisen vihittdiskaupan edustus KTL:ssa jdi
alle puoleen K-kauppiaitten médristi.

Liitollamme oli edelleen kolme edustajaa LTK:n edustajistossa,
eli puheenjohtajat Tuominen, Kannos ja Tamminiemi. KTL:n hal-
litukseen kuuluivat kaikki SVL:n puheenjohtajat ¢li edellisten li-
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siksi myds Takamiki, ja jirjestdjohtaja Kuisma kuului sekd halli-
tukseen ettd sen tybvaliokuntaan. Myyjitoimikunnassa K-kaup-
piaita edustivat dipl kauppias Eino Venho ja asiamies Hannu Rin-
ne. Pdidsihteeri Marja Aslama kuului tydnantaja- ja tydntekijijir-
jestdjen yhteiseen Palvelualojen koulutusvaliokuntaan.

LTK:n puheenjohtajana toimi Keskon piijohtaja Eero Utter ja
toimitusjohtajana valt.kand, Jarmo Pellikka. KTL:n uudeksi pu-
heenjohtajaksi valittiin Stockmannin Ilkka Arvolan jilkeen vuo-
den 1991 alusta Tradekan toimitusjohtaja Arvo Perild. KTL:n joh-
tajana toimi edelleen varatuomari Jarmo Sierla.

Kansainvilinen yhteistoiminta

Elintarvikekauppiasyhteistjen Kansainviliseen Liittoon (IVLD)
kuului edelleen kauppiasjirjestdji ja kauppiaitten omistamia kes-
kusliikkeitd 15 Euroopan maasta. Jirjestdn toiminnassa on viime
vuoesina korostuneesti nikynyt Euroopan Yhteisossi tapahtuvan
lainsééddantokehityksen vaikutus. Kertomusvuonna pinnalle nou-
sivat myods maksutekniikan kustannus- ja tyénjakokysymykset se-
ki etenkin ympiristdasiat.

IVLD:n kidytdnnon tydskentelyd uudistettiin siten, ettid keskus-
liikkejaoston sihteerin tehtdvit siirtyiviit Brysselissd toimivan kes-
kusliikkeitten yhteistydelimen UGALin paidsihteerin hoitoon. Am-
matillisen jaoston sihteeritehtiviit piitettiin antaa jaoston puheen-
johtajan edustaman liiton hoitoon eli Skotlannin Elintarvikekaup-
piasliitolle. Pa#sihteerin tehtdvii hoitaa edelleen Sveitsin liitto.

IVLD:n puheenjohtajana toimi toista vuottaan ICA-keskusliik-
keen toimitusjohtaja Roland Fahlin Ruotsista ja ammatillisen jaos-
ton puheenjohtajana samoin toista vuotta kauppias James McGuire
Skotlannista, Glasgow’ssa syyskuussa pidetyssid IVLD:n kongres-
sissa keskusliikejaoston uudeksi puheenjohtajaksi valittiin Kes-
kon pidjohtaja Eero Utter. SVL:n edustajana ammatillisessa jaos-
tossa toimi jirjestdjohtaja Kuisma.

Ammatillisen yhteistyon jaosto piti kertomusvuonna kaksi ko-
kousta: 1.-2.4, Bordeaux’ssa ja 6.-7.9. Glasgow’ssa.

Pohjoismainen Kauppiaskomitea, johon Suomesta kuuluu Vi-
hittdiskaupan Keskusliiton Péivittdistavarajaosto, kokoontui Hel-
singissd 14.-15.10. Kokouksessa késiteltiin taloudellista kehitys-
td, hinta- ja kilpailukeskustelua, lainsiddantouudistuksia ym, pii-
vittdistavarakaupan ajankohtaisia asioita eri Pohjoismaissa.
SVL:n edustajina kokoukseen osallistuivat toimitusjohtaja Heikki
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Kiiipi, toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen ja jirjestéjohtaja Jouko
Kuisma.

Ajankohtaisia
vahittiiskaupan kysymyksia

Vuoden aikana K-kaupan toimintoihin vaikuttivat monet aloitteet,
piitdkset ja suunnitelmat, joista tahdn katsaukseen on koottu mer-
kittivimmiit ja lihinni sellaiset, joihin SVL on kaupan keskusjir-
jestdjen kautta tai muuten ollut vaikuttamassa.

Kiytetyt lyhennykset: Kaupan Tyonantajaliitto = KTL, Liike-
tyonantajain Keskusliitto = LTK, Vihittdiskaupan Keskusliitto =
VKL, Kaupan Keskusvaliokunta = Kaukeva.

PANDA taitoa ja kokemusta

suklaa
lakritsi
likOOTi-
konvehdit
rakeet

- suklaa-

rusinat

Osaamista jo vubdesta 1920 Slande,

b

]
e
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Henkilokulujen nousu ylitti reilusti 10 %

Osana tulopoliittista kokonaisratkaisua, ns. Kallion sopimusta,
neuvoteltiin kevadilld myos kaupan palkankorotuksista. Yleiskoro-
tukset toteutettiin samaan tapaan kuin muillakin aloilla, eli 1.3.
kuukausipalkkoihin tuli 50 markkaa ja 1.10. samoin 50 markkaa
lisdd. Taulukkopalkat nousivat kevialld 0,6 - 1,2 % ja syksylld 4,4
- 4,6 %. Lisdksi muutettiin vuosiporrastusta, joten kaiken kaik-
kiaan em. korotukset, edelliseltd vuodelta kertynyt palkkaperints,
tydajan lyhennys 37,5 viikkotuntiin sekd TEL-maksun korotus
nostivat henkilékuluja keskimédrin 11,5 - 12,5 %.

Kokonaisratkaisua jatkettiin marraskuussa kdydyissid neuvotte-
luissa vuodelle 1991. Neuvottelujen keskeiseni kohtana oli, etti
taulukkokorotukset eivit saa olla yleiskorotusta korkeampia. Kun
sopimusratkaisu koostui useasta sellaisesta osasta, joiden suuruus
midriytyy vasta talvella 1990-91 suoritettujen tarkistusten pohjal-
ta, ei ratkaisun kustannusvaikutuksia voitu kaupan alalla vield
syksylld tismilleen laskea. Karkean arvion mukaan kokonaisrat-
kaisun aiheuttama palkkakustannusten nousu j#isi vuositasolla 3,5
%:iin, ja yhdessd vuodelta 1990 siirtyvin palkkaperinnén kanssa
kustannusnousu olisi vuonna 1991 noin 8 %.

Ei koolla niin vilid
kunhan on

ISOT

Kulta Munat

»} MUNAKUNTA
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Pankkilakko oli kaupallekin koettelemus

Pankkitoimihenkiloliiton lakon ja siihen liittyneen tyOnantajien
tydsulun suljettua pankit 7.2. vahittdiskauppa joutui hankalaan vi-
likiteen. Aluksi asiakkailla oli kiiytettdvissddn runsaasti kéteisti,
mutta myShemmissd vaiheessa pankki- ja luottokorttien kaytto
kasvoi erittdin merkittivisti. Kun kauppa ei voinut vilittdd kortti-
tositteita eteenpiin sen paremmin maksupéitteen avulla kuin muu-
tenkaan, kaupan rahoitustilanne vaikeutui huomattavasti. Keskon
joustettua omissa maksuehdoissaan ja -jarjestelyissddn K-kaup-
piaat selvisivit kuitenkin lakon aiheuttamista ongelmista suhteel-
lisesti ottaen erittdin hyvin. Myos Postipankki, joka oli tyotaiste-
lun ulkopuolella, sai kauppiailta kiitosta venymisestdén poikkeus-
tilanteessa.

Pankkiyhdistys julkaisi viikottain korttien varolistaa, jonka
SVL vilitti telefaxin avulla aluekeskoihin ja aluekeskot edelleen
kauppiaille. Kun kaupan turvatoimenpiteiti kaikilta osin Kiristet-
tiin, jaivit sekd korttien vadrinkdytokset ettd kiiteiskassoihin koh-
distuneet rydstot pelittyéd vihdisemmiksi.

Toiden kiynnistyttyd jilleen 5.3. pankit piittivit pankkikortti-
tositteiden ja sekkien arvopdiviksi niiden kisittelypdivin, kuiten-
kin niin, etti arvopdivi oli joka tapauksessa viimeistddn viides
pankkipdivd. Valtiovarainministerio huojensi verojen viivéstys-
seuraamuksia, kuitenkin niin, ettd pditos tehtiin vasta lakon pié-
tyttyd.

Pankkilakon vaikutukset kaupan myyntiin olivat suurimmat eri-
koiskaupassa, kun asiakkaat siirsivit ostopditoksensd lakon jil-
keiseen aikaan. Tilastokeskuksen mukaan koko vihittdiskaupan
arvo putosi helmikuussa 6,7 % ja miird 12,1 %. Elintarvikekaup-
pa ja tavaratalokauppa olivat ainoita toimialoja, joissa myynnin
arvo jii niukasti plussan puolelle. Kotielektroniikka-alalla myynti
laski 28,5 %, huonekalukaupassa 18,3 % ja urheiluvilinekaupassa
16,7 %. Myos kenki-, kirja-, foto- ja rakennustarvikekaupassa pu-
dotukset olivat suuria.

Vapaa aukioloaika haja-asutusalueille

Valtioneuvosto hyviiksyi 8.3. esityksen asetukseksi vihittdis-
kaupan ja erdiden tydliikkeiden liikeajasta. Asetus liittyy joulu-
kuun alussa voimaan tulleeseen uuteen liikeaikalakiin ja sallii va-
paat aukioloajat asutuskeskuksen ulkopuolella toimivalle vahit-
tdiskaupalle toimialasta riippumatta. Myds myymilidautojen osal-
ta aukioloaika on vapaa asutuskeskusten ulkopuolella,

Asetus tuli voimaan 1.4. Sen mukaan haja-asutusalueella tarkoi-
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tetaan "asema- tai rakennuskaavalla rajatun asutuskeskuksen ul-
kopuolista aluetta”. Alkon hallintoneuvosto muutti 14.8. kaupan
Jirjestdjen esityksestd keskioluen myyntiohjeita siten, etti kes-
kioluen myynti sallitaan haja-asutusalueen elintarvikemyymilois-
sd ja myymildautoissa liikeaikalain sallimissa rajoissa. Myyntiai-
kaa ei siis endd yleisesti rajoiteta, mutta tarvittaessa Alko voi puut-
tua asiaan lupakohtaisin’erityisehdoin.

Todettakoon, etti aukioloasetuksen kasittely kesti valtioneuvos-
tossa ldhes nelji kuukautta ja ratkesi lopulta dénestyksessi yhden
ddnen enemmistolli.

Joulun aukiololuvat johtivat
laittomiin tyotaisteluihin

Kaukeva haki syyskuussa kauppa- ja teollisuusministeriltd poik-
keuslupaa pitdd kaikkia vihittdiskauppoja auki neljini joulua
edeltiviind sunnuntaina. Liikealan Ammattiliiton vastustettua ha-
kemusta liikeaikaneuvottelukunnassa ministerié myonsi poik-
keusluvan haettua suppeampana, eli elintarvikeliikkeille annettiin
lupa sunnuntaille 23.12. klo 10-16 ja muille vihittdiskaupoille jo-
ko 16.12, tai 23.12. klo 10-16. Kaukeva velvoitettiin tekemiin tut-
kimus poikkeusluvan kdytdstd ja merkityksestd kauppiaille ja ku-
luttajille,

Poikkeusluvan tultua julkisuuteen Liikealan Ammattiliitto julis-
ti ns, toimintapdivin 7.12. Tillin liiton jisenet eivit tyoskentelisi
niissd yrityksissé, jotka aikovat pitdd ovensa auki poikkeusluvan
sallimana sunnuntaina. Jdsenid kehotettiin myds kieltdytymiin
sunnuntaitydsti.

Toimintapdivduhkauksen edessi ensin Anttila ja S-ryhmad, sen
jilkeen my6s muut suuryksikot peruivat sunnuntaiaukioloaikeen-
sa vaikka tyohaluista henkilokuntaa olisi kaikilla ollut riittavasti.
Kaupan Tyonantajaliitto haastoi Liikealan Ammattiliiton ja joita-
kin sen ammattiosastoja TyStuomioistuimeen, joka vuoden lop-
puun mennessid tuomitsi liiton ja osastot yhteensi yli 120.000 mar-
kan sakkoihin laittomasta tyotaistelusta. Ty6tuomioistuinkisittely
Jjatkui vield vuoden 1991 puolella.

Arviolta 150 K-erikoisliikettd piti ovensa avoinna 16,12, ja sa-
man verran K-piivittiistavarakauppoja 23.12. Niiden lisdksi suuri
miéiré haja-asutusalueen kauppoja oli avoinna lain niille pysyvisti
suomin oikeuksin. Asiakasmidrit olivat avoinna olleissa kaupois-
sa erittdin suuria, ja julkinen sana asettui kiistassa ldhes tiysin
kaupan puolelle vaatien tarpeettomien, kuluttajien palvelua rajoit-
tavien sdddosten purkamista.
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Kioskiasetusta kiirehdittiin ministeriossa

Kun aukiolo- ja muiden rajoittavien saddosten asteittainen purka-
minen oli otettu hallituksen elintarvikepoliittiseen ohjelmaan,
kauppa- ja teollisuusministeridssd valmisteltiin kertomusvnoden
aikana mm. kioskiasetuksen uusimista siten, ettd kioskeissa ja
huoltoasemilla myytdviksi sallittujen tuotteiden maird laajenisi
merkittivdsti. Myos ravitsemisliikkeiden ulosmyyntisddnnoksii
suunniteltiin lievennettiviiksi,

Kaukeva katsoi ministerille asetusluonnoksesta antamassaan
lausunnossa siinndsten lieventimisen tarpeelliseksi ja suositelta-
vaksi silld edellytykselld, ettd myds vihittdiskaupan aukiololain
sddnnoksid vastaavasti lievennetddn. Muussa tapauksessa kioskit,
kahvilat ja etenkin huoltoasemat saavat sellaisen kilpailuedun, jol-
la on jo merkittavid vaikutusta kaupan rakenteeseen. Mm. Kulut-
tajaliitto ja Liikealan Ammattiliitto olivat lausunnoissaan samalla
kannalla kuin Kaukeva. Myoskddn Rautakirja ei ollut innostunut
suunnitelluista muutoksista, joiden puolelle nidytti ymméirrettivis-
ti jadviin ainoastaan Oljyalan Keskusliitto. Kielteisistid lausun-
noista huolimatta ministerio jatkoi asetusmuutoksen valmistelua,
ja vuoden lopulla arveltiin ministeri Salolaisen tekevin esityksen
hallitukselle vield ennen sen toimikauden pédttymisti,

Postipalvélut kylikauppojen hoitoon

Posti alkoi syksylld purkaa yli kolmasosaa toimipaikkaverkos-
taan. Tarkoituksena oli siirtid kiinteiden postitoimipaikkojen pal-
velut asiamiessopimuksilla ldhinnd kyldkauppiaitten hoidettavik-
si.

Postin ensimmiiset tarjoukset kauppiaille maksettavista kor-
vauksista - alimmillaan 250 mk/kk - eiviit innostaneet uusien teh-
tivien vastaanottamiseen. Kauppiaitten mielesti posti aliarvioi
kauppiaitten tyotd ja yritti siirtdd tehtdvinsi ja vastuun postipalve-
luiden sidilymisestd kauppiaille tdysin ilmaiseksi.

SVL:n kiiynnistettyd yhdessid Kaukevan kanssa neuvottelut pos-
tin johdon kanssa korvausperiaatteita tarkistettiin 19.10. tehdyssi
kehyssopimuksessa. Korvaukset olivat nyt toimipaikan laajuudes-
ta riippuen 6.000 - 42.000 markkaa vuodessa, snurimmissa toimi-
paikoissa vield timin ylikin, ja postimerkkien myyntipalkkiota
korotettiin 4 %:sta 10 %:iin. Vuonna 1991 saatujen kokemusten
pohjalta palkkioita voidaan tarkistaa syksylld 1991,

Asiamiessopimuksia tehtiin kertomusvuoden syksylld jonkin
verran, mutta pidosa noin 1200 asiamiehesti aloittaa toimintansa
vasta vuoden 1991 aikana.
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Kuluttajahallinto uudistui

Elinkeinohallituksen toiminta pddttyi 1.6. Samalla paivamadralli
aloittivat toimintansa kauppa- ja teollisuusministerién alaisuudes-
sa uudet virastot kuluttajavirasto, elintarvikevirasto ja kuluttaja-
tutkimuskeskus.

Kuluttajaviraston pédtehtdvid ovat tuoteturvallisuusvalvonta,
kuluttajavalistuksesta ja kuluttajaneuvonnan ohjauksesta huoleh-
timinen sekd hintavertailujen tekeminen. Lis#ksi virastolle kuuluu
monen muun alan valvontatehtiivid. Pddosa henkilostostd saatiin
elinkeinohallituksesta,

Kuluttajatutkimusta hoitamaan perustettiin kuluttajatutkimus-
keskus. Sen tehtiiviini on harjoittaa puolueetonta tutkimusta, joka
kohdistuu kulutukseen ja muuvhun kotitalouksien toimintaan, kulu-
tushyddykkeisiin, kuluttajan asemaan ja kulutuksen vaikutuksiin,
Henkildkuntaa siirtyi uuteen virastoon elinkeinohallituksesta seki
kotitalous- ja kuluttaja-asiain tutkimuskeskuksesta.

Uuden elintarvikeviraston hoidettavaksi keskitettiin elintarvi-
kelakiin perustuvat elintarvikevalvontatehtidvit, jotka aikaisem-
min kuuluivat kolmelle eri hallinnonalalle. Elinkeinohallituksen
elintarviketoimiston henkilokunta muodosti piddosan uuden viras-
ton henkildstosta.

Kuluttajahallinnon eriis keskeisid lahtokohtia oli, ettd hyvin toi-
minutta ja asemansa vakiinnuttanutta kuluttaja-asiamiesorgani-
saatiota ei yhdistetty muihin kuluttajaviranomaisiin. Mm, kaupan
jirjestot vaativat, ettd kuluttaja-asiamichen toimisto jatkaa toi-
mintaansa itseniiseni ja keskittyy entiseen tapaan markkinoinnin
ja sopimusehtojen valvontaan.

Kuluttaja-asiainneuvottelukunta
korvasi kuluttajaneuvoston

Valtioneuvosto asetti 1.6. alkaen kuluttaja-asiainneuvottelukun-
nan kolme vuotta kestiiviiksi toimikaudeksi. Neuvottelukunta kor-
vaa aiemman kuluttajaneuvoston.

Neuvottelukunnan puheenjohtajaksi nimettiin kuluttaja-asioista
vastaava ministeri Pertti Salolainen ja varapuheenjohtajaksi mi-
nisteri Tarja Halonen. Elinkeinoeldimii edustavat Kaukevan toi-
mitusjohtaja Harri Spdre sekd Keskuskauppakamarin ja Teollisuu-
den Keskusliiton edustajat.

Tuoteturvallisuusasiat saivat myds oman neuvottelukuntansa
1.5. lukien kolmeksi vuodeksi. Siiné elinkeinoeldmii edustavat
OTK Ritva Hanski-Pitkiikoski Vihittdiskaupan Keskusliitosta se-
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ki Teollisuuden Keskusliiton ja Tukkukaupan Keskusliiton edus-
tajat.

Tuotevastuulaki kuluttajansuojaa
tiydentamain

Tuotevastuulaki vahvistettiin 17.8. ja madrittiin tulevan voimaan
1.9.1991. Laki koskee tuotteista henkildille ja padasiassa yksityi-
seen tarkoitukseen kiytetylle omaisuudelle aiheutuneita vahinko-
ja. Vahinkoa aiheuttaneelle tuotteelle itselleen syntyneiden vahin-
kojen korvaamista ei kisitelld tuotevastuulaissa vaan kuluttajan-
suojalaissa. Sen mukaan myyjin on korvattava kuluttajalle vir-
heellinen tuote.

Tuotevastuulain mukaan vastuussa tuotevahingoista ovat ensisi-
jaisesti valmistajat ja maahantuojat. Vihittdiskauppaa laki koskee
vain silloin, jos valmistaja, valmistuttaja tai maahantuoja eiviit
kiy tuotteesta ilmi, tai jos myyji ei kuukauden kuluessa vahingon
kirsineen esittimistd pyynnostd huolimatta ilmoita, kuka tuot-
teesta Suomessa vastaa.

Tuotevastuun kanteennostoajat ovat poikkeuksellisen pitkia.
Kuluttajalla on kolme vuotta aikaa vaatia korvauksia siitid kun va-
hinko tapahtui, ja vaatimus on esitettivi viimeistdin kymmenen
vuoden kuluessa siitd kun hin osti ko. tuotteen.

Toimikunta pohti ruoan hinnan
alentamiskeinoja

Kauppa- ja teollisuusministerion asettama elintarvikepoliittista
ohjelmaa valmistellut toimikunta jitti helmikuun lopussa ehdo-
tuksensa, jonka tavoitteena oli julkisen vallan kédytettdvissd olevin
keinoin hillitd elintarvikkeiden kuluttajahintojen nousua.

Toimikunnan tyén painopisteeni oli selvittdi elintarviketeolli-
suuden kilpailuedellytyksiéd ja mahdollisuuksia toimia markkinoil-
la ilman maataloudelle mydnnetyn suojan hyviksikdyttod. Kaupan
ja jakelun osalta selvitettiin siitelyn perusteita ja vaikutuksia kil-
pailuolosuhteisiin, keinoja kilpailun tehostamiseksi sekd keskitty-
neen jakelujirjestelmin vaikutuksia kuluttajahintojen muodostu-
miseen ja markkinoille pdédsyyn.

Toimikunnan ehdotukset olivat kaupan ja jakelun osalta seuraa-
vat;

1. Ympiristoministerion tulee yhdessd kunnallisten jérjestdjen
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kanssa Jaatia kunnille ohjeet kaavoitukseen liittyvien kilpailupo-
liittisten epidkohtien poistamiseksi. Ohjeilla tulee kaavoitusta
suunnata niin, ettd yksittdisten kauppiaitten mahdollisuudet hyvin
kauppapaikan saantiin helpottuvat.

2. Terveys-, ty6suojelu- ja paloviranomaisten tulee yhdenmu-
kaistaa pdivittdistavarakauppaan kohdistuvaa sidnnéstodin ja
purkaa tarpeetonta séitelyi.

3. Elintarvikkeiden tuontilisensiointijirjestelmi tulee asteittain 4
purkaa.

4. Aukiololainsé#dintd ja siihen liittyvi kioskiasetus tulee uu-
distaa siten, ettd elintarvikkeiden ja muiden piivittdistavaroiden
eri jakelutiet saatetaan samanarvoiseen asemaan ja toiminta voi-
daan sopeuttaa kysynnin mukaan.

5. Kuluttajansuojaa kehitettéiessid vaatimuksia ei saa mitoittaa
niin, ettd niilld aiheutettaisiin kaupalle tarpeettomia kustannuksia.

6. Hintavertailumahdollisuuksia tulee parantaa mm. yksikké-
hintojen kidyttéonotolla ja kuluttajaviraston tekemien hintavertai-
lututkimusten avulla.

7. Jakeluketjun tehokkuutta ja vaihtoehtoisten jakeluteiden
kayttod koskevat sidonnaisuudet ja sopimusehdot tulee selvittii.
Tukku- ja keskusliikkeiden omistamien kauppojen kilpailua vii-
ristdvistd prosenttiperusteisista vuokrista ja ostouskollisuusvel-
voitteista tulee luopua.

8. Suoran laskutuksen tai vaihtoehtoisten laskutuskanavien
kdyttomahdollisuutta ei tule rajoittaa.

9. Elintarvikkeiden turhamarkkinoinnin seurantaa on liséttavi
ja pyrittiavi kuluttajavalistuksen kautta sen karsimiseen.

10. Yhteiskunnan tulee tarpeetonta sditelyd purkamalla tukea
uusien jakelukanavien, mm. suoraan tilalta tapahtuvan myynnin,
kidyttoonottoa.

11. Kaupan ja jakelun tehokkuudesta on laadittava kansainvili-
nen vertailututkimus.

12. Elintarvikkeiden liikevaihtovero tulee vilillistd verotusta
uudistettaessa laskea Euroopan Yhteisdjen maiden tasolle. Mm.
kaupan investoinnit tulee vapauttaa liikevaihtoverosta, ja elintar-
vikkeiden valmisteverosta, poislukien alkoholi ja tupakka, tulee
luopua.

Hallituksen elintarvikepolitiikka julkaistiin

Hallitus otti iltakoulussaan 20.6. kantaa elintarvikepoliittisen toi-
mikunnan ja sen alatydryhmien esityksiin ja julkisti kannaotto-
naan 19-kohtaisen ohjelman elintarvikealaa koskevan piitoksen-
teon pohjaksi.

Kannanotossa luvaitiin, ettd hallitus antaa vuoden 1991 aikana
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eduskunnalle esityksen liikevaihtoverotuksen uudistamisesta si-
ten, ettd elintarvikkeisiin sovelletaan normaalia alhaisempaa vero-
kantaa. Muutos tulisi saattaa voimaan vuoden 1992 aikana. Uudis-
tusta valmistelemaan asetettiin toimikunta, jossa kauppaa edusti
talousjohtaja Matti Halmesmiki Keskosta. SVL:mn ja Keskon
asiantuntijoista koottu taustaryhmi on avustanut Halmesmiked
toimikunnan tyon edistyessd. Toimikunnan mdirdaika paéttyy
31.3.1991.

Kannanotto piti sisillddn useita elintarvikkeiden tuontia helpot-
tavia toimenpide-ehdotuksia, mm. tuontisuojan purkamista kan-
sainvilisten sopimusten edellyttimilli tavalla, lisensiointikdytin-
nén purkamista seki jalostettujen elintarvikkeiden hinnanerokor-
vausjirjestelmin vudistamista. Maatalouden ylituotannon purka-
minen, vientituesta luopuminen ja maataloustuotteiden hinnoitte-
lujirjestelmén uudistaminen sisdltyiviit myos hallituksen tavoit-
teisiin,

Elintarvikekauppaa koskevia tavoitteita kannanotossa oli nelja.
Midrddvin markkina-aseman viadrinkdytté halutaan estdd, sekid
huolehtia kilpailun ja sopimusvapauden toteutumisesta myos kau-
pan tilaus- ja laskutusjirjestelmien osalta. Kauppojen ja ravitse-
mislikkeiden aukioloaikojer vapauttamista aiotaan jatkaa. Ter-
veydenhoitolain siidokset uudistetaan EY-normien mukaiseksi, ja
kaupan tehokkuutta koskeva kansainvilinen vertailututkimus
kiynnistetddn. Itse asiassa tutkimuksia kdynnistettiin kaksikin
kappaletta. Keviilld kauppa- ja teollisuusministeri6 tilasi Liiketa-
loustieteelliseltd Tutkimuslaitokselta em. tutkimuksen, jonka
taustaryhmiiin Kaukeva nimesi mm. SVL:n jirjestdjohtaja Jouko
Kuisman, ja taustaryhmiin kuului myos Kilpailuviraston edusta-
ja. Kuitenkin kesilld Kilpailuvirasto antoi samanaiheisen, mutta
tutkimustekniikaltaan hieman toisentyyppisen toimeksiannon
Mec-Rastor Qy:lle, jonka noin viisinkertaisen tutkimusbudjetin
LTT:n tarjoukseen verrattuna ministerio oli aiemmin hyldnnyt.

Yksikkohinnat osaan tuotteista

Elinkeinohallitus teki 5.4. piditoksen kulutustavaroiden yksikko-
hintojen ilmoittamisesta vihittdiskaupassa. Paatds koski kulutta-
jan kannalta keskeisiksi katsottuja 14 tuoteryhmid, jotka tiettyja
standardipakkauskokoja lukuunottamatta on myymélidssd varus-
tettava kilo- tai litrahinnoin. Yksikkohintamerkinti voidaan tehdi
muiden hintamerkintdjen tapaan joko itse tavaraan, erilliseni ao.
tavaran kohdalle tai - jos em. merkintitavat eivét ole mahdollisia -
ao. tavaran vilittdméédn ldheisyyteen sijoitettuun hintataulukkoon.
Yksikkohintaa koskevan merkinnin tulee olla helposti havaitta-
vissa ja selvisti muista hintamerkinndistd erotettavissa.
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Kaupan jirjestdjen mielesti yksikkdhintojen kidyttoonotto on
kallis ja vaivalloinen operaatio, joka osaltaan aiheuttaa paineita
hintojen korottamiseen. My&s elintarvikepoliittinen toimikunta
katsoi, ettei yksikkoéhintojen kdyttdéonotto ole vaikutuksiltaan it-
sestddn selvd. Myds tukkuportaan ja teollisuuden rooli hin-
nanasetannassa saattaa sen myoté kasvaa.

Yksikkohintapditos tulee voimaan 1.3.1991 ja on nyt péétetyssi
muodossa voimassa vuoden 1992 loppuun. Tini aikana tarkastel-
laan mm. péaétoksen vaikutusta pakkausten standardointiin ja rin-
nakkaiskokojen karsimiseen,

Hintavertailu levisi myos mainontaan

Hintakeskustelu toi tullessaan runsaasti sek#d piivilehtien etti
my&hemmin myds vihittdiskaupan yritysten itsensd laatimia os-
toskorivertailuja, joita kdytettiin mainonnassa oman edullisuuden
todistamiseen. Jokseenkin poikkeuksetta ndmé hintavertailut oli
laadittu puutteellisesti, jopa tarkoitushakuisesti, eiké niiden voitu
katsoa antavan objektiivista ja yksiselitteisti tietoa kauppojen hin-
tatasosta ja edullisuusjérjestyksestd. SVL:n pyynnostd kuluttaja-
asiamies kisitteli muutamaa hintavertailutapausta, mutta ei otta-
nut asiaan selkedd kantaa.

SVL suositteli omassa koulutuksessaan ja tiedotuksessaan ver-
tailevasta hintamainonnasta pidéttdytymistid. Liiton mielestd vain
viranomaisten tai puolueettomien tutkimuslaitosten laatimia laa-
joja hintatasotutkimuksia voidaan pitdi kdyttokelpoisina. Vuoden
lopulla Kuluttajaviraston kanssa kdydyissid neuvotteluissa sovit-
tiinkin, ettd viranomaiset kehittdvit tutkimusmenetelmin, jolla
selvitetdan myymilin hintataso kokonaisuudessaan ja vertailukel-
poisesti, ja ostoskoritutkimuksista luovutaan kokonaan.

Pankkikorteista Kiisteltiin

Kaukeva toisti syyskuussa pankeille aiemmin esittiménsi vaati-
muksen kaupan maksupiitekustannuksiin osallistumisesta. Kun
erddt pankit ryhtyivit samoihin aikoihin perimiin kauppiailta
maksua ns. mankelitositteista, tavoitteenaan saada mahdollisim-
man moni kauppias kiyttiméadn pankeille edullisempaa maksupai-
tetekniikkaa, Kaukeva kehotti niitd kauppiaita velottamaan timén
maksun edelleen pankkikorttia kidyttiaviltd asiakkailta.
Tiedotusvilineissid Kaukevan suositusteksti muuttui niin, ettd
Kaukeva olisi kehottanut kaikkia vihittdiskauppoja periméin va-
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littomasti korttiasiakkailtaan kiisittelymaksua. Asiasta virisi julki-
suudessa vilkas keskustelu, jossa kaupan suunnitelmaa seké vas-
tustettiin ettd kannatettiin, ja pankkeja piiiasiassa arvosteltiin.

Kuten arvata sopi, pankit kumosivat marraskuussa ldhettimais-
siin vastauksessa yhteisvoimin kaupan vaatimukset. Samanaikai-
sesti Pankkitarkastusvirasto kisitteli Kaukevan tiedustelua kitei-
sen rahan nostamismahdollisuuksista pankkikortilla kaupan kas-
salta. Virasto ei antanut lopullista kantaa, vaan jii odottamaan, et-
td jokin pankeista sitd hakee. Tissi vaiheessa virasto muistutti, et-
td mahdollinen kiteisen jakaminen tapahtuu pelkistiiin kaupan
vastuulla, eli pankkitakuu ei koske kiteisnostoja, ennen kuin asiasta
on tarkemmin sovittu.

Kun kiteisrahan nostaminen ja maksupiitteelld maksaminen
liittyviit samaan suureen kokonaisuuteen, Kaukevassa péitettiin
jatkaa neuvotteluja pankkien kanssa, ja ratkaisu késittelymaksun
mahdollisesta ulottamisesta kaikkiin korttimaksuihin siirrettiin
vuoden 1991 puolelle.

Pennien pyoristimissiannot uusittiin

Marraskuun alusta alkaen maamme kolikkokantaa alettiin uusia
niin, ettd viiden ja 20 pennin rahat poistetaan liikkeesti vihitellen,
ja penniméiriisiksi rahoiksi jadvit vain 10 ja 50 pennin kolikot.
Kaikki vanhat rahat sdilyvit kuitenkin maksuvilineini niin kauan
kuin niitéd on liikkeell4.

Hallitus antoi eduskunnalle 15.6. lakiesityksen penniméddrdisten
maksujen pyoristdmisestd. Laki tuli voimaan 1.11., ja sen mukaan
1-4 penniin padttyvidt maksut pydristetdén alaspéin ja 5-9 penniin
padttyvit maksut ylospéin lihimpéin tiyden 10 pennin mairiin,
Viiteen penniin ei en#i saa pyoristiii, mutta kdytdnndssd voidaan
tasan viiteen penniin pédttyvi suoritus jittidd osapuolten sopimuk-
sella pyoristdmiitti.

Alun perin valtiovarainministeri® esitti viiteen penniin péétty-
vien summien pyoristdmistd alaspiin, mutta kaupan jirjestdjen
voimakkaat vastalauseet saivat lainlaatijan muuttamaan mielensa.

Operaatio Varaslihto

Sekd myymilivarkaudet etti myymiloihin kohdistuneet murrot
ovat jatkuvasti lisddntynect. Vuonna 1988 rikosilmoitukseen joh-
taneita myymilivarkauksia oli ldhes 25.000 ja murtoja lihes
15.000. Varkauksien atheuttamien taloudellisten menetysten arvioi-




tiin nousevan noin miljardiin markkaan,

Kaukeva ja Poliisi kdynnistivit helmikuussa "Operaatio Varas-
1aht6" -kampanjan, jonka tavoitteena on lisdtd kuluttajien tietoa
myymilivarkauksista ja niiden seuraamuksista sekd vaikuttaa
asenteisiin. Kampanjaan sisdltyi ulkomainontaa, lehti-ilmoituk-
sia, tietoiskuja televisiossa, lehtiartikkeleja, julisteita jne. Myds
Kaupan turvaopas uusittiin ja postitettiin kauppiaille. Poliisi jir-
jesti kesidn ja syksyn aikana paikallisia tapahtumia ja koulutusti-
laisuuksia eri puolilla Suomea.

Kampanja sai huomattavasti julkisuutta - pddosin myonteisté,
mutta jossain méirin kaupan kannalta kielteistdkin - edelleen 16y-
tyy niitid, joiden mielesti myymilivarkaudet ovat kaupan oma vi-
ka. Yhteiskunnallinen arvokeskustelu kdynnistyi myds hyvin, ja
kampanjaan liittyneiden tutkimusten mukaan myymaildvarkauksia
pidetiin selviisti ongelmana, jota el saa kevyesti sivuuttaa. Kun
nipistykseksi katsotut myymilivarkaudet muuttuivat rikoslain
muutoksen mydtd asianomistajarikoksiksi vuoden 1991 alusta,
Kaukeva suositteli, ettd kauppa menettelee kaikissa varkausta-
pauksissa kuten tdhinkin asti eli ilmoittaa kaikki tapaukset polii-
sille ja vaatii syytteen nostamista.

Kilpailukieltosopimuksiin rajoituksia

Tydsopimuslakia muutettiin kertomusvuonna siten, ettid tydsopi-
muksiin sisdllytettyjid kilpailukieltolausekkeita ja kilpailukiel-
tosopimusten kdyttdd yleensd yhtendistettiin.

Kilpailukieltosopimus saa rajoittaa tyontekijin oikeutta tehda
uusi tydsopimus tai harjoittaa ammattia enintddn kuuden kuukau-
den ajan. Erityissyistd rajoitusaika voi kuitenkin olla yksi vuosi.
Sopimussakko ei saa olla suurempi kuin tyontekijin kuuden kuu-
kauden palkka. Sopimuksen tekemiseen tiytyy olla erittdin paina-
va syy, jotta tydsopimukseen ei katsottaisi sisdllytettdvin tyonte-
kijin kannalta kohtuuttornia sopimusehtoja. Tarkoituksena on
myds sekd tydnantajan ettd tyontekijin etuja entisti tasapuolisem-
pi huomioon ottaminen,

Rajoitusten ulkopuolelle jdivit ylimpidin johtoon kuuluvat tyon-
tekijat. Sopimus ei sido tyGntekijii silloin, jos tybsuhde on piitty-
nyt tydnantajasta johtuvasta syysti.

Laki tuli voimaan vuoden 1991 alusta, ja siti sovelletaan voi-
maantulon jilkeen tehtdviin sopimuksiin.
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Vahittaiskaupan
Ammattikasvatussaatio

39. toimintavuosi

Vihittdiskaupan Ammattikasvatussddtion toiminta jatkui kerto-
musvuonna aikaisempaan tapaan. Piiosa stipendeistd jaettiin
edelleen K-instituutin koulutuksessa sekd Mestarimyyjikoututuk-
sessa parhaiten menestyneille. Valtaosa stipendeistd luovutettiin
piirien keviit- ja syyskokouksissa.

Tunnustuksena opiskelu- ja koulutusansioista jaettiin s#itién
stipendi Nuorkillan kesipéivilld kolmelle henkilolle sekd SVL:n
kesiikokouksessa kolmelle kauppiasreservien kasvattamisessa
kunnostautuneelle kauppiaalle. Nimi stipendit myonnettiin hake-
muksetta.

Anomuksesta myonnettiin edelleen stipendeji K-kauppiaille,
K-kaupan myyjille ja keskolaisille myds K-ryhmiin ulkopuolella
tapahtuneista opinnoista ja opintomatkoista. Kauppiaitten lapsille
mydnnettiin tydharjoittelustipendejé toisella paikkakunnalla vie-
raassa K-kaupassa tapahtuvaa tyGharjoittelua varten.

Uusien K-kauppiaitten stipendi K-instituutissa tapahtuvaan
opiskeluun korotettiin 3.000 markan suuruiseksi. Matka-avustuk-
sia K-instituutista kaukana sijaitseville K-kaupoille myénnettiin
edelleen, '

K-instituutin kenttiikoulutus jarjesti edelleen Mestarimyyji-
koulutuksen tdydennykseksi soveltuvia koulutuspiivii eri tavara-
aloille, S#itio osallistui tdmin koulutusmuodon rahoittamiscen,
samoin kuin Mestarimyyji-koulutuksen uudistusprojektin kustan-
nuksiin.

Sddtion tulot kertyivit pididasiassa omaisuuden tuotoista, Rahas-
tojen peruspiioma oli vuoden lopussa 1.661.047,48 markkaa.

S#itidn puheenjohtajana toimi talousneuvos Heikki Tuominen,
varapuheenjohtajana kauppias Olavi Niemi, asiamiehend toimi-
tusjobtaja Osmo Nurmiharju 30.4, asti ja 1.5. alkaen toimitusjoh-
taja Jaakko Hirvonen, ja rahastonhoitajana jirjestdjohtaja Jouko
Kuisma.,







Kauppiaitten
Kustannus Oy

78. toimintavuosi

Yleista

Kansantalouden tasapaino-ongelmat kirjistyivit edelleen toimin-
tavuoden aikana. Vaihtotaseen vaje syveni ja hintojen nousuvauhti
kiihtyi, miki johti myds korkotason voimakkaaseen nousuun. In-
vestointihalukkuus lamaantui. Tuotannon kasvu pyséhtyi ja tyot-
tomyys alkoi lisddntyd. Itdviennissd koittivat myds uudet ajat
Neuvostoliiton clearingkaupan purkautuessa vapaastivaihdetta-
vaksi valuuttakaupaksi. Lihi-iddssd puhjennut kriisi heilutti raa-
kadljyn hintoja aiheuttaen taloudellista epdvarmuutta. Korkean
korkotason myo6td Suomen talous 1dhti ajautumaan kohti 1970-lu-
vun kaltaista laskusuhdannetta ja nollakasvun kautta.
Maaliskuussa kaksivuotiseksi tehdyn talous- ja tulopoliittisen
kokonaisratkaisun piitavoitteina olivat ulkoisen velkaantumisen
hallinta, inflaation hillintd, ty6llisyyden turvaaminen ja palkan-
saajien kidytettdvissi olevien reaalitulojen kasvun jatkaminen.
Vuodelle 1990 téimé merkitsi maaliskuun alusta lukien yleiskoro-
tusta 50 mk kuukaudelta, kuitenkin vihintdin 0,7 %. Lokakuun
alusta lukien tuli voimaan toinen yleiskorotus samansuuruisena
sekd 0,3 %:n jirjestelyvaralla. Kokonaisratkaisuun liittyi lisédksi 4
%:n ansiotakuuehto, josta vilitarkistuksena 2 9% maksettiin
1.10.1990 seki indeksiehto. Sen mukaan palkkoja tarkistetaan mi-
kali kuluttajahintaindeksi on noussut enemmén kuin 3,7 % joulu-
kuusta 1989 joulukuuhun 1990 ja vastaavasti edelleen joulukuu-
hun 1991. Indeksiehto ei lauennut, sillid hintojen nousu jdi 0,1 %:ia
alle miidrdrajan. Vuositason keskimiiridiseksi hinnannousuksi
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muodostui 6,1 %. Hintakehityksen merkittivimmén epdvarmuus-
tekijan muodostaa edelleen Lahi-iddn kriisi sekd Baltian maissa
syntynyt kire# tilanne.

Teollisuuden suhdanteet heikkenivit nopeasti. Tilauskannan
pienentyessi valmisvarastot kasvoivat ja kapasiteetin kdyttoaste
laski. Metalli- ja metsiteollisuudessa kasvu pysihtyi. Tuotanto-
hintojen nousu tyrehtyi ja kannattavuus heikentyi. Edessid olivat
lomautukset. Yritysten konkurssiméird oli ennityksellinen. Pors-
sikurssit romahtivat. Metsiteollisuuden vientihinnat alentuivat
vuoden aikana pari prosenttia, minki johdosta myoskién kotimai-
sen paperin hinta ei noussut koko vuoden aikana.

Yksityisen kulutuksen kasvu pysdhtyi myds lihes kokonaan.
Kestokulutustavaroiden ostot vihenivit merkittdvasti ja kotimai-
sen kysynnin heikkenemisen johdosta tavaratuonti kidntyi las-
kuun. Kaupan alalla saatiin kirjata nollakasvu edelliseen vuoteen.

Yleinen laskusuhdanne heijastui voimakkaana maamme lehti-
maailmaankin. Huolimatta paperin hinnan sdilymisestid ennallaan
koitui kustannuspaineita niin palkka- kuin lehtien kuljetusmaksu-
puolellakin. Alan nimellinen ansiotaso kohosi 8,5 % ja postin kul-
jetusmaksut 6,3 %. Molemmat siis selvasti yli yleisen inflaa-
tiotason. Kun tihin vield yhdistyi mainonnan kustannusten erityi-
sesti loppuvuodesta voimakkaana alkanut supistuminen, joutuivat
useat mediatalot toteuttamaan voimakkaita saneeraustoimenpitei-
ti. Viikkolehtien lisiksi timi koetteli asiakaslehdistd Yhteishyvid
ja YV:ti. Poikkeuksen teki mediamyynnissi televisio, joka MTV:n
ja Kolmoskanavan aamulédhetysten lisdykselld saavutti erinomai-
sen markkamiirdisen kasvun.

Mainonnan kustannukset 1990

Sivut Muutos 1000 Muutos
Y% mk %

Yleisaikakauslehdet 15.953 -49 372479 +2.8
Ammatti- ja jarjes-

tolehdet 17.175 -5,8 254.871 +04

Asiakaslehdet 2.072 +5,1 58.910 +9,8

Aikakauslehdet yht. 35.200 -47  686.260 +2,5
1.000 mm

Sanomalehdet 735.000 -3,3 6444724 +14

TV-mainonta yhteensd 44,286 +25,0

Ulkomainonta 118.061 +4.,9

Kauppiaitten Kustannus Oy:lle toimintavuosi 1990 oli monessa
asiassa merkittdvd. Yhtidjirjestyksen muutoksen myotd siirrettiin
Mestarimyyjikoulutuksen kdytinnon toteutus tytdryhtié SV-Tie-
topalvelulta emoyhtidlle. Kesilld ostettiin 12 %:n osakeosuus K-
kaupoissa myymilimainontaa toteuttavasta Kauppiaitten Kome-
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dia Oy:std. Vuoden aikana suoritettiin sek# sisdisen etti ulkoisen
informaation saamiseksi kauppias- ja useiden lehtien lukija-
kyselyt. Kirjakustannustoiminnassa kdynnistettiin tiysin omana
projektina Kdytdnnon metsistystaito-kirjan tuottaminen. Sen kus-
tannusoikeudet myytiin toimintavuoden aikana jo Ruotsiin, Ka-
lenteritoiminnassa koettiin seki vastoin- ettd myotikdymisid. Vas-
toinkdymiset kohdistuivat tavarantoimittajan toimitusvaikeuksiin,
mydtikdymiset seindkalenterin kysynniin jatkuvaan kasvuun.
Taloudellisesti toimintavuosi saatiin kirjattua kokonaisuuden
kannalta suunnitelmien mukaisesti. Lehtien levikkien supistumi-
sen myotd jadneet tilausmaksutulot saatiin kompensoitua mainon-
nan laskusuhdanteesta huolimatta kasvaneilla ilmoitustuloilla. Lo-
kakuussa hallitus péitti ottaa pitkiaikaisena lainana 7 miljoonaa
markkaa, milld ostettiin Suomen Vihittdiskauppiasliitolta Kesko
Oy:n osakkeita. Yhtitn liikevaihto oli toimintavuonna 73,8 (70,8)
miljoonaa markkaa.
Kauppiaitten Kustannus Oy:n toimitusjohtajana toimi valtiot.
maist. Kari Hagfors.

Lehdet

K-lehdille vuosi 1990 merkitiin levikkien laskun vuodeksi. Suh-
teellisesti suurimpana se kohdistui Asu Hyvin -lehteen, jonka le-
vikki laski 5,3 %. Maiirillisesti suurin levikinlasku oli toki Pirkal-
la, 58.866 vuosikertaa. Tami johtui ensisijaisesti Eteli-Suomen
aluecn levikin vihentymisestd. Muualla Suomessa lehti tilataan ja
jaetaan peitelevikkinid jokaiseen talouteen. Jokaiseen talouteen
sensijaan toimitettiin Keskon juhlavuoteen liittyvéni lehden loka-
kuun numero, joka téiten oli samalla merkittidvi tapahtuma suoma-
laisen aikakauslehdiston historiassa. Poikkeuksen levikkien las-
kusta muodosti Kehittyvii Kauppa -lehti, jonka levikki kohosi nyt
ensi kertaa yli 30.000 vuosikerran. Tédstd huolimatta lehti kaupan
ja nimenomaan K-ryhmin ammattilehtend ei saavuta liheskiin
kaikkia K-kauppojen henkilokunnasta.

Monin lukijakyselyin ja -tutkimuksin kartoitettiin vuoden aika-
na vastaanottajien mielipiteitii K-lehdistid. Tulokset olivat jopa yl-
lattdvankin myonteiset kaikilta osiltaan. Erityisen ilahduttavaa ja
haasteita antavaa oli lukijoiden varauksettomat mielipiteet halusta
saada lehdet jatkossakin kotiinsa luettaviksi. Timi on osoitus
paitsi lehtien laadullisesta tasosta niin myos kiinnostuksesta K-
kauppoja ja koko K-ryhmii kohtaan.
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Levikintarkastus Oy:n 25.5.1990 suorittaman levikintarkastuk-

sen mukaan olivat lehtien viralliset levikit seuraavat:

Lehti Levikki vsk Muutos vsk Muutos %
Pirkka 1.658.937 - 58.866 -34
Birka 75.988 + 244 +0,3
Maatilan Pirkka 119.240 - 1.090 -0,9
Aker Birka 10.925 + 0 +0,6
Asu Hyvin 123.431 - 6.89 -53
Kehittyvd Kauppa 30.219 + 597 +2,0
Kokon.levikki

ja -kasvu 2.018.740 -65.944 -3.2

Muiden kaupparyhmittymien asiakaslehdistd T-ryhmé paransi
tulostaan ja ammattilehtien osalta tapahtui nousua joka ryhmissé,
miki on osoitus panostuksesta ammattitietoon.

Levikki vsk Muutos vsk Muutos %

Asiakaslehdet

Kauppa ja Koti (T) 420.188 + 14,541 + 3,6
Me (E) 307.905 - 5.693 - 1,8
Yhteishyvi (SOK) 451,258 - 4.534 - 1,0
Samarbete (SOK) 31.277 - 5.051 -13,9
Ammattilehdet

Myyntineuvoja 12.263 + 280 + 23
Assi 7.892 + 1.139 +16,7

Tarkastamattomien lehtien painosméirit olivat puolestaan:
Elintarvikeuutiset 12.300. Suurkeittiomenu 9.500 ja Kauppias

3.300.

Lehtien toimituksellinen sisédlté suunniteltiin toimitusneuvos-
toissa ja yhteistydssd SVL:n ja Keskon eri tavararyhmien kanssa
palvelemaan koko K-ryhmiin yhteisid tavoitteita.

Pirkka

Pirkan 58. vuosikerta ilmestyi 12 numerona, joista 1-2 ja 6-7 kak-
soisnumeroina. Vuosikerta kasitti 1016 sivua eli 24 sivua enem-
min kuin edellisenid vuonna,

39




Lehden sisdltd noudatteli edellisen vuoden lopulla aloitetun leh-
tinudistuksen linjaa. K-ryhmii sivuavaa aineistoa oli lehden sisil-
16stii 37 prosenttia, muuta toimituksellista aineistoa 29 prosenttia
Jailmoituksia 34 prosenttia kokonaissivumiiristi, Pirkan sisillon
painopiste oli elintarvikkeisiin, ruoan valmistukseen ja ravitse-
mukseen liittyvissé juttukokonaisuuksissa. Kaiken kaikkiaan K-
ryhmii tukevasta kirjoittelusta 41 prosenttia liittyi elintarvikeryh-
mén aihepiiriin,

Keskon 50-vuotisjuhlallisuudet vaikuttivat myos Pirkan sisil-
toon. Kesidkuussa julkaistiin Pirkan suuri juhlakysely, joka sai leh-
den lukijoilta innostuneen vastaanoton. Kymmenien tuhansien
vastausten joukosta poimittiin 3 000 kappaleen otos. Tulokset jul-
kistettiin Keskon 50-vuotisjuhlan kunniaksi tehdyssi juhlanume-
rossa lokakuussa.

Pirkan lokakuun numero oli ennétyksellisen suuri, 164 sivua.
Lehdessé oli mm. pédidjohtaja Eero Utterin ja ministeri Pertti Salo-
laisen yhteishaastattelu, katsaus Keskon historiaan, juhlakyselyn
tulosten kommentointia ja 48-sivuinen liite "K-kaupan 50 parasta
herkkua". Liite nikyi myos televisiossa K-kaupan mainosten yh-
teydessa.

Pirkan sivuilla aloitettiin myds sarja "Koko suku kauppiaina”.
Kolmessa numerossa ehdittiin esitelld Lahden Kddpit, Oulun Ruu-
sut ja Turun Aaltoset. K-kauppiaiden kesiikokouksen alla kiisitel-
tiin tohtori Heimo Langinvainion kauppiastutkimusta ja esiteltiin
kokouspaikan eli Tampere-talon taidehankintoja. Edellisten vuosien
tapaan jirjestettiin Millie-tytto -ddnestys ja palkittiin Pirkan luki-
joiden suosikki.

K-ryhmiin ja Olympiakomitean vilistd sponsorisopimusta tuet-
tiin kahdella juttusarjalla, joista toinen valotti olympiavoittajien
kasvun vuosia ja toinen esitteli uusia kykyjd matkalla Albertvillen
ja Barcelonan kisoihin.

Lehden sisillon suunnittelussa painotettiin edelleenkin kohde-
ryhmii, joka vastaa perheen péivittdisistd ruokaostoksista ja iki-
luokkaa 25-50 vuotta. Perheen pienimpiiikdin ei toki unohdettu,
silld jokaisessa numerossa oli Koululaisten vitsi-palsta ja Nuorten
raati.

Pirkan péitoimittajana toimi Kaisa Peutere, toimitussihteerini
Maija Kauppinen, toimittajana aloitti 2.1.1990 Leena Mallat ja
toimituksen sihteerind 1.4,1990 Kaija Ruokolainen. Lehden free-
lance-taittajana oli Eeva Koivu.

Toimitusneuvoston puheenjohtajana toimi diplomikauppias
Hannu Hyvonen ja jisenind kauppias Ilkka Heinimiki, kauppias
Kyosti Leikoski, diplomikauppias Rauni Lamminsalo, myymala-
piillikkd Ann-Britt Lindgren, kauppias Olli Nojonen, diplomi-
kauppias Heikki Vanhatalo, kauppias Arja Varis, markkinointi-
padllikks Heikki Valkjirvi ja tiedotuspéillikko Kari Soininen.

Pirkka painettiin Otavan Kivenlahden syvipainossa.

Pirkan tilaushinta kauppiaille oli 17,30 mk/vsk.
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Birka

Birkan 16. vuosikerta kisitti 4 numeroa, yhteiseltd sivamégriltaan
256 kuten edellisenikin vuonna. Lehti ilmestyi samanaikaisesti
Pirkkojen 3, 5, 9 ja 11 kanssa. Lehden sisillostd noin puolet oli
Pirkasta ruotsinnettua aineistoa ja toinen puoli alkuperdisid Birkaa
varten toimitettuja artikkeleita. Vuoden nimekkaitd haastateltavia
olivat Tampere-talon johtaja Carl Ohman, oopperalaulaja Walton
Gronroos ja Suomen Pankin pédjohtaja Rolf Kullberg.

Levikkialueena oli maamme ruotsinkielinen rannikkoseutu, ja
levikin toteutuksesta vastasivat K-kauppiaat. Birkan toimitus ja
toimitusneuvosto olivat samat kuin Pirkalla; tekstien ruotsintami-
sesta vastasivat lehden ruotsinkieliset avustajat.

Painopaikka ja -paperi olivat samat kuin Pirkalla.

Birkan tilaushinta oli kauppiaille 13,35 mk/vsk.

Asu Hyvin

Asu Hyvin on K-rautojen asiakas- ja ammattilehti. Vuonna 1990
ilmestynyt lehden 31. vuosikerta sisdlsi 672 sivua.

Lehti on keskittynyt rakentamiseen ja remontointiin. Tarkoituk-
sena on antaa lukijalle virikkeiti ja innostusta oman kodin kohen-
tamiseen. Sisillén monimuotoisuudella on tarkoitus esitelli jokai-
selle lukijalle sopiva remontti- tai nikkarointikohde.

Lehti on esitellyt erilaisia materiaaliratkaisuja, tydmenetelmid
rakennuskohteita ja tyokaluja. Lisdksi on tiedotettu erilaisista ra-
kennusalan nutuuksista ja tapahtumista, kuten Tampereen asunto-
messuista ja Keskon taloniyttelystd Nokialla. Ulkomaisia vaikut-
teita on vilitetty esimerkiksi Ruotsin asunto- ja Kolnin rautatava-
ramessuja seki puutarhamessuja kisittelevissd reportaaseissa.

Vuoden 1990 sisilts kiisitteli uudisrakentamisen ja remontoin-
nin lisiksi puutarhaa, nikkarointiin ja vapaa-ajan viettoon liittyvid
aiheita. Lisiksi lukijoille kerrottiin rautakauppa-alan ponnistuk-
sista yleison palvelijana.

Lehden aktiivisessa toimitusneuvostossa puheenjohtajana oli
talousneuvos Eero Seppinen. Kauppiasjdsenind toimivat Jouko
Haaranen ja Veijo Tuppuri seki Keskon edustajina Sakari Finne ja
Simo Manner. Kauppiaitten Kustannusta edusti toimitusjohtaja
Kari Hagfors.

Toimituksen kokoonpano siilyi entisellddn, padtoimittajana oli
Lauri Lehtinen, toimitussihteerind Raija Lahtinen ja rakentami-
seen ja nikkarointiin erikoistuneena toimittaja Hannu Hotakainen
seki toimituksen sihteeri Mariine Markkula 1.8, lukien. Liséksi
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lehti saattoi kayttdd hyvikseen laajaa ja asiantuntevaa avustaja-
kaartiaan.

Asu Hyvin painettiin Otavan Kivenlahden syviipainossa. Kan-
siarkki painettiin erikseen Keuruulla ja kisiteltiin uv-lakkauksel-
la.

Lehden tilaushinta oli K-raudoille ja Kaunis Koti -liikkeille
23,50 markkaa.

Kehittyva Kauppa

Kehittyviin Kaupan viides vuosi alkoi lehden ulkoasun uudistami-
sella, Tekstityyppii ja kokoa muutettiin ja painopaikka vaihtui. Si-
sdllollisesti pyrittiin aikaisempaa selkedimpién tyonjakoon uudis-
tuneen Kauppias-lehden kanssa pelkéstiin kauppiaille kohdiste-
tun kirjoittelun osalta.

Marras- ja joulukuussa tehdyn lukijakyselyn mukaan seki uusi
ulkoasu ettd "reippaampi"” sisiltd olivat lukijoiden mieleen.

Lehti ilmestyi 11 kertaa ja sivuja oli 688. Lokakuussa oli eri-
koisnumero "Kesko 50 vuotta” ja joulukuussa julkaistiin ensim-
miistid kertaa asiantuntijaraadin valitsemat Suomen parhaat kau-
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Keskustelua K-ryhmii lihelld olevista asioista on pyritty ylld-
pitimiidn vakiopalstoilla. Lehden kolumnisteina ovat toimineet
mm. Jouko Kuisma (Sisépiiri), Paavo Ronkko (Ajateltua), Eija Ri-
ty (Heippa!) ja marraskuusta lihtien Lasse Mitronen (Mitroskoop-
pi). Tamin lisiksi teollisunden kiyttoon on varattu Télld puheella
-palsta. Erilaisia tydtehtdvii on esitelty Minun tyoni -palstalla.

Lehden toimitusneuvoston puheenjohtajana toimi kauppias
Hannu Nieminen ja jisenind kauppiaat Jukka Aaltonen, Liisa
Hanski-Martikainen, Matti Karvinen, Kalle Reijonen, Helena Sa-
velius sekii vararehtori Ari Ranta K-instituutista.

Pidtoimittajana on toiminut kauppat.maisteri Heikki Peltola ja
toimituspéillikkénid huhtikuun loppuun saakka fil.kand Irja Pitka-
nen. Toimitussihtcerini toimi 9.5. asti Heli Sinkkonen ja 2.5. alka-
en Ritva [jis, toimittajina Tiina Toivakka ja Maija-Liisa Ihanus se-
ki toimituksen sihteerind Mariine Markkula 1.8. alkaen.

Ulkoasusta vastasi graafikko Arja Turunen ja lehden painopaik-
kana oli Printel Oy Vantaalta, joka joulukuusta ldhtien yritys-
kaupan my6td muuttui Algraphics/Tenprint Oy:ksi.

Vuonna 1990 lehden tilaushinta K-kauppiaille oli 210 mk ja
henkilokuntatilausten hinta oli 50 mk.

Maatilan Pirkka ja Aker Birka

Lehdet ilmestyivit kuusi kertaa kuten edellisendikin vuonna.
Myés sivumiiri oli sama, 340 sivua. Keskimddrin sivuja oli nu-
meroa kohti 56 sivua. Vuosikerran tilaushinta oli kauppiaille ja
Keskolle 23,50 mk. Lehden levikki perustuu Viestintdkolmio Qy:n
viljelijdosoitteistoon muualla paitsi Lahden piirissd. Levikki on
kohdistettu yli 10 peltohehtaarin tiloille.

Lehtien ensimmiinen numero oli sisélloltéddn tavarahakemisto.
Muissa numeroissa painotettiin kaikkiaan kahdeksaa eri aihealuet-
ta, jotka olivat maaseudun ympiristdnsuojelu, siilorehun korjuu
ja varastointi, kasvinsuojelu, talvirakentaminen, viljakauppa, 50-
vuotias Kesko, kuivuritekniikka, traktori ja kylvdsiemen.

Toimitusneuvostoon kuuluivat K-maatalouskauppiaat Veli Hon-
kapid, Simo Vuorenmaa ja Reijo Makkonen, johtaja Seppo Netola
Maatalouskeskosta ja johtaja Vitho Rytkénen Konekeskosta sekd
toimitusjohtaja Kari Hagfors kustannusyhtidn edustajana.

Lehtien pditoimittajana oli agronomi Paavo Laukka, ulkoasusta
vastasi freclance-taittajana Soile Apajalahti ja valokuvaajana oli
Aimo Pietikdinen Maatalouskeskosta. Lehdet painettiin Uusi Ki-
vipaino Oy;ssi Tampereella.
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Elintarvikeuutiset

Elintarvikeuutiset on viikottain ilmestyvd K-paivittidistavara-
kaupan ammattilehti. Lehden 26. vuosikerta sisilsi 956 sivua.

Lehden keskeiseni siséltond ovat olleet K-ryhmén yhteismark-
kinointia, kauppakohtaista markkinointia, elintarvike- ja ruokatie-
toutta kiisitteleviit artikkelit sekd neuvonnalliset ja koulutusta ki-
sitteleviit artikkelit., Liséksi lehti on tiedottanut Keskon valikoi-
miin tulleista uutuuksista sekd seurannut péivittidistavarakaupan ja
elintarvikealan kehitysta.

Vuoden 1990 aikana Elintarvikeuutisissa ilmestyi seuraavia laa-
jempia artikkelikokonaisuuksia: Tuotetietoutta antavia sarjoja oli-
vat mm. Viikon hedelmi/vihannes, Keskon tuontikalat, Pirkka-
tuotteet. Muita artikkelikokonaisuuksien aiheita olivat mm. K-
kaupan taloustieto, elintarvikkeiden hinnat, valikoimien hallinta.
Teemanumerot tehtiin mm. seuraavista aiheista: kala, kauppakeit-
ti0, tuontisiilykkeet, luontoystivilliset tuotteet, kassajirjestel-
min hyddyntdminen, tilausjdrjestelmin hyédyntiminen, elintar-
vikkeiden laadunvalvonta. Omat teemanumerot ilmestyiviit myos
Nuorkillan kesdpdiviltd, SVL:n kesdtapaamiselta ja Keskon 50-
vuotisjuhlien kunniaksi.

K-kauppojen haastattelut ovat tirked aihealue. Vuonna 1990
Jjulkaistiin yli 50 K-kauppojen henkilokunnan mielipiteisti ja K-
kauppojen toiminnasta kertovaa artikkelia.

Elintarvikeuutiset julkaistiin yhteistytssi Keskon elintarvike-
ryhmin kanssa. Lehden pidtoimittajana oli varapidijohtaja Timo
Karake, toimituspiillikkoni 4.4. asti Tuulikki Markkula ja toimi-
tussihteerinid Kirsi Suurnikki-Vuorinen. Tuulikki Markkulan #i-
tiysloman aikana lehden toimituksesta vastasivat Kirsi Suurnékki-
Vuorinen ja osa-aikaisesti Tarja Lehtonen. Toimitussihteerin teh-
tiviit palautuivat Kaarina Murtola-Jokiniemelle hinen palattnaan
ditiyslomalta 1.11. Neuvottelukunnan muodosti SVL:n péivittiis-
tavarajaoston johtokunta.,

Elintarvikeuutiset painettiin Kauppakirjapaino Oy:ssid Helsin-
gissit offset-menetelmilld. Tilausmaksu oli K-ryhmiiliisille 300
markkaa. K-kauppiaan henkilokuntatilaus maksoi 60 mk/vsk.

Suurkeittio Menu

K-ryhmén suurkeittio- ja ravintola-asiakkaita palveleva Suurkeit-
tid Menu jatkoi Menu-kokonaisuuksien tarjontaa Keskon Sk-vali-
koimiin tukeutuen. Asiakkaille annettiin myds ATK:lle ajetut re-
septit raaka-aine midrineen ja annoshinnoitteluineen.

Vuoden 1990 aikana julkaistiin useita Suomen Keittidmesta-
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riyhdistysten liiton puheenjohtajan, keittidmestari Osmo Norhan
Keskon maahantuomalle riistalle tekemid resepteji ja annoskuvia.

Menu-lehden merkitys markkinoille tulleiden uusien tuotteiden
esittelijind on erittdin merkittidvi. Lehden imago on korkeatasoi-
nen, hyvi ja luotettava. Vastapainoksi tarvittavan edullisen hinta-
kuvan luovat puolestaan tarjoussivut. Runsaan tuotetietouden ja
kaupallisen sis#llon luotettavuutta lisdidvit ravintola-alan yritys-
ten erittelyt, kotimaasta ja ulkomailta. Eurooppalaiset ruokatren-
dit ja liikeideat kiinnostavat alan kehityshakuisia ammattilaisia
yhi eneneviissd miirin.

Vakinaisen piitoimittajan yo. merkonomi Tuula Riikkalan li-
siksi Menu-lehted palveli miiridaikaissopimuksella 6 kk toimi-
tusharjoittelija Pirjo Risédnen.

Lehti ilmestyi 12 numerona, joista kesinumero kaksoisnumero-
na. Suurkeittid Menu painettiin Linsi-Suomi Oy:ssa Raumalla ja
lehden tilaushinta oli 83 mk.

Kauppias

Suomen Vihittdiskauppiasliiton jdsenlehti Kauppias ilmestyi
vuonna 1990 yhteensi 18 kertaa, johon sisidltyi kaksi erikoisnume-
roa SVL:n Tampereen kesdtapaamisen ja Oulun erikoiskauppa-
piivien yhieydessi. Lehden painosmdiri oli 3.300 kpl. Yhteensd
vuosikerta sisidlsi 328 sivua.

Lehden piiasiallisena sisiltond oli jarjestGtoimintaan ja kaup-
piaiden edunvalvontaan liittyvit asiat. Luottamuksellista tietoa si-
siltivii Kauppias-lehti postitettiin kirjekuorissa. K-ryhmén ulko-
puoliset eiviit voi tilata Kauppias-lehted. Lehden tilausmaksu si-
sdltyy SVL:n jisenmaksuun.

Kauppias-lehti painettiin Kauppakirjapainossa Helsingissd.
Piidtoimittajana toimi Heikki Peltola (numerot 1-6) ja Jaakko Hir-
vonen (numerot 7-18) seké toimitussihteerind Hannele Malmivaa-
ra.

Kirjat ja painotuotteet

Kirjojen julkaisutoiminta keskittyi kertomusvuonna ldhes yksin-
omaan tietokirjallisuuteen. Kaikkiaan julkaistiin 23 uutta nimiket-
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td, joista 21 oli tietokirjoja ja 2 muuta kirjallisuutta. Lisiksi otet-
tiin uusintapainokset Nypldyskirjasta, Lastentaudit-kirjasta ja ai-
na yhti suositusta, jo klassikoksi muodostuneesta Kodin herkku-
leivonnaisista, josta on otettu kaikkiaan 22 painosta. Ammattikir-
Jjojen puolella otettiin uusi painos kirjasta Hirvonen-Karjalainen-
Toyryla: Vihittdiskaupan laskenta. .

Mestarimyyjikoulutuksen uudistuminen uudisti myos kirjojen
sisdltod ja ulkoasua. Kirjoja ilmestyi edelleenkin 13, joista kaksi
ruotsinkielisia.

Yleisen tietokirjallisunden puolella ilmestyi kuusi nimiketti.
Pirkan eksoottinen keittokirja jatkoi keittokirjatuotannon perin-
nettii, Edellisvuonna aloitetussa Pirkka-sarjassa ilmestyi nelji uut-
ta kirjaa, tdlld kertaa kaikki keittokirjoja: Padat ja gratiinit, Jauhe-
liharnoat, Ohukaisia ja Pikkupurtavaa. Harrastekirjallisuuden
puolella julkaistiin kédytdnnéllinen ja kysytty puutarhaopas Leik-
kaa puut ja pensaat.

Pirkka-lehden kuulun Niksi-Pirkka -palstan 15-vuotisen taipa-
leen kunniaksi julkaistiin kokoelma NiksiPirkan parhaat palat. Jo
perinteiseksi muodostuneen jouluaskartelupaketin nimeni oli tind
vuonna Askartele jouluksi.

Keskon 50-vuotisjuhlan kunniaksi valmistui Kai Hoffmanin kir-
joittama Kesko 1940-1990. Myo6s Kauppakilta ry sai oman histo-
riikkinsa, Osmo Lampisen kirjoittaman Kauppakilta 1958-1989,

Yhtio esiintyi Frankfurtin jokasyksyisillid kirjamessuilla ensim-
miiistid kertaa jaetulla osastolla. Kertomusvuoden aikana kiiyntiin
lihteneen oman kirjaprojektin - Christer Holmgren: Kéytinnon
metsdstystaito - ennakkomarkkinointi onnistui hyvin ja kirjan
ruotsinkieliset oikeudet myytiin Rabén & Sjogren Bokforlagille.

Kertomusvuoden kuluessa kustannusyhtién myynnissd olevien
nimikkeiden méiri oli 71, joista 5 myytiin loppuun vuoden aika-
na.

Kalenterituotanto jatkui edelleen aktiivisena. Eniten menestysti
saavutettiin seiniikalenterilla, jonka kuvien aihepiirini olivat mi-
nisteri Pertti Salolaisen ja kauppaneuvos Paavo Rénk&n luontoku-
vat. Kalenterin sai tilata vaihtoehtoisesti liikkeen omalla tai K-
ryhmin yleistunnuksella varustettuna. Ulkoiselta muodoltaan sei-
nékalenteri vastasi edellisen vuoden hyviksi koettua mallia, Ka-
lenteria tilattiin yhteensd 119.000 kappaletta, mikd on yli 4 %
enemman kuin vuonna 1989,

Pelto-Pirkan Piivintieto -kalenteri ilmestyi 36. kerran. Painos
oli 68 915 kpl, jossa laskua edelliseen vuoteen verrattuna oli 6,5
%. Painopaikkana oli nyt toista kertaa WSOY. Kauppiailta tuli kri-
tiikkii kalenteritoimitusten myohidstymisisti.

Vuodelle -91 ilmestyneen Piiviintiedon sivumiiri oli kansineen
272 sivua, sivukoon pysyessi entisellidin, Ilmoitusten osuus sivu-
miiristd oli 32 sivua ja piivikirjaosa kalentereineen 57 sivua.
Asiaosan sisillossd painotettiin maatalouden ympéristokysymyk-
sifi ja elintarvikkeiden puhtautta aiempaa enemmiin. Muuten ka-
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lenterin toimitustapa siilytettiin pddosin entiselldén,

Keviilld -90 tehty lukijatutkimus osoitti, ettd Pdivintieto on
saajilleen hyvin kiytetty kalenteri. Sen saajat kilyttdvit sitd enem-
miin kuin muiden maatalouden kalentereiden omistajat omaansa.

Artikkeleiden kirjoittajina kiytettiin maatalouden asiantuntijoi-
ta tutkimuksen, neuvonnan ja hallinnon piiristd. Pdivintiedon toi-
mittajana oli agronomi Paavo Laukka ja freelance-taittajana Soile
Apajalahti. Julkaisun valokuvaajana oli Aimo Pietikdinen Maata-
louskeskosta.

Taskukalenterin kiyttéarvoa pyrittiin lisddmadn sisdl161lisin pa-
rannuksin. Edelliseen vuoteen verrattuna kalenteria tilattiinkin
hieman enemmiin kokonaismiiiirin ollessa 16.500 kappaletta.

Kaikki kalenterit painettiin ja toimitettiin Werner Soderstrom
Oy:n tuotantona.

Tuotanto- ja tietohallintopdéllikkoni 1.1. - 3.8.1990 toimi Huk,
MKT Timo Nurmiluoto. FK Kaisu-Maija Nenonen toimi kustan-
nusvirkailijana 3.8.1990 saakka ja 6.8.1990 alkaen kirjaosaston
piiillikkénd. Yht. yo Katri Kauppila toimi 7.5.1990 alkaen midrd-
aikaisena ja 1.10.1990 alkaen vakinaisena kustannustoimittajana.
Mairiaikaisena kustannustoimittajana toimi HuK, DKK Pasi Juni-
la (30.4.1990 saakka).

Kirjakauppa Kirja-Pirkka

Tiydellisen palvelun kirjakauppana Kirja-Pirkka toteuttaa yleiso-
myynnin ohella tilausmyyntid K-ryhmin jdsenille. Tilausmyynti
mahdollistaa kirjojen tilauksen K-kauppiaille, K-ryhmin henki-
16stolle ja Citymarketeille edullisin K-ehdoin, Kuntatasolla on yh-
teistydssi paikallisten kauppiaiden kanssa toteutettu seki kirjasto-
myyntid ettid nyt jilleen myos oppikirjojen koulumyyntid. Tami
toteutui Ristiinassa, Ristijirvelld ja Utajirvelld. Kirjojen ohella
Kirja-Pirkka vilittdd myos lehtitilauksia,

Kirja-Pirkan liikevaihto oli 3,2 (2,6) milj. markkaa. Kaupan
myymiilidpiillikkond toimi Tuula Voutilainen ja libristind Marita
Viitdinen.
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SV-Tietopalvelu Oy

Kauppiaitten Kustannus Oy:n tytdryhtion SV-Tietopalvelu Oy:n
toimintavuodelle oli tutkimustoiminnan osalta leimallisinta moni-
puolistuminen. Edelleen suurimpana tutkimusryhmiini olivat lii-
ketyypeittdin vakioidut yrityskuvatutkimukset, mutta aikaisem-
piin vuosiin verrattuna yhdelle toimeksiantajalle yksilsityji tutki-
muksia tehtiin enndtysméird. Tami viestii vahvasti siti, etti tieto-
taito tutkimusten hysdyntidmisen mahdollisuuksista on kasvanut
K-kauppiaskunnassa.

Vuoden aikana valmistui kaikkiaan 405 tutkimusraporttia. Mai-
ridssi on hienoista laskua edelliseen vuoteen verrattuna, mutta vas-
taavasti tehdyt tutkimukset olivat keskimiardisesti katsottuna laa-
jempia kuin aiemmin. Kokonaisuutena katsottuna tutkimusyksi-
kon kapasiteetin kiyttoaste oli korkea lipi koko vuoden.

Yksittdisistd tutkimusprojekteista mainittakoon yhteistyossi
tohtori Heimo Langinvainion kanssa tehty suuri "Investoi itseesi"
K-kauppias-kysely, K-kauppojen myyjien tytnsi arvostusta kisit-
televd tutkimus ja Keskon jakelupalvelun laatua koskeva tutki-
mus.

Myds tuotteiden ja metodien kehittely on aktiivista. Tamiin toi-
minnan ehkd merkittivin aikaansaannos oli vuoden lopussa val-
mistunut lihikaupoille suunnattu "Risut ja ruusut” -asiakaskysely,
jossa uutta verrattuna aiempaan on kysymystekniikka ja noin 70
graafisesta kuvasta koostuva raportti.

Tutkimustoiminnan ohella jirjestettiin my®ds useita ulkomaan
kauppiasopintomatkoja.

Yhtion liikevaihto oli 3.2 mk. Yhtion toimitusjohtajana toimi
valt.maist. Kari Hagfors ja tutkimuspéillikkéni kauppat.maist.
Jarmo Viisto.

SV-Perintia Oy

SV-Perintd Oy:n toimialana on toimeksiannosta tapahtuva peri-
mistoiminta, lainopillinen neuvonta ja konsultointi. Kuluneen
vuoden aikana yhtid on aloittanut Keskon perusosakkeiden vili-
tystoiminnan. Kauppiaat ovatkin kiiyttineet SV-Perintiiii osakeos-
tojensa ja -myyntiensd kauppapaikkana, varsinkin syksylld kiyn-
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nistyneen K-hyvitystilien varojen kidyton osalta.
Perintitoimintaan on tullut runsaasti lisdd toimeksiantajia K-
kauppiaista. Vuoden lopussa toimeksiantajia oli 190. Syyskuussa
yhtioon palkattiin osa-aikainen perintdkisittelijd.
Toimitusjohtajana on toiminut valtiot.maist. Kari Hagfors seki
asiamieheni oik.kand. Hannu Rinne.
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Puheenjohtajisto liiton vuosi-
kokouksessa, vasemmalta
Tapio Tamminiemi, Heikki
Takamdki, Ari Kannos,
Heikki Tuominen. Toimitus-
Johtaja Osmo Nurmiharju
kirjasi pddtékset.

Kunniakdynti entisen
hallintoneuvoston puheenjoh-
taja Taavetti Lehtosen
haudalla Tuusulassa. Kuvassd
nykyinen hallintoneuvoston
puheenjohtaju kauppias Qlavi
Niemi ja johtaja Erkki Heikki-
nen laskemassa seppelettd
haudalle. Taavetti Lehtosen
poika, Jorma Lehtonen sekd
kauppiaat Hannu Hyvinen,
Eero Luhtasaari ja Marti
Kallio.
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Helsingin aluekeskon
toimialueen K-kauppiaat
lahjoittivat Keskon 50-
vuotisjuhlapdivin merkeissd
Kaunialan sotavammasairaa-
lalle ja HYKSin lastenklinikan
sydpdosastolle kummallekin
50 000 markan lahjoituksen.
Lahjashekin luovuttivat alueen
K-kauppiaiden neuvortelukun-
nan puheenjohtaja kauppias
Veijo Tuppuri Jirvenpddstd ja
piirin puheenjohtaja
dipl.kauppias Hannu Hyvénen
Helsingistd.
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Kauppa- ja teollisuusministeri
Hkka Suominen puhui SVL:n
kesdtapaamisessa Tampere-
tulossa.

Kesdtapaamisen yhteydessd
kaytiin sankarihaudoillu
kunniakdynnilld Tampereen
vanhalla hautausmaalla.
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Yhteensd 33 uutta diplomi-
kauppiasta sai kunniakirjan]
kesdtapaamisen yhreydessd.

Sdrkdnniemen K-teltassa
riemua.

Kauppaneuvos Paavo Rénkk
(0ik.) esittelee taidendytte-
lyddn K-instituutin johtaja ja
rouva Kydsti Pdrssiselle
Tampereen kesdtapaamisen
yhteydessd.
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Rautakauppajaosto
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Mahdollisuudet markoiksi
~yrittdjitietokilpailu jirjestd
tiin maatalousoppilaitoksiss|
viidennen kerran. Kuvassa
loppukilpailun tyytyvdiset
voittajat ja kilpailun
Jdrjestdjien edustajat
Jdrjestoagronomi Jukka Pol
Maatalouskeskosta (vas.) ja
kauppias Juhani Kangas.

Erikoiskauppajaoston
vuostkokous pidettiin Oulusy
kuvassa puheenjohtajisto.

Qulun erikoiskauppapdivilld
esiteltiin suomalaisten eri
eldmdintyylit,




Lapsilla ja vihdn varttuneem-
millakin riitti hauskaa
erikoiskaupan paivilld.

Nuorkillan pesdpalloturnauk-
sen voittaneen Pohjois-
Karjalan joukkueen kapteeni
Markku Hirvonen ja
Joukkueen johtaja Eija Rdry
iloitsevat jannittivdn
loppuottelun jilkeen.
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R

Nuorkillan puheenjohtaja- jao
sihteeripdivdr pidettiin
viihtyisissd tiloissa Kuopion
Siilinjarven Vuorelassa.
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Véhittdiskaupan Teollisuus
Oy:n stipendit ansiosta
mestarimyyjikoulutuksessa ja
nuorkiltatoiminnassa
luovutettiin myyjd Hannu
Tuomiselle (vas.) Turusta,
osastopddllikks Jarmo
Taruvuorelle Vantaalta ja
myyjd Anja Suokkaalle
Nastolasta.

Huivit hulmuamaan
-tuotesuunnittelukilpailun
palkintolautakunta kokoontui
8.1. SVL:n raatikabinettiin.
Qik. puheenjohtaja Pirjo
Lempinen ja Asta Virtamaa,
K-kaupan naiset, tekstiilitai-
teilija Maija Forss, Taideteol-
linen korkeakoulu, toiminnan-
Jjohtaja Marketta Luutonen ja
tiedotuspddllikkoé Marjaleena
Myntti, Kotiteollisuuden
keskusliitto ja tuotesuunnitteli-
Jja Kaija Savolainen (Vaate-
huone).

Huivin " Merelle” suunnitteli-
Ja Eila Moilanen (vas.)
Pudasjdrveltd Huivit
hulmuamaan -lehdistorilaisuu-
dessa Diana Parkissa 12 1.
Tulevaa tunnushuivia
thailemassa Pirjo Lempinen
(0ik.) ja Asta Virtamaa.
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Johtokunta kokoontui
ravintola Ossianissa
Helsingissd 6.2.

e
Ay

N

Tuleva Rauman Citymarket)
kauppias Hannu Aaltonen
Lasse Aaltonen Ky:std puhy
Jjohtokunnalle innoittavasti
suoramarkkinoinnin mahdd
suuksista 6.2,

S

BRI

Lahden K-kaupan naisten
koulutuspdiva pidettiin
ystdvinpdiving 14.2.
konserttitalo Mikaelissa.
Budjetointiin ja muuhun
pdivin ohjelmaan virittdyty
mdssd vas. kauppiaat Irma
Toivakka Mikkelistd, Sisko
Roponen Mikkelin mik:sta,
Liisa Lahtio Sysmdstd ja
Leena Kostamoinen Mdnty-
harjulta.
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Tykit jylisivdt 11.9. Niinisalon
varuskunnassa ja YK-
koulutuskeskuksessa, jossa 60
kauppiasta osallistui
Maanpuolustuspdivin
ohjelmaan.

Kaupan ja ympdristin
suhdetta pohdittiin Kajanuk-
sessa Kajaanissa 6.-7.10.
Paneeliin osallistuivat mm.
toiminnanjohtaja Annukka
Leppdinen (oik.) Pakkaustek-
nologiaryhmdstd, ympdristin-
suojelun tarkastaja Paula
Malinen (2. vas.) ja ostopddll.
Huarri Sivula, jotka myds
alustivat aiheesta.

Entisid puheenjohlajia
kukitettiin piireittdin. Kuvassa
vas. Aili Tukiainen, Kaarina
Mustonen, Hilkka Haarala,
Selma Mdenpdid, Aila
Vahvelainen ja pj Lea
Adolfsson Eteli-Suomen piirin
keviitkokouksessa 5.3.
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Oulun ja Lapin asiakasneu-
vostot tekivdt kokousmatkan
K-instituurtiin 14.~15.8.
Kokousmatkan yhteydessd

keskusteltiin mm. valintalih
ta.

Qulun Kokoomuksen naisia
K-kaupan naisten ja talous-
opettaja Elina Pilli-Sihvolan,

kokkikoulussa 15.5. Reimari
sa.

Turun K-kaupan naisten
lapsiperheet retkelld !
Messildssd 7.8.
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margariini ja rypsioljy auttavat
alentamaan kolesterolia.

os sydamesi saisi valita.




Paivittiistavarajaoston
toimintakertomus

vuodelta 1990

36. toimintavuosi

Vuonna 1990 SVL:n piivittdistavarajaoston toiminnassa jatkettiin
edellisvuonna sovittujen strategioiden toteuttamista, tavoitteena
kuluttajien tarpeiden mukainen tarjonta, kustannusjohtajuus seki
futurologinen ylivoima. Kidytinnén toiminnassa timi nikyi K-
kauppojen ja Keskon toimintojen rationaalisuuden tehostamisessa
sekid kustannuksia sdidstivien ja tehokkuutta lisiivien toimintata-
pojen kehittdmisessé. Yhteismarkkinoinnissa korostettiin mm.
ympiriston huomioonottamista teemalla "Haluamme tarjota vaih-
toehtoja”. Vuoden ndyttivin kampanja toteutettiin viikolla 42 Kes-
kon 50-vuotisjuhlien yhteydessid. Kampanjan tulokset olivat hyvin
positiivisia. Vuoden aikana mainontaa tuki osaamisen merkit -tee-
ma, mikd perustuu K-ryhmiin ja Olympiakomitean viliseen spon-
sorointisopimukseen. Vakaata ja edullista hintatasoa mainostettiin
turvalliset hinnat ja Pirkka-tuotteiden avulla.

Valtakunnalliseksi levinnyt ja jokaista K-kauppiasta koskettava
ruoan hintakeskustelu oli voimakasta. Kauppiaat ottivat aktiivi-
sesti osaa keskusteluun eri tiedotusvilineissd oikean ja totuuden-
mukaisen tiedon levittimiseksi,

Pirkka-tuotteet vahvistivat asemansa erddnid K-kauppojen voi-
makkaimmista kilpailukeinoista yli 250 erilaisen tuotteen avulla.
Pirkka-tuotteita mainostettiin korostaen laatua ja pysyvén edullis-
ta hintatasoa.

Piivittidistavarajaoston puheenjohtajana toimi kauppias Eero
Luhtasaari Jdrvenpiistd, 1 varapuheenjohtajana kauppias Hannu
Nieminen Nastolasta ja IT varapuheenjohtajana dipl.kauppias Lau-
ri Juotasniemi Ranualta., Jaostosihteerind toimi apulaismark-
kinointipddllikko Jaakko-Pekka Vehmas.
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Kokoukset

Piivittidistavarajaoston vuosikokous pidettiin Helsingissd Finlan-
dia-talossa 9.4.1990. Kokouksessa valittiin yksimielisesti vuoden
1991 puheenjohtajaksi kauppias Hannu Nieminen Nastolasta, I va-
rapuheenjohtajaksi kauppias Matti Kallio Espoosta ja IT varapu-
heenjohtajaksi dipl.kauppias Lauri Juotasniemi Ranualta.

Johtokunnan keviitkokous pidettiin 27.2.1990 Helsingissid. Ko-
kouksen keskeisid asioita olivat pankkilakon vaikutukset, toiminta
pankkilakon aikana sekd puheenjohtajien osallistuminen ruoan
hintakeskusteluun. Kokouksessa kiytiin lipi myods kauppiaiden
mielipiteiti laskutuskaupasta. Johtokunta piti kesdkokouksen Ke-
rimielld 26.7.1990 sekid syyskokouksen 3.-4.9.1990 Espoossa.
Syyskokous pidettiin yhdessd aluekeskojen osastopdillikdiden
kanssa. Kokouksen piiipaino oli kentin puheenvuoroilla seki vuo-
den 1991 toimenpiteiden tarkastelulla.

Jaoston tydvaliokunta kokoontui vuonna 1990 kuusi kertaa. Ko-
kouksissa hyviksyttiin valtakunnallinen markkinointiohjelma,
paitettiin uusista Pirkka-tuotteista sekd niiden hinnoittelusta. Li-
siksi tyovaliokunnalla oli keskeinen rooli piitettiessd ajankohtai-
sista tavarakauppaan ja jirjestoasioihin liittyvistd asioista.

Tyovaliokunnan muodostivat kolme puheenjohtajaa: Eero Luh-
tasaari, Hannu Nieminen ja Lauri Juotasniemi sekd Keskon elin-
tarvikeryhmiin johtaja Timo Karake. Ty6valiokunnan ja johtokun-
nan kokouksiin osallistui kutsuttuina asiantuntijoita sekd SVL:n
nimeimini VKL:n pivittdistavarajaoston puheenjohtaja, kaup-
pias Matti Kallio. Tydvaliokunta teki tutustumis- ja opintomatkan
4.-12.5.1990 Yhdysvaltoihin. Matkan aikana tutustuttiin FMI:n
(Foodmarketing institute) jirjestimidn kansainviliseen konfe-
renssiin Chicagossa seki tutustuttiin amerikkalaisiin péivittdista-
varakauppoihin.

Jaoston johtokunnan jisenet puolisoineen tekivit perinteisen
opintomatkan 30.9.-7.10.1990. Matkan kohde oli tdnd vuonna
Ranska. Matkan aikana vierailtiin useissa ranskalaisissa péiivit-
tdistavarakaupoissa, kuultiin AMS:n toiminnasta sekd AMS:n vai-
kutusmahdollisuuksista niin K-kauppojen kuin ranskalaisen Casi-
no-ketjun toimintaan.

Toimikuntien tyoskentely

Piirien pidivittdistavaratoimikunnat ja niiden alaisuudessa toimivat
markkinointi- ja hinnoitteluryhmit kokoontuivat aktiivisesti suunnit-
telemaan ja piittimian alueensa markkinointia koskevista asioista,
Toimikuntien tydskentelyn pidpaino oli yhteismarkkinoinnin ke-
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hittiminen vastaamaan paremmin kauppakohtaisia tarpeita. Tur-
valliset hinnat ja Pirkka-tuotteet muodostivat useimmissa piireissi
markkinoinnin perustan.

Perinteinen HeVi-puheenjohtajan nuija luovutettiin tin vuonna
Viking Fruitille.

Toimikuntatydskentelyn tehostamispiivi

Piivittdistavarajaoston tydvaliokunta kutsui vuoden alussa kaik-
kien piirien toimikuntien jdsenet toimikuntatydskentelyn kehittii-
mispiiville. Piiville osallistui yli 150 K-kauppiasta sekd kesko-
laista ympéri Suomea. Piivin aikana kisiteltiin piivittiistavara-
jaoston 90-luvun tavoitteet, luottamuskauppiaiden vastuut, vel-
voitteet ja hyvin tyoskentelyn edellytykset. Kuultiin esitykset
vuoden 1991 markkinoinnin raameista sekd hintakeskusteluval-
miuksien parantamisesta, Pdivin piditteeksi jirjestetty tyova-
liokunnan haastattelutunti selvitti monille osallistujille eri kaup-
piastoimikuntien tydskentelyn tirkeytti.

Koulutus

Vuoden merkittivimmiksi koulutustapahtumaksi muodostui K-
instituutin jarjestimi K-Ruokakauppa -90 seminaari. Seminaari
rakensi valmiuksia menestymiselle 1990-luvun paivittiistavara-
kaupassa, Koulutustapahtumaan otti osaa yli 300 kauppiasta. Jat-
koksi menestyksekkiille K-Ruokakauppa -90 operaatiolle piitet-
tiin toteuttaa K-Ruokakaupan merkkitavarat -seminaari.

Vuosi 1991

Pidivittiistavarajaoston ensi vuoden toiminnassa huomioidaan eri-
tyisesti K-kauppojen nykyinen asiakaskunta seki yhteistoiminnan
Jja osallistumisen merkitys kannattavalle kaupanteolle. Vuoden
1991 tavoitteena tulee olemaan markkina-aseman vahvistaminen
hintakuvan ja osaamisen avulla.

Piivittaistavarajaoston johtokunta
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Rautakauppajaoston
toimintakertomus

vuodelta 1990

35. toimintavuosi

Vuoden 1989 lopulla alkanut Suomen taloudellisen tilanteen hei-
kentyminen jatkui entistd voimakkaampana vuonna 1990. Korkea
korkotaso ja Persianlahden kriisin seurauksena kohonnut 6ljyn
hinta ajoivat kansantaloutemme suhdannetaantumaan, joka luon-
nollisesti vaikutti myos yksityiseen kulutuskysyntidn. Myymétto-
mien uusien asuntojen miéridn ennakoitiin vuoden loppuun men-
nessd yltivin 15.000 asuntoon, rakennusyritysten konkurssien li-
sddntyvin n. 30 % ja uusien asuntojen aloituksien supistuvan vuo-
den 1989 n. 70.000 asunnosta hieman yli 40.000 asuntoon.
Talouden taantuma supisti rauta-alan markkinoita ja myyntid,
mikd heijastui myds K-rautoihin edellisid vuosia selvisti vaati-
mattomampana myynnin ja kannattavuuden kehityksend.

Jaoston toiminta

Jaoston johtokunta piti sddntomiiriiset kevit- ja syyskokouksen-
sa Keskon piikonttorissa Helsingissd. Syksyn kokouksessa olivat
lisnd myos Keskon maatalous-rautaosastojen osastopdillikot.
Tydvaliokunta piti vuoden aikana viisi kokousta, joissa erittiin
aktiivisesti ja perusteellisesti kdsiteltiin mm. K-rautojen liikeidean
uudistamista seki sen mukaista toimintaa ja markkinointia.
Piirien rautakauppatoimikunnat ovat kokoontuneet toimin-
tasuunnitelmiensa mukaisesti. Keski-Suomen, Pohjois-Karjalan,
Satakunnan, Savo-Kainuun ja Turun piireissid ovat toimineet yh-
distetyt rauta- ja maatalouskauppatoimikunnat. Muissa piireissd
toimikunnat ovat toimineet erillisini. Piireissd toiminta on ollut
aktiivista. Toimikuntien kokouksissa on vilkkaasti keskusteltu se-
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kd kehitetty alueellista toimintaa ja otettu kantaa ajankohtaisiin
valtakunnallisiin kysymyksiin. Markkinoinnin suunnittelua ja to-
teutusta varten piireissi on toiminut markkinointitoimikunnat, joi-
den merkitys markkinointitoimenpiteiden koordinaattorina ja ke-
hittdjind on entisestiiin korostunut, Uusien virikkeiden ja ideoi-
den 16ytdmiseksi piirit ovat jirjestineet erilaisia koulutus-, asia-
kas- ja kokemustenvaihtotilaisuuksia seki tutustumismatkoja teol-
lisuuslaitoksiin ja toisiin piireihin.

Kertomusvuoden K-kaupan painopisteiden myynnin kasvulla
tulokseen ja osaaminen - onnistumisen edellytys, pohjalta rauta-
kauppajaoston tavoitteiksi asetettiin K-rautojen liikeideoiden ja
litkketyyppien kehittiminen, ostovoiman kokoaminen ja ATK-jir-
jestelmien kehittiminen ja hyviksikiytto.

Vuosikokous ja 33. K-rautapaiviit

Jaoston vuosikokous ja K-rautapdivit pidettiin Turussa 24.-
25.3.1990 yhdessi K-maatalouskauppapiivien kanssa. Pdivien
teema oli "Kilpailukyky - avain tulevaisuuteen”. Osanottajat viri-
tettiin piivien teemaan "startilla", jonka aloitti diplomikauppias
Veli Honkapii toivottamalla osallistujat tervetulleiksi Suomen
Turkuun. Péddjohtaja Eero Utter puhui aiheesta "K-ryhmi ja kilpai-
Iu" ja rauta- ja maatalousryhmin johtaja Jouko Tuunainen K-ryh-
mén rauta- ja maatalouskaupan kulmakivistd 1990-luvulla. Startin
lopuksi professori Heikki Rinne esitelméi aiheesta "Liikeideasta
kilpailukykyiseen toimintaan".

Rautakauppajaoston vuosikokous valitsi uuden puheenjohtajis-
ton vuodelle 1991. Uudeksi puheenjohtajaksi valittiin yksimieli-
sesti kauppias Ilkka Heinimiki Raumalta Satakunnan piiristi, I
varapuheenjohtajaksi kauppias Pertti Pesdld Himeenlinnasta Hel-
singin piiristd ja Il varapuheenjohtajaksi uudelleen kauppias Juk-
ka Varis Konnevedeltd Keski-Suomen piiristi.

Vuosikokouksen yhteydessi piti kauppias Pertti Pesili esityk-
sen aiheesta "Kilpailukykyi yhteistyol14".

Maatalouskauppajaoston vuosikokouksen rinnakkaisohjelmas-
sa puhuttiin uudistuvasta rautakaupasta puheenjohtajana kaupalli-
nen johtaja Voitto Laine. Ohjelman aloitti diplomikauppias Leena
Hurri kertomalla K-kaupan asiakasneuvostojen nikemyksii rauta-
kaupasta. Markkinointipaillikké Raimo Jaakkola jatkoi kehotta-
malla kaikkia K-rautakauppiaita osallistumaan koko K-ryhmin
rauta-alan Kuntotalkoisiin kehittdimain oman kauppansa toiminta-
tapaa vastaamaan entistd paremmin 90-luvun haasteisiin.

Ohjelmajakson péitti johtaja Sakari Finne esittelemilld nusitun
K-rauta Piispanristin toimintaperiaatteita ja kutsumalla kaikki
kuulijat tutustumaan myymiladn, K-raudassa Keskon kaupalliset
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jaostot ja myymalitekninen jaosto esittelivit uudistetun myymala-
konseptin mukaisia esittely- ja kalusteratkaisuja.

Toinen kokouspiivi alkoi teemalla "Heritys 90-luvulle: Kilpai-
lukyky - avain tulevaisuuteen”. Kauppiaat Jaakko Hulmi ja Taito
Kuosa seki osastopiillikké Raimo Kauhanen ja koulutuspdallikkd
Pekka Svanljung keskustelivat Jaakko Salonojan johdolla K-rau-
tojen keskeisistd menestystekijoisti.

Pisjuhlassa puhuivat talousneuvos Heikki Tuominen SVL:n ta-
voitteista K-ryhmin tulevaisuuden varmistamisessa, rehtori Reino
Kanerva yrittijin roolista muutosten keskelld ja diplomikauppias
Pertti Heino toivotti kokouksen osanottajat tervetulleiksi Lahteen
K-maatalous- ja rautakauppapdiiville vuonna 1991.

Koulutus

Maatalous-rautakauppiaat ja heidin henkilokuntansa osallistuivat
aktiivisesti kertomusyuonna K-instituutin myyji-, esimies-, ja
kauppias-ohjelmiin. Opiskelijoita oli yhteensd 562, jotka tydsken-
telivit 1,293 piivii ja laativat 2.077 opintokirjetti.

MarkKkinointi

Vgoden 1990 niyttivin markkinointioperaatio toteutettiin huhti-
ja‘&xkokuussa, jolloin K-rautakauppiaat aloittivat maalien netto-
hirtdittelun "Maalit tingittyyn hintaan" -teemalla. Kampanja oli
ensimmiinen K-rautojen uudistuneen mainonnallisen linjan mu-
kainen. Nikyvi ja aggressiivinen valtakunnallinen markkinointi
seki aktiiviset alueelliset ja kauppakohtaiset mainostoimenpiteet
vahvistivat K-raudan kuvaa rauta-alan edelldkivijini ja loivat
pohjaa kaupalliselle menestykselle.

Kuntotalkoot

1980-luku oli Suomelle taloudellisen hyvinvoinnin vuosikymmen.
90-luku alkoi monien epivarmuustekijoiden vallitessa, kuten ta-
loudellinen taantuma ja uudisrakentamisen volyymin vihenemi-
nen. Toisaalta on ennustettu, ettii korjausrakentaminen, peruspa-
rantaminen ja remontointi lisddntyy. Toisin sanoen rauta-alan
markkinat ovat muuttumassa.
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Uusiin markkinatilanteiden asettamiin haasteisiin vastaaminen
vaatii oman toiminnan kriittisti tarkastelua ja arviointia, vastaako
se ajan vaatimuksia. Kilpailukykymme siilyttaminen vaatii tehok-
kuutta ja my&s vanhan totuuden sisdistdmisti: me olemme olemas-

- sa asiakkaitamme varten. Kuntotalkoiden tirkein tavoite on kehit-

ti#l jokaiselle K-raudalle asiakkaiden tarpeista lihtevi toimintata-
pa ja ulottaa se koskemaan kaupan jokapiiiviisti toimintaa.

Loppuvuoden aikana K-raudoissa on pidetty henkilokuntatilai-
suuksia, kehitetty yhteistyossi toimintatapoja ja uudistettu myy-
miiloiden ilmettd. Uudistettujen kauppojen asiakkaiden kommen-
tit ja myyntitulokset ovat olleet mydnteisid. Tami osoittaa, ettd
olemme oikealla tiell4.

VYuodelle 1991

Syksyn johtokunnan kokouksessa keskusteltiin vuoden 1990 pai-
nopisteistd ja niiden toteutumisesta. Siini todettiin, etti kehitysti
oli tapahtunut, mutta ei riittdvisti painopisteiden muuttamiseksi.
Siten rautakauppajaoston painopisteiksi vuodelle 1991 asetettiin
K-rautojen liikeideoiden ja liiketyyppien kehittiminen, ostovoi-
man kokoaminen ja ATK-jirjestelmien kehittiminen ja hyviksi-
kiytto.

Vuosi 1991 aloitetaan tasaantuneiden markkinoiden nikymissa.
K-rautakauppiaat aloittivat Kuntotalkoot tietoisina, etti 80-luvun
lopun hyvi taloudellinen kehitys ei voi jatkua end4 pitkdin. Muut-
tunut tilanne vaatii uusia toimintatapoja. Rautakauppajaoston gu-
heenjohtaja talousneuvos Eero Seppénen totesi puheenjohtajffiu-
tensa viimeisessd johtokunnan kokouksessa: "Kilpailukyky saavu-
tetaan varhaisella omaksumisella eikd my6hiiselld mukaantulol-
la."

Rautakauppajaoston johtokunta
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Maatalouskaupajaoston
toimintakertomus
vuodelta 1990

37. toimintavuosi

Runsas maatalouden tulevaisuutta koskeva keskustelu oli leimaa-
antavaa kuluneena vuonna. Aihetta siihen antoivat kansainviiliset
maatalouskaupan neuvottelut sekd Euroopassa ettd maailmanlaa-
Jjuisesti. Myds maatalouden ylituotannon leikkaaminen ja ruoan
hinta antoivat lisdaiheita keskusteluun, Vaikka maatalousviestén
piirissid tapahtui selvd hyviksyntd ylituotannon leikkaamistar-
peesta ja toisaalta saatiin vakuutuksia siiti, ettd muutokset hoide-
taan hallitusti ja viljelijéiden tulotaso turvaten, epdvarmuus tule-
vaisuudesta loi varjonsa koko elinkeinon ylle.

Yleisesti maatalouden epdvarmuudesta huolimatta maatalous-
kauppa jatkui suhteellisen tyydyttivisti edellisten vuosien raken-
nemuutoksen vaikutusten tasaannuttna. Vuosi 1989 oli maata-
loudelle hyvi ja se toi ostovoimaa alkuvuoden kauppaan. Samoin
vuoden 1990 hyvi sato antoi kaupalle tyotd syksylld viljakaupan
myoti jopa koetellen sen toimintakykyi ajoittain. Vaikka nikyvii
merkkejd maatalouden supistumisesta toimintavuoden maatalous-
kauppaan ei titen vield juurikaan ollut, huoli tulevaisuudesta li-
sddntyi selvisti.

Jaoston toiminta

Jaoston johtokunta kokoontui 6, helmikuuta Vantaalla, 14. kesi-
kuuta Hauholla ja 14. marraskuuta Hyvinkiilld. Tyovaliokunnalla
oli kokoukset 16. tammikuuta ja 2. lokakuuta. Lisiksi tyova-
liokunta teki kokousmatkan Lontooseen 1.-3. joulukuuta tutustuen
Royal Smithfield -maatalousnéyttelyyn.

Piirien maatalouskauppatoimikunnat ovat kokoontuneet eri ti-
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laisuuksiin omien ohjelmiensa mukaisesti. Eteld-Suomen, Lah-
den, Oulun, Tampereen ja Vaasan ladnin piireissd ovat toimineet
erilliset maatalouskauppatoimikunnat, muissa piireissd yhdistetyt
maatalous- ja rautakauppatoimikunnat. Toimikunnat ovat kokoon-
tuneet keskimiirin nelji kertaa vuoden aikana. Toimikuntako-
kousten lisiksi markkinointiryhmit ovat kokoontuneet kisittele-
méin markkinoinnin suunnittelua ja toteutusta koskevia asioita.

Jaoston toiminta on rakentunut kolmen avainsanan, Kilpailuky-
ky-Kasvu-Kannattavuus, ympirille. Myynnin kasvattaminen
markkinaosuutta lisddmilla markkinoiden volyymin tasaantuessa
on ollut keskeinen tavoite, Aktiivinen aluekohtainen markkinoin-
ti, uusien asiakasryhmien etsintd ja litkeideoiden tismennys muut-
tuneen kilpailutilanteen mukaan ovat olleet merkittdvimpid keino-
ja tavoitteiden toteuttamisessa. Erityisend markkinoinnin paino-
pisteeni olivat isot maatilat, joiden osuus K-maatalouskauppojen
asiakaskunnasta on alhainen niiden kaupalliseen merkitykseen
verrattuna. Niilld toimenpiteilld pystyttiin K-maatalouskaupoissa
yli 10 prosentin myynninkasvuun ja kannattavuuden s#ilyttédmi-
seen viimevuotisella tasolla.

Keskeinen toiminnallinen tavoite on ollut asiakasryhméakohtai-
sen markkinoinnin vahvistaminen massamarkkinoinnin asemesta
maatalouskaupassa, Tihin liittyen liikekohtaisen asiakasrekiste-
rin luominen ja kiyttd, ns. AIMO-projekti, otettiin toimintavuo-
den painopisteeksi useimmissa K-maatalouskaupoissa.

Toimintavuoden aikana laadittiin ja hyviksyttiin jaoston tavoi-
teohjelma vuosille 1990-1995. Keskeisini asioina ohjelmassa ovat
kaupanalan muutosten ennakointi, kilpailukyvyn sdilyttdminen ja
jaoston sisdisen toiminnan aktivointi ja kehittdiminen.

Vuosikokous ja 37. K-maatalouskauppa-
paivit

Jaoston vuosikokous ja 37. K-maatalouskauppapidivit pidettiin
Turussa 24.-25.3,1990 yhdessid K-rautapidivien kanssa. Péivien yh-
teisen runko-ohjelman lisdksi alakohtaisia asioita kisiteltiin jaos-
tojen omissa vuosikokouksissa. Pdivien teemana oli "Kilpailuky-
ky - avain tulevaisuuteen".

Piivien yhteinen ohjelma alkoi "startilla", jossa Turun piirin
maatalouskauppatoimikunnan puheenjohtaja Veli Honkapii toi-
votti osallistujat tervetulleiksi paiville. "K-ryhmaé ja kilpailu" oli
aiheena pidjohtaja Eero Utterin raskastavarakauppiaille tuomassa
Keskon tervehdyksessd. Keskon maatalous- ja rautaryhmiin johta-
ja Jouko Tuunainen linjasi K-ryhmin rauta- ja maatalouskaupan
painopisteitd omassa puheenvuorossaan otsikolla "Kilpailukyky,
Kasvu, Kannattavuus", Startin viimeisend ohjelmanumerona oli
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professori Heikki Rinteen esitelmi "Liikeideasta kilpailukykyi-
seen toimintaan".

Maatalouskauppajaoston vuosikokous valitsi jaoston puheen-
Johtajaksi vuodelle 1991 edelleen kauppias Juhani Kankaan Lapual-
ta. Uusina jésenind jaoston puheenjohtajistoon valittiin I varapu-
heenjohtajaksi kauppias Eino Kirkkiinen lisalmesta ja IT varapu-
heenjohtajaksi diplomikauppias Veli Honkapid Kyrosti. I varapu-
heenjohtaja Kirkkdisen toimikausi péitettiin aloittaa vilittdmaisti,
koska vuodeksi 1990 valittu I varapuheenjohtaja, diplomikauppias
Matti Aro oli lopettanut kauppiastoiminnan vuoden 1989 lopulla.

Maatalouskauppajaoston vuosikokouksen muu ohjelma painot-
tui kohdistettuun markkinointiin. Markkinointipéiillikké Asko No-
kelainen esitteli AIMO-projektin sovellutuksena toteutettavan
isoihin maatiloihin kohdistettavan markkinointikampanjan, Vuo-
sikokouksen rinnakkaisohjelmana ollut teematapahtuma "Massan
painovoima" keskittyi maatalouskaupan tirkeimmin tavara-alan
kysymyksiin asiakaspalautevideon, Keskon asiantuntijoiden visioi-
den ja kauppiaskommenttien avulla. Aihekokonaisuuteen liittyen
vierailtiin ensimmiisen kokouspidivan péidtteeksi Turun K-maata-
louskeskuksessa tutustuen tavararyhmi- ja toimintakohtaisiin
esittelyihin,

Toisen kokouspidivin ohjelma alkoi "Heritys 90-luvulla" -nimi-
selld korokekeskustelulla, jossa kauppiaat Jaakko Hulmi ja Taito
Kuosa, koulutuspéillikkd Pekka Svanljung sekid osastopiillikko
Raimo Kauhanen etsivit menestyksen avaimia 90-luvun kilpailus-
sa menestymiseen.

Pdivien p#djuhlan avasi SVL:n puheenjohtaja, talousneuvos
Heikki Tuominen. Juhlapuheen piti Turun kauppakorkeakoulun
rehtori Reino Kanerva aiheesta "Yrittdjin rooli muutosten keskel-
la". "K-kauppias - avain kilpailukykyyn" oli pdivdjuhlan kolman-
nen puheenvuoron aiheena, jonka piti SVL:n II varapuheenjohta-
ja. diplomikauppias Heikki Takamiki. Pdivijuhla padttyi Lahden
piirin esittimiin kutsuun vooden 1991 maatalous-rautakauppa-
piiville.

Asiakasyhteydet

Yhteydet asiakaskuntaan ovat perinteisesti olleet merkittidvi osa
jaoston toimintaa. K-maatalouskaupan ja asiakaskunnan yh-
teyselimeni toiminut maatalousneuvottelukuntatyé on jatkunut
keskeytyksettd vuodesta 1954 lihtien,

Toimintavuoden aikana jirjestettiin kaksi valtakunnallisen maa-
talousneuvottelukunnan kokousta. Toinen 14.-15, kesidkuuta K-
ryhmiin opetus- ja koetilalla Hahkialassa ja toinen 13.-14. marras-
kuuta Hyvinkaalla.
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Piirien maatalousneuvottelukunnat pitivit keskiméirin 2 alueel-
lista kokousta. Yhteensd neuvottelukunnissa oli vuonna 1990 181
asiakasjidsentd.

Toimintavuoden aikana jirjestettiin viidennen kerran "Mahdol-
lisuudet markoiksi" -yrittdjdtietokilpailu maatalousoppilaitoksis-
sa. Kaksivaiheisen kilpailun karsintaosaan osallistui noin 2300 oppi-
lasta 53 oppilaitoksesta. Valtakunnallisen loppukilpailun opistosar-
jan voitti Tapio Korpela Ilmajoen maatalousoppilaitoksesta ja kou-
lusarjan Timo Saksa Suonenjoen maatalousoppilaitoksesta. Molem-
mat saivat palkinnoksi 5000 mk rahaa markan seteleind.

Johtokunta ja toimihenkilot

Puheenjohtajisto toimi ensimmadistii kauttaan nykyisessd ko-
koonpanossa: puheenjohtajana kauppias Juhani Kangas, I varapu-
heenjohtajana kauppias Eino Kirkkiinen ja IT varapuheenjohtaja-
na kauppias Veijo Arffman. Keskon edustajana johtokunnassa ja
tydvaliokunnassa on ollut maatalous- ja rauta-ryhmén johtaja Jou-
ko Tuunainen. Jaostosihteerini on toiminut jirjestoagronomi Juk-
ka Pokki 13.11. asti ja 14.11. alkaen markkinointipdillikkdé Asko
Nokelainen, molemmat Maatalouskeskosta.

Johtokuntaan tulivat uusina jisenini kauppias Veikko Pitkdnen
Lahden piiristd ja diplomikauppias Aulis Lahti Turun piirista.

Asiantuntijoina ovat jaoston johtokunnan ja tyovaliokunnan ko-
kouksiin osallistuneet johtaja Seppo Netola, johtaja Vilho Rytko-
nen, toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen, jirjestdjohtaja Jouko Kuis-
ma, piaisihteeri Marja Aslama ja markkinointipiillikkd Asko No-
kelainen.

Julkaisut

Vuonna 1989 julkaistiin Pelto-Pirkan Piivintieto -kalenteri 37.
kerran ja sen painos oli 68.896 kappaletta. Kalenterin siséllosti ja
toimituksesta on vastannut agronomi Paavo Laukka.

Maatilan Pirkka -lehtei julkaistiin kuusi numeroa. Lehden tar-
kastettu levikki vuonna 1990 oli 119.240 kappaletta. Vastaavan
ruotsinkielisen lehden Aker Birkan levikki oli 10.925 kappaletta.
Lehtid on toimittanut agronomi Paavo Laukka.

Jaoston tiedotusvilineeni on kiytetty Kauppa Kiy -lehted, jota
on toimittanut agrologi Jari Kupiainen.

Maatalouskauppajaoston johtokunta
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Erikoiskauppajaoston

toimintakertomus
vuodelta 1990

6. toimintavuosi

Nopea kansainvilistyvi toiminta, ja sen mukanaan tuomat haas-
teet vauhdittivat toiminnan uudistamiseen tihtdsivii suunnitelmia
ja niiden kidytinnén ldpivientiid kaikilla erikoiskaupan tavara-
aloilla.

Yhteistyon tiivistiminen ketjujen sisdlld, sekd my6s eri ketjujen
vililld, oli tirkein painopiste vuoden aikana. Tihin asiaan paneu-
duttiin kerhojen yhteiskokouksissa, sekd myos tyévaliokunnassa.
Toisena voimakkaana painopisteeni oli edelleen tavarapelin sel-
keyttiminen, sekd siihen liittyen ostovoiman keskittamiseen liitty-
viit toimenpiteet, niin mallistojen rakentamisessa kuin osto-
menetelmien hiomisessakin,

Kaupallisesti vuodesta muodostui melko hyvi, ja myynninkehi-
tysten myotd markkinaosuudet pysyiviit ennallaan tai nousivat.

Jaoston toiminta

Jaoston johtokunnalla oli vuoden aikana kaksi tiivistd ja asiapi-
toista kokousta, 24.1. ja 17.10,

Tyo6valiokunta kokoontui kuusi kertaa, 24.1., 14.3., 8.5., 14.-
16.8.,7.10. ja 1.-3.12.

Kokouksissa kisiteltiin ajankohtaisten kaupallisten asioiden li-
sdksi seuraavia toiminnan kehittimiseen ja yhteistyon tiivistimi-
seen tihtddvid asioita:

- Erikoiskaupan tulevaisuuden haasteet

- K-kortin kehittiminen erikoiskaupan kanta-asiakaskortiksi.

- Jaoston tiedotustoiminnan kehittiminen oman lehden myota.
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Tehdyt padtokset:

- Jaostosihteerin tehtédviit kytketdin puheenjohtajan valintaan
siten, ettd sihteeri on aina siitd Keskon yksikostd, jonka tavara-
alan kauppias on jaoston puheenjohtajana. Jaostosihteerinid toimii
1.1.1991 alkaen kenttip#illikko Heikki Eskola Vaatehuoneesta.

- Tehdiin kaikkien erikoiskaupan tavara-alojen yhteinen asia-
kasesite kausittain. Jakelu joka savuun Suomessa. Tavoitteena, et-
tid ensimmaiinen on jakelussa syksylld -91,

K-kenka

Kenkialan rakennemuutokset jatkuivat edelleen entistd voimak-
kaampina. Nima muutokset edellyttivit tiysin uusia, kansainvli-
sen toiminnan aikatauluihin soveltuvia toimintamalleja ja aikatau-
luja. Myds mallistoilta ja markkinoinnilta edellytetdin nykyistd
paremmin eldmintyylien ja ostotottumusten mukaista kohdista-
mista.

Niiden haasteiden edessi kenkikauppatoimikunta teki kokouk-
sessaan 4.1, ratkaisevan piitoksen K-kenkierikoiskaupan jakami-
sesta kahteen erilliseen ketjuun. K-kenki tulee jatkossakin ole-
maan ryhmin tirkein ja myos suurin ketju niin kauppojen luku-
méirin kuin myds myynnin mukaan. K-kengin tavoitteena on olla
edullinen koko perheen kenkiikauppa monipuolisin, kaikki tuote-
ryhmit kattavin mallistoin.

Tutkimusten perusteella uuden ketjun nimeksi valittiin An-
diamo. Andiamo on ollut K-ryhmin tuotemerkkiné jo useita vuo-
sia, ja tutkimusten mukaan nimelld on verrattain hyvi imago ja
kenkiin liittyvi tunnettavuus.,

Ensimmiiset kuusi Andiamo-kauppaa avattiin syyskuussa. An-
diamo-ketjun tavoitteena on ensiluokkaisilla kauppapaikoilla,
muodikkailla valikoimilla ja hyvilld palvelulia tavoittaa ne asia-
kasryhmiit, jotka arvostavat laatua, muotia ja yksilollisyyttd.

Tavoitteena on muutaman vuoden tahtiykselld 40-50 kaupan tii-
vis, yhteistydkykyinen ketju.

K-kenkikauppojen lukumiiiird on edelleen laskussa, johtuen 1i-
hinni pienistd yksikdistd ja kannattamattomuudesta.

Vuoden lopussa oli noin 200 K-kenkii ja 6 Andiamo-kauppaa.
K-kenkikauppojen myynti kehittyi hieman alan yleistd kehitystid
paremmin, mutta kauppojen viheneminen aiheutti sen, ettd mark-
kinaosuus jii ennalleen.

Kenkiikauppatoimikunta kokoontui kahdeksan kertaa. Kattava-
na asiana kokouksissa oli ketjukonseptien laatiminen ja tismenti-
minen, sekd tavarapelin ja markkinoinnin selkeyttdminen uusia
toimintamalleja vastaavaksi.

Lisdksi markkinointitoimikunta, mallistotytryhmiit, sekd kenkéi-
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kauppatoimikunnan nimedmit tydryhmit kokoontuivat yhteensi
22 kertaa.

K-kenkikauppiaskerhoilla oli yhteiskokoukset toisten erikois-
kaupan kerhojen kanssa tammikuussa. Niissd kokouksissa paneudut-
tiin kunkin tavara-alan vahvuuksiin ja heikkouksiin seki alueellisen
yhteistyon kehittimiseen,

Lisiksi kerhoilla oli kerhokohtaiset kokoukset keviilld ja kaksi
kahden kerhon yhteiskokousta syksylld. Kokousten teemana oli
toimintaohjelmien sisiistiminen ja tarkentaminen, Toukokuun
alussa jdrjestettiin yhteinen laivakokous ketjukonseptien esittelyn
merkeissd. Kenkidkauppatoimikunta kokoontui matkan aikana
Ruotsissa, jossa tehtiin historiallinen péitos, hyviksyttiin lopulli-
sesti kahden ketjun malli, sekd ketjujen toimintaohjelmat.

Lokakuussa jdrjestettiin ensimmaéiset Andiamo-kauppiaiden ko-
kemustenvaihtopiivit Viking Isabellalla. Mukana olivat jo avattu-
jen, sekid kevidlli -91 avaavien-Andiamo-kauppojen edustajat
vaihtamassa kokemuksia ja ottamassa oppia toisiltaan.

Kesport

Kesport-kauppojen osalta kauppavuotta 1990 voidaan kuvata ko-
konaisuudessaan varsin tyydyttiviksi.

Huolimatta alkuvuoden hiihto- ja laskettelukaupan hitaudesta
koheni koko vuoden kauppa sittenkin hyviin myyntitasoon. Ilon-
aiheita olivat Kesportien vaate- ja kenkidkaupan vahva etenemi-
nen, samoin pydriakauppa pyori vauhdikkaasti,

Kesport-kerhot (4) pitiviit vuoden aikana yhteensé 16 kokousta,
joissa osallistujamiird ylitti 500 henkilo4. Osa kokouksista oli ak-
titvisia kaupantekotilaisuuksia, joissa valmisteltiin ao. kauden os-
topdivikauppoja sckid rakennettiin aluekohtaista yhteismark-
kinointia.

Kesport-kauppojen valtakunnalliset ostopdivit jirjestettiin kol-
me piiivii kestiivind maaliskuussa ja lokakuussa. Paikkana oli ke-
vadlld Aulanko ja syksylld Turku. Kaupankidynnin osalta piivit
onnistuivat hyvin, vaikka puitteissa ja pitopalvelussa oli toivomi-
sen varaa.

Kesport-toimikunta kokoontui kahdeksan kertaa. Kokouksista yk-
si pidettiin ISPO-messujen atkana Miinchenissa, yksi Tunturipyori
QOy:ssi Turussa ja loput kokoukset keskittyivit vahvasti Kesport-yh-
teismarkkinoinnin suunnitteluun ja ennen kaikkea laajan tuotesorti-
mentin huolelliseen valintaan markkinointiohjelmiin.

Kesport-toimikunnan puheenjohtajana toimi 1990 dipl.kauppias
Mauno Hyttinen Joensuusta ja jaseninid dipl.kauppias Jyrki Haa-
paniemi Haminasta/Etelin kerho, kauppias Harri Merta Forssas-
ta/Linnen kerho, kauppias Yrjé Salo (30.6.90 saakka) Ro-
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vaniemelti/Pohjoisen kerho, kauppias Reijo Palosaari (1.7.90 al-
kaen) Kuusamosta/Pohjoisen kerho.

Kesport-toimikunta kutsui vuodeksi 1990 asiantuntijajéseniksi
erityisesti toimikunnan markkinointitdihin seuraavat kauppiaat:
Liisa Hanski-Martikainen, Kuopio
Harri Hillstrom, Helsinki
Arja Leikoski, Kerava.

Keskon puolelta toimikunnan jasenind 1990 ovat olleet johtaja
Martti Pottonen, jaostopdidllikko Jari Laaksomaa seké sihteerini
myyntipdillikké Jorma Tolppanen.

Toimikunta on tydssiin painottanut toimivien ja agressiivisten
markkinointioperaatioiden toteuttamista tavoitteena Kesport-
kauppojen kilpailuvoiman seki markkinaosuuden ja tuloksen kas-
vattaminen.

Toimikunta on pyrkinyt nidihin tavoitteisiin systemaattisella
markkinatutkimustietojen hyviksikiytolld sekd ankaralla ja asian-
tuntevalla tavarapelilld, jonka perustana ovat olleet Kesport-kaup-
pojen asiakkaiden tarpeet.

1990 Kesport-kaupat jakoivat mm. nelji Kesport-pokkaria, yh-
teiseltd painosmiirdltiiin yli 3,5 miljoonaa kappaletta seki toteut-
tivat lokakuussa hyvin onnistuneen "Vierivien Hintojen" yhteis-
kampanjan,

Musta Porssi

Kodintekniikka-alan myynti laski vuoden aikana lihes 10 %. Ko-
vasta kilpailusta huolimatta Musta Porssi -kauppiaat selviytyivit
vuodesta selvisti alaa keskimairdista paremmin,

Vuoden aikana avattiin sadas Musta Porssi.

Musta Porssi -kauppiaat toimivat ensimmaistd vuotta K-kauppiai-
na. Musta Porssi -kerhot kokoontuivat vuoden aikana kukin kolme
kertaa. Kokouksiin osallistui yhteensd 151 kauppiasta.

Tammikuussa pidettiin yhteiset kerhojen kokoukset Kenki-,
Kesport- ja Tekstiili -kerhojen kanssa.

Kerhojen kokouksissa kisiteltiin tavara-alakohtaisia ja mark-
kinointiin liittyvid kysymyksii.

Musta Porssi -toimikunta kokoontui kaksi kertaa ja markkinoin-
tiryhmi lisdksi seitsemiin kertaa.

Toukokuussa pidettiin Musta Porssi -kauppiaiden perinteiset
kokemustenvaihtopéivit Ikaalisten Kylpyldssd. Ensimmiisté ker-
taa samassa yhteydessd pidettiin my06skin onnistuneet ostopiiviit.
Mukana oli yksitoista tavarantoimittajaa. Pidiville osallistui 65
kauppiasta, yhteensi 249 henkiloi.

Marraskuussa pidettiin Musta Porssi -kerhojen yhteiskokous
Hyvinkdilld, johon osallistui yli 120 henkil6a.
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Vaatehuone

Vaatekauppa-alaa leimasi vuonna 1990 markkinoiden erittdin suu-
ri sekavuus etenkin vuoden loppupuolella. Pukeva ja Stockmannin
edellisend vuonna tekemit suuret yrityskaupat eivit olleet ostajien
kannalta onnistuneita. My6skiin SOK:n Kino-ketjun lanseeraus
ei onnistunut. Ruotsalaiset ketjut jatkoivat kuitenkin uusien liik-
keiden perustamista. Vaatetusteollisuudella oli edelleen vaikeuk-
sia ja yrityksid ajautui konkurssiin. Valmistuskapasiteetin siirta-
minen kotimaasta halvemman kustannustason maihin jatkui.

Vaatehuone-ketjun vihittdismyynti kehittyi vuoden 1990 aikana
melko hyvin. Vertailukelpoinen myynnin kehitys vuoden alusta lo-
kakuun loppuun oli 14,7 %, miki oli enemmin kuin alalla keski-
midrin. Timd merkitsee, ettd Vaatehuone-ketju kasvatti mark-
kinaosuuttaan vuonna 1990. Myds Vaatehuone-liikkeiden ostot
Kesko Vaatehuoneen omasta Vaatehuone-mallistosta kehittyiviit
suotuisasti.

Uusia Vaatehuone-liikkeitd avattiin viisi: Himeenlinnaan, Kot-
kaan, Turun Linsikeskukseen, Adnekoskelle ja Kirkkonummelle.
Varkauteen avattiin ousi korvaava liike. Vaatehuone-kauppojen
lukumaird vuoden lopussa oli 85.

Vaatehuone-ketju vietti perustamisensa kymmenvuotisjuhla-
vuotta. Teemaa kaytettiin hyviksi yhteismarkkinoinnissa. Vaate-
huone-kauppiaille ja Kesko Vaatehuoneen henkilokunnalle jirjes-
tettiin kymmenvuotisjuhla 24.10.

Kesko Vaatehuoneessa tapahtui johtajavaihdos, kun ketjua sen
perustamisesta lidhtien vetdnyt Pekka Pietild siirtyi Kenkikeskon
johtoon 1.8. lukien. Hidnen seuraajakseen nimitettiin Kesko Vaate-
huoneen markkinointipaallikkoéni toiminut Matti Leminen,

Tekstiilikauppatoimikunta kokoontui vuonna 1990 kolme ker-
taa: 25.4., 11.8. ja 10.12.; ja tekstiilikauppatoimikunnan tydva-
liokunta seitsemin kertaa: 25.1., 8.3., 24.4., 15.5,, 5.6, 4.7. ja
17.10.

Kokouksissa on kisitelty mm. henkildvalintoja SVL:n elimiin,
markkinointimaksua ja sen midriytymisen pelisddntdji, valtakir-
jaostojen pelisddntdjd, Vaatehuoneen painopisteitd vuodelle 1991,
vuoden 1991 kauppaehtoja, tavarapeliin liittyvid asioita, Vaate-
huoneen kerhorajojen uudistamista sekid kymmenvuotisjuhlan jar-
jestamisti,

Eteld-Suomen kerho kokoontui kevitkokoukseensa 9.1., Liinsi-
Suomen kerho 11.1., Itd-Suomen kerho 16.1. ja Pohjois-Suomen
kerho 21.1. Syyskokoukset pidettiin Vaatehuoneen kymmenvuo-
tisjuhlan yhteydessd 24.10. muiden kerhojen osalta paitsi Pohjois-
Suomen, jonka syyskokous pidettiin 28.11.

Kokouksissa kisiteltiin SVL:n eri toimielimien tarkoitusta ja
tehtivid, henkilgvalintoja SVL:n elimiin, Vaatehuone-ketjun lii-
keideaa ja tulevaisuuden ndkymii, oman malliston ja lastenvaate-
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kaupan kehittimistd, markkinointiasioita sekd paitettiin ehdottaa,
ettd tekstiilikauppiaskerhon nimi muutettaisiin Vaatehuone-ker-
hoksi ja ettd tekstiilikauppatoimikunnan nimi muutettaisiin Vaate-
huone-toimikunnaksi.

Vuosikokous

Vuosikokous jérjestettiin 6. Erikoiskaupanpiivien yhteydessid Oulus-
sa 11.8. Kokouspaikkana oli juhlava Madetoja-sali. Osallistujien
miird kokouksessa oli noin 400 henkildi. Kokouksen avasi, ja pu-
heenjohtajana toimi jaoston puheenjohtaja, dipl.kaunppias Kalevi
Vierimaa.

Kerhojen esitysten pohjalta jaostolle valittiin voodeksi 1991
seuraava puheenjohtajisto:

- Puheenjohtaja, kauppias Risto Peltokangas Alajirveltd.

- I varapuheenjohtaja, dipl.kauppias Mauno Hyttinen Joensuus-
ta.

- 11 varapuheenjohtaja, kauppias Seppo Koistinen Kuopiosta.

- IIT varapuheenjohtaja, kauppias Pekka Tolonen Tampereelta.

Varapuheenjohtajat toimivat myds tavara-alakohtaisten toimi-
kuntien puheenjohtajina. Vaatehuonetoimikunnan puheenjohta-
jaksi valittiin kauppias Eero Marttila Oulusta. Hédn osallistuu
myds jaoston tydvaliokunnan tydskentelyyn puheenjohtajiston li-
siksi.

K-erikoiskaupan paivit

Kuudennet K-erikoiskaupan péivit jarjestettiin Oulussa Madetoja-
salin avarissa tiloissa, sekd vapaamuotoinen, eli viihteellinen osa
Hotelli Rivolin katetulla pihalla. Pdivit kokosivat lihes 450 osan-
ottajaa eri puolilta Suomea. Ilahduttavaa oli lasten runsas mu-
kanaolo. Heiti oli yli 70.

Piivien asiaohjelma rakentui valitun teeman "Elimintyyleistd
muutoksen johtamiseen" ympirille.

Ensimmiisen yhteisen ohjelmaosan teemana oli elimiintyylit ja
ostokéyttdytyminen.

Professori Heikki Rinne peilasi pohjaksi, mitkd ovat erikois-
kaupan kansainviliset ndkéalat. Dipl.kauppias Eija Karppinen ja
kauppias Hannele Nippi siirsivit asiat kotimaahamme kertoen K-
kaupan asiakasneuvostojen raportista, jossa kisiteltiin asiakkai-
den kritiikkid, toiveita ja unelmia K-erikoiskaupoista.

Ohjelmaa jatkoi tutkimuspiiillikké Lasse Mitronen kertoen
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markkinoinnin sunntaviivoista meilli Suomessa uusimpien tutki-
mustulosten valossa.

Ensimmiinen ohjelmaosa piittyi kauppiaiden niikemyksiin tu-
levaisuuden mahdollisuuksista. Nikemyksensi esittiviit: kauppias
Veijo Nyppeli, Musta Poérssi, kauppias Timo Leporanta, Vaatehuo-
ne, kauppias Tapio Tolppanen, Kesport ja kauppias Kari Koskinen,
K-kenkd.

Toinen ohjelma-osa kiynnistyi pdividkahvin jilkeen teemalla
Kehittyvin erikoiskaupan ylihuomen, jonka aloitti dipl.kauppias
Heikki Takamiki esityksellddn "Sotilaat ja kuningatar”. Pdidjohta-
ja Eero Utterin sanoma keskittyi aiheeseen "K-ryhmad ja kilpailu".

Paneelikeskustelun avulla paneuduttiin kysymykseen, millaisen
erikoiskaupan ylihuomenen haluamme olevan. Keskustelussa oli-
vat mukana: johtaja Heikki Huhtanen, johtaja Kyosti Pirssinen,
dipl.kauppias Eero Ahonen, kauppias Seppo Koistinen, kauppias
Paavo Kolari ja johdattelijana professori Heikki Rinne.

Rattoisaa iltaa vietettiin eldméntyylien merkeissd Hotelli Rivo-
lin valopihalla. Eldamiintyylihahmoja esittivit Qulunsalon kesi-
teatterilaiset.

Toinen pidivi aloitettiin vapaamuotoisella erikoiskaupan omalla
"Hyde parkilla”, jonka johdattelijana oli Jaakko Salonoja. Ohjel-
ma jatkui Madetoja-salilla, jossa paneuduttiin muutoksen johtami-
seen, kun kysymyksessi on aina ihminen. Tohtori Heimo Langin-
vainio kertoi tutkimuksesta "Tdllainen on K-kauppias oman kerto-
mansa mukaan".

Johtaja Eero Kinnunen jatkoi aiheella "Menestyvin K-kaupan
tuloskulttuuri".

Asiaohjelman viliajalla esiintyivit Pyhdjirven naisvoimisteli-
jain lapsiryhmi "Kurjenpolvet”. Erikoisen kovat suosionosoituk-
set sai poikien esittimé kappale "Suomalaisen pojan tunto".

Lapsille oli my®s runsaasti erilaista ohjelmaa, josta mainitta-
koon kiiynnit Nallikarissa ja Tietomaassa.

Lopuksi

Vuoden keskeinen painopiste oli kaikilla tavara-aloilla yhteistydn
kiinteyttiminen, ja niinpd voinemmekin lopuksi lainata johtaja
Eero Kinnusen esitystd K-erikoiskaupan péivilta:

"K-kauppiaan tulisi mielesténi kaikilla tavara-aloilla, mutta ko-
rostetusti erikoiskaupan aloilla pystyi kilpailemaan siten, etti yh-
teistyotd kunkin tavara-alan puitteissa voidaan selvisti kiinteyt-
tdd. Ketjuuntumisen mukanaan tuomat rajoitteet tulee nahdi mah-
dollisuuksina, ei uhkina. Keskindinen luottamus on entisti keskei-
sempid ja tirkeimpii.”

Menestyvit ja kukoistavat K-kauppiaat ovat tulevaisuudessa
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niitd yrittdjid, jotka ovat oppineet hallitsemaan muutoksen taidon:
luomaan ilmapiirin, joka rohkaisee uusiin menettelytapoihin ja uu-
siin mahdollisuuksiin, rohkaisee ennakoimaan ja vastaamaan ulkoi-
stin paineisiin seké houkuttelee esiin ja kuuntelee uusia ideoita."

Erikoiskauppajaoston johtokunta

YHTEISPELIA
HYVISSA MERKEISSA.

BDF®@®@®@® Beiersdorf Oy
KAARINA, PUH. (921) 435 555
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K-kaupan naiset -
jaoston toimintaker-
tomus vuodelta 1990

31. toimintavuosi

Yleista

K-kaupan naiset juhlistivat 30-vuotista toimintaansa kertomus-
vuoden aikana. Jaoston entisid valtakunnallisia puheenjohtajia
huomiocitiin. Kevitkaudella K-kaupoissa tarjottiin asiakkaille
ukon piivin kahvit. Vuoden mittainen Huivit hulmuamaan -kilpai-
lu saatiin piaitokseen ja jisenten tunnushuivi valmistui Tampereen
kesitapaamiseen.

K-kaupan asiakasneuvostojen keskustelut olivat valtakunnalli-
sissa kauppiastapaamisissa esilld Maatalous-rautakauppapiivilld
Turussa sekd Erikoiskaupan piivilld Oulussa. Asiakkaiden mieli-
piteet herittivit erikoiskauppiaissa ansaittua huomiota.

Asiakasneuvostotyoti kehitettiin ja sille asetettiin uusia tavoit-
teita, samalla kun uutta tietoa kerittiin ajankohtaisista aiheista,
mm. suomalaisten suhtautumisesta ympérist66n.

Jaoston aloitteesta kehitetty Kokeneen kauppiaan valmennus to-
teutui kahtena valmennuksena. Koulutustempaukseen liittyen myos
uusia diplomikauppiaita esiteltiin Tampereella ennity smairi.

Kauppiaiden valmiuksia osallistua kuluttajien kanssa ruoan hin-
taa koskevaan keskusteluun vahvistettiin ja aloitettiin opinto-oh-
jaajiin ja koululaisiin suunnattu myodnteinen kampanja kaupasta,
Aluekeskojen vihentyessi jillecn kahdella kiinnitettiin huomiota
yhdistyneiden piirien aktiivisuuden siilymiseen.
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Kertomusvuoden syksylld aloitettiin 300 jisenelle suunnatun
tapahtuman Kuluttaja - kuningas vai kulkuri? K-kaupan naisten
kuluttajajuhlat ohjelmasuunnittelu jirjestelyineen,

Kokoukset

Tyovaliokunta

Jaoston tyGvaliokuntaan kuuluivat puheenjohtaja, dipl.kauppias
Pirjo Lempinen, I varapuheenjohtaja, dipl.kauppias Eija Karppi-
nen, Il varapuheenjohtaja, dipl.kauppias Rauni Lamminsalo seki
Keskon edustajana markkinointipddllikko Heikki Valkjirvi.

Tyévaliokunta kokoontui nelji kertaa: 17.-18.1., 24.-25.4., 1.8.
ja 20.-21.11,

Johtokunta

Johtokunta kokoontui 6.2. ja 30.9.-1.10. Jilkimmiiselle johto-
kunnan juhlaristeilylle M/S Cinderellalle osallistuivat myos toi-
mikuntien sihteerit.

Keviidn kokouksen aikana pankkilakko koetteli edelleen kaup-
poja ja tiedotusvilineissd kdytiin keskustelua ruoan hinnasta. Pu-
heenjohtaja Lempinen totesikin kauppiaan olevan aina toisena
osapuolena olipa kysymys pankkilakosta, ostoboikotista tai hin-
noista, mik#d vaatii kauppiaita aktivoitumaan. Hintakeskustelua
jatkoivat alustuksillaan toimitusjohtaja Osmo Nurmiharju seké
johtaja Matti Honkala.

Nurmiharju totesi K-kaupan naisten ja myyjien mielipiteet tar-
peellisiksi silloin, kun kauppa on julkisuudessa esilli.

Hin kertasi seuraavat aihepiirit, joista keskusteltaessa perustie-
dot ovat tarpeen: terveellisyys, hinnat, kauppiaan itseniisyys, suo-
rien toimitusten laskutukset, kynnysrahat ja uutuudet,

Honkala esitteli lehdissd kédytyd hintakeskustelua ja kilpailuvi-
raston suhtautumista kilpailuun, tuotteiden hinnanmuodostusta se-
ki Keskon ja kauppiaan viilisid sopimuksia. Tiedottamisen mata-
lan profiilin muuttuessa aktiiviseksi tulee muistaa, ettd jokainen
kauppias tietdd omasta asiastaan enemmén kuin toimittaja. Ulko-
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puolisten tieto kaupasta on ohutta ja oikean tiedon saa perille yk-
sinkertaisesti.

Rauman Citymarketin tuleva elintarvikekauppias Hannu Aalto-
nen alusti suoramarkkinoinnin mahdollisuuksista kokemuksinaan
amerikkalainen Super Valu -ketju ja Turun CM Lasse Aaltonen Ky.

Puheenjohtaja Pirkko Kalliomiki kutsui puheenjohtajat perheineen
Tampereen kesitapamiseen "Thmiset sen tekevit" ja SVL:n ITT varapu-
heenjohtaja Tapio Tamminiemi esitteli SVL:n tavoiteohjelmaa.

Puheenjohtaja Lea Ristola esitteli Joensuun alueneuvottelun tu-
lokset, markkinointipaallikké Heikki Valkjarvi uutta markkinointia.

Puheenjohtajat ja sihteerit oftivat juhlavuoden tunnushuivin
"Merelle” markkinoinnin jisenistdlle tavoitteekseen. Muu juhla-
vuoden aineisto esiteltiin.

Kokeneen kauppiaan valmennusten 78. ja 79. todettiin onnistu-
neen odotusten mukaisesti.

Syksyn johtokunnan kokouksen avasi I varapuheenjohtaja Eija
Karppinen todeten K-kaupan naisten kehittimistavoitteiden, asia-
kas, henkilokunta ja jisenistd, tukevan hyvin vuosiksi 1991 - 92
asetettuja K-kaupan painopisteita.

SVL:n III varapuheenjohtaja Tapio Tamminiemi kosketteli pal-
veluyritystd, esimiesasemaa ja alaisten kokemusmaailmaa Esa
Saarista referoiden ja kysyi, miksi K-kauppiaat eiviit erotu.

Varatoimitusjohtaja Hannu Mikinen valmensi puheenjohtajia
asiakasneuvostojen ryhmikeskustelujen haastattelutaitoithin ja
sihteerejd muistiinmerkitsemiseen. Tutustuttiin kiisitteisiin briefi,
ryhmidynamiikka ja -prosessi, yhteenveto ja helpottavat tekniikat.

Padsihteeri Marja Aslama esitteli painopisteiden lisdksi
Ideapoérssin ja YkkoOstyonantaja-kauppiastapaamisen.

Asiamies Hannu Rinne selvitti uudistettua kuluttajahallintoa ja
uusien viranomaisten tydnjakoa.

Puheenjohtaja esitteli K-kaupan naisten kuluttajajuhlat, 300 ji-
senelle suunnitellun tapahtuman, ja haastoi toimikunnat iloisten
Pirkka-juhlien jarjestelyihin.

Tutustuttiin peruskoulu- ja muiden kouluyhteyksien hoitoon suun-
niteltuun kalvosarjaan Koossa kivat kaverit, jonka avulla kauppiaat
voivat kertoa koululaisille kaupan toisti ja tyOympéristdsti.

Esiteltiin asiakasneuvoston runkosuunnitelma tavoitteena 3
keskustelua keviilld ja 2 syksylld + matkakokous.

1I varapuheenjohtaja Rauni Lamminsalo piitti kokouksen ke-
hoittaen henkilokunnan arvostavaan kohteluun kaikissa K-kaupan
toiminnoissa.

Vuosikokous

Vuosikokouksessa Finlandia-talon kongressisalissa 9.4. puheen-
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johtaja Lempinen kehotti kauppiaita katsomaan tulevaisuuttaan
avarasti. Jaoston 30-vuotisuus velvoitti arvioimaan tydn tuloksia,
mutta myds toteuttamaan seuraavaksi viisivuotiskaudeksi asetet-
tuja tavoitteita. Mieluummin kuin hinnoista Lempinen toivoi
kauppiaiden piddsevin lehdistoon keskustelemaan kaupan tarjo-
amista tydomahdollisuuksista, yhteishengesti, koulutuksesta; mo-
dernista kaupasta, jossa on niin tietotekniikkaa kuin inhimillistd
limpo4.

Puheenjohtajiksi vuodeksi 1991 valittiin edelleen Pirjo Lempi-
nen (Turku), I varapuheenjohtajaksi Eija Karppinen (Lappi) ja II
varapuheenjohtajaksi Rauni Lamminsalo (Savo-Karjala).

I varapuheenjohtaja Karppinen kutsui K-kauppiaat puolisoi-
neen Tampere-talossa pidettdvadn K-kaupan naisten 30-vuotisjuh-
laan, jossa pioneerit 60-luvulta lihtien olisivat mukana.

Kesiatapaaminen Ihmiset sen tekevit

K-kauppiaiden kesidtapaaminen Ihmiset sen tekevit jirjestettiin
9.-10.6. Tampere-talossa. Pddjuhlan K-kaupan naisten ohjelmassa
puheenjohtaja Lempinen esitteli puheenjohtajakausilla jaksottaen
kolmen vuosikymmen keskeisti toimintaa kutsuen paikalle entiset
puheenjohtajat Aino Lopen, Martta Laineen, Kaarina Monnin ja
Irja Ruusun. Estyneitd olivat Satu Tiivola ja Saara Hintikka. Ta-
lousneuvos Martta Laine kiitti puheenjohtajien puolesta.

Kokeneen kauppiaan valmennukset nikyivit myos Tampere-ta-
lon diplomikauppiasméiridssi. Uusia diplomikauppiaita esiteltiin
33, joista naisia 21.

Tampere-talossa olivat esilld Huivit hulmuamaan -kilpailun pai-
notyét, joista Anneli Koskisen Kettusia ja marjaterttusia ostettiin
mydhemmin Vaasan ldinin aluekeskoon. Merelle-huivia myytiin
yleisélle 150 mk:n hintaan.

Sunnuntai-aamun jumalanpalveluksessa Tampereen K-kaupan
naiset keriisivit kolehdin.

Jirjestelyissd K-kaupan naiset olivat vahvasti mukana mm. tar-
joilutoimikunnassa. Tampere-talon tilat ruokatarjoiluineen olivat
ensimmdistd kertaa néin suuren yleisén kdytossd.
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Valtakunnalliset teemat

K-kaupan asiakasneuvostot

K-kaupan asiakasneuvostot kokoontuivat vireidsti ja tuottivat run-
sasta palautetta K-kaupalle.

Maatalous-ja rautakauppapiivilld Turussa 24.3. dipl.kauppias
Leena Hurri ja toiminnanjohtaja Asta Virtamaa esittiviit 10 asia-
kasneuvoston keskustelusta saatua palautetta rautakauppojen pal-
velusta eldvdittiden esitystd diasarjalla.

Erikoiskaupan pdivilld Oulussa 11.8. I varapuheenjohtaja Eija
Karppinen ja Keski-Suomen puheenjohtaja, kauppias Hannele
Nippi kidvivit vuoropuheluna lipi 10 asiakasneuvoston mielipitei-
td erikoiskaupasta. Esityksen tueksi nédytettiin kalvot Miten helpo-
tat asiakkaan kenkid-, vaate-, urheilu- ja vapaa-ajan seki elekt-
roniikkaostoksia. Kalvot herittivit mydhemmin kiinnostusta myy-
jakoulutuksen aineistona.

Asiakasneuvostoissa keskusteltiin lisdksi ruoan hinnasta, au-
kioloajoista, ympiristoystdvillisistd tuotteista, valintalihasta, ku-
luttajansuojasta, leipomo- ja konditoriatuotteista, hedelmisti ja
vihanneksista, juustoista, ostopaikan valinnasta, jopa myymili-
varkauksista.

Poytikirjoista alettiin laatia tiivistelmid, joista kauppiaiden ja
avainhenkildiden on vaivaton poimia keskeinen sanoma. Ryhmi-
keskustelujen ajoitusta ja teemoitusta ryhdistettiin runkosuunni-
telmalla, joka kiisittdd ennen keskustelua lihetetyt tukikysymyk-
set ja taustatiedot sihteerin muistiinpanojen ettd tiivistelmiin pa-
lautuksen ja lopulta jaostossa tehdyn tiivistelmén,

SVL:n piirien vihentyessd kertomusvuoden loppuun mennessi
10:een, asiakasneuvostojen maard viaheni 14:std 12:teen. Vaasan
ruotsinkielinen ja Seindjoen suomenkielinen asiakasneuvosto su-
lautuivat yhteen ja Porin sekd Tampereen neuvostot yhdistyivit
Sata-Himeen asiakasneuvostoksi. Savo-Karjalan talousalueen
asiakasneuvoston toiminta sen sijaan jatkuu.

Asiakasneuvostot kokoontuivat yhteensd 42 kertaa. Yksi ko-
kouksista pidettiin sdinnénmukaisesti matkakokouksena, johon
tavallisesti liittyi myds keskustelu. Keskusteluissa oli mukana
asiakasneuvoston jisenii yhteensd 314, ja kuountelijoina 213
asiantuntijaa, joista puheenjohtajien ja sihteerien osuus 80 hen-
ked. Keskimidrin keskustelijoita oli 7 - 8 henkei#, miti voidaan pi-
tdd hyvand ryhmikokona.

Keskustelut olivat kriittisi, silti avoimen hyvéntuulisia ja ideoi-
viakin.
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Tunnushuivi Merelle

Huivit hulmuamaan -tuotesuunnittelukilpailun 3:s eli painovaihe
pasttyi 5.1., kiirki valittiin 8.1. ja voittajat julkistettiin lehdistoti-
laisuudessa ravintola Diana Parkissa 12.1.:

1. palkinto

Tuija Heikkinen Nokatusten

Rovaniemen kisi- ja taideteollisuusoppilaitos

Vaatehuoneen lahjakortti 3 000,-

2. palkinto

Eila Moilanen Merelle

Fredrika Wetterhoffin kotiteollisuusopettajaopisto
Vaatehuoneen lahjakortti 2 000,-

3. palkinto

Pirjo Hongell Hamiri lehto
Taideteollinen korkeakoulu
Vaatehuoneen lahjakortti 1 000,-

Kunniamaininta

Anneli Koskinen Kettusia ja marjaterttusia
Fredrika Wetterhoffin kotiteollisuusopettajaopisto
Kirjapalkinto

Lehdistd kirjoitti kilpailusta.

Huivi painettiin Italiassa, painosmiiri oli 2 400 kpl. Huhtikuussa
toimikunnat olivat tilanneet ldhes 1 500 kpl.

Enniityksen vei Oulu tilaamalla 280 kpl. Kertomusvuoden lo-
pussa huiveja oli jaljelld 500 kpl. Huivi heritti varauksetonta ihas-
tusta, ja taloudellisenkin riskin sisiltineen projektin voidaan tode-
ta onnistuneen.

Huivia Merelle kdytettiin my6s seké jaoston ettd liiton pr-lah-
jana.

Kotitalousopistojen harjoittelijat

Keski-asteen kotitalousopetuksen uudistuttua niiden oppilaitos-
ten K-kauppoihin haluavat harjoittelijat ovat pddasiassa tulevia
kotitalousteknikoita. Kertomusvuonna harjoittelijoita oli K-kau-
poissa yhteensd 7 Keski-Suomen, Mikkelin ja Rovaniemen kotita-
lousopistoista.

Mikkelin teknikkoharjoittelija toimi kuukauden harjoittelujak-
sollaan 2 viikkoa koekeittdssd ja viikon kahdessa K-kaupassa.
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Muiden harjoittelupaikat 16ytyivit kunkin opiston ldhiseudun K-
kaupoista.

Mestarimyyjiakoulutus vietiin kolmannen kerran kotitalousop-
pilaitoksiin. Osallistujaméérd on vuosi vuodelta kohonnut. Mesta-
rimyyjitentteihin osallistui yhteensd 216 kotitalousoppilaitosten
opiskelijaa.

UKon péivin kahvit

Ukon piivin kahvit tarjottiin 4.4, K-kaupan naisten 30-vuotisen
toiminnan merkeissi asiakkaille K-kaupoissa. Lehti-ilmoitukset
kutsuivat asiakkaita ulkoilemaan ukon piivin kahville. Esimer-
kiksi Eteld-Suomen 14 piivillehdessid oli sinivalkoinen imagoil-
moitus. Pdivittdistavarakaupoissa kahvitus jirjestettiin mielelldédn
ja koettiin onnistuneeksi, muun alan K-kauppoihin ajatusta ei saa-
tu myydyksi.

Jaostotoimikunnat

Asiakasyhteydet

Asiakasneuvostojen ryhmikeskustelut olivat keskeistd toimintaa,
jota puheenjohtajat hoitivat vastuullisesti keskusteluja vetien ja
sihteerit niitid raportoiden. Alueellisesti jarjestettiin keskiméirin 3
- 4 keskustelua vuoden aikana.

Kouluyhteyksid pohjustettiin kutsumalla opinto-ohjaajia kuule-
maan K-kauppiaiden halusta kertoa kaupan tydstd peruskoulun
paattiaville sekid ammattikoulujen ja lukioiden luokille apunaan
Koossa kivat kaverit -kalvosarja. Turussa vieraiksi saatiin 30
opinto-ohjaajaa.

Kokkikouluja jirjestettiin asiakkaille etenkin omissa kaupois-
sa, mutta myos pienryhmille dyridisiltoina esim. Lapin ldédnin ko-
titalousopettajille, illanistujaisina Oulun Zonta-naisille ja Kokoo-
muksen naisille sekd dyridisiltoina Pohjois-Savon ja Kainuun mar-
toille. Eteld-Suomen kauppiaat jirjestivdt asiakasiltoja alueensa
martoille. Perinneruokaviikolla 12.-18.2. sein#djokinen K-kauppa
tarjosi sadoille asiakkaille peruna-kasvissosekeittoa.
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Urheilutapahtumien huoltojoukoissa Oulun K-kaupan naiset
tarjosivat kahvia 4 000 juoksijalle Naisten Kympilld 19.5. sekd
kuumaa kuntojuomaa ja appelsiinejd 1 230 hiihtdjélle Tervahiih-
doissa 11.3.

Toimikunnat lahjoittivat mm. mikroaaltouunin Vammaistydlle
ja pikkujoulun tuoton Ensi Kodille (Tampere), TV:n ja videot kes-
kussairaalan lastenosastolle (Pohjois-Karjala), rahalahjoituksen
Eskoon keskuslaitokselle ja 105 Talvisodan piiviid -kerdykseen
(Vaasan l4diini) seké tukivat kenialaistyton koulutusta (Turku). Jou-
lutervehdyksilld kidytiin keskuslaitoksissa ja hoivakodeissa seké
tarjottiin joulukahvit mm. MS-yhdistykselle.

Seminaarit

Seminaareja jirjestettiin neljdn piirin alueella: Mikkelissd 14.2.,
Seindjoella 4.-5.9., Kankaanpddssd 11.-12.9. ja Kajaanissa 6.-
7.10. Piiviit olivat avoimia kaikille jisenille.

Mikkelin Mikaelissa teemana oli Tule tekeméin tulosta 1990-
luvulla, kouluttajana Maritta Perttild K-instituutista ja Seindjoella
Sorsanpesissd samaa tyotd tekevien parisuhde alustajana psykolo-
gi Aino Latikka. Kankaanpiddssid Niinisalon varuskunta ja YK-
koulutuskeskus jiarjestivit Maanpuolustuskurssin vastuuhenkils-
niéin majuri Olavi Kandolin ja Kajaanissa Kajanuksessa ympéris-
tdasioista alusti toiminnanjohtaja Annukka Leppidnen Pakkaustek-
nologia ry:sti ja perehdyttiin myos radio- ja dinimainontaan.

Pdivien ohjelmaan kuului liséksi kulttuuria (Eestin mieskuoro
Ram), tutustumiskiiynteji teollisuuteen (Itikka, Reima), juusto-ja
viinikoulu (Valio ja Alko), ryhmitoité, paneeleja, asiakasneuvos-
topalautetta ja muuta vilkasta vuorovaikutusta.

Piiville osallistui keskimiirin 60 osallistujaa, yhteensd 230
henked.

Kokoukset ja tapahtumat

Jaostotoimikunnat kokoontuivat 54 kertaa ja kokouksiin osallistui
398 henked.

Entisia toimikunnan ja valtakunnan tason puheenjohtajia muistet-
tiin lihes joka piirin kevit- tai syyskokouksessa (9). Vastaanottajat
kokivat huomionosoitukset aitona kiitoksena, silld naiskauppiaat
ovat toimineet tiysipainoisesti ja hyvinkin pyyteettomisti tehtiviis-
séddn. Kutsua noudatti yhteensé 43 puheenjohtajaa.

Kauppiaille jirjestettiin ajankohtaisia kaupan alan tiedotusti-
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laisuuksia ja kyselytunteja, joissa asiantuntijoina oli LTK:n edus-
tajista mm. Erol Auer, Eira Jokinen ja John Glad. Ykkostyonanta-
ja-pdivid jdrjestettiin neljdt yhteistydssd SVL:n toimiston kanssa.
Tyoyhteison ilmapiiriin paneuduttiin Pohjois-Karjalan naisten pe-
rinteiselld Lapin matkalla psykologi Riitta Kotovaaran johdolla.

Teollisuuskdynneilld perehdyttiin esimerkiksi suomalaisten
elintarvikkeiden ja vaatteiden tuotantoon, tuotekehittelyyn ja
markkinointiin.

Kaupan kilpailun kiristymisen ja kauppiaan tydajan pitenemi-
sen aiheuttamaa uupumuksen tunnetta poistettiin osallistumalla
K-vien yhteisille sekii kesd- ettd talviretkille, joilla hiihdettiin,
lasketeltiin, golfattiin, ratsastettiin jne.  Koulutustempausten
kuin myds piirin syys- ja kevitkokousten ja isojen kauppiastapaa-
misten jirjestelyistd K-kaupan naiset hoitivat vastuullisesti ja
mallikkaasti osuutensa. Toimintavuosi pifttyi useimmissa piireis-
sd K-vien yhteisiin suuriin pikkujouluihin.

Liittomme yhteisiin tilaisunksiin osallistuneiden K-kaupan
naisten osuus sisiltyy liiton toimintakertomuksen muihin lukui-
hin. Lihinni jdsenille suunnattua toimintaa oli yhteensi 49 tapah-
tumaa ja niihin osallistui 1 196 henked. Kunkin toimikunnan pu-
heenjohtajalla oli liséiksi asemastaan johtuvia lukuisia osallistumi-
sia ja vaikuttamistilanteita, joiden voi arvella lisinneen myonteis-
td suhtautumista K-kauppaan.

Toimikuntien kokoukset, opintopdivit ja jisentapahtumat yh-
teen laskien merkitsevit 1 16 tapahtumaa, joihin osallistui yhteen-
sd 1 867 henkeid. Asiakasneuvostojen kokoontumiset lisddvit ta-
pahtumamiirin 158:aan ja osallistujamddrin 2 396:een.

Johtokunta ja tydvaliokunta pitivit yhteensi 6 kokousta, lisdksi
kidytiin 1 alueneuvottelu; osallistujia yhteensd 98 henked. Jaoston
alueellinen toiminta mukaan lukien edelld mainitut kokoukset
merkitseviit 165 tapahtumaa, joiden osallistujamairi oli 2 494.

Tiedotus ja lehdisto

Taostokirjeitd ldhetettiin kertomusvuonna 13.  Asiakasneuvosto-
jen keskustelunaiheiden tukikysymyksid ja taustatietoja seki pa-
lautetta: poytikirjoja, tiivistelmid ja kalvoaineistoja postitettiin
viidesti Asiakastietoa-otsakkeella. Palautteen tiivistelmilld pyri-
tddn juuri tulosten tehokkaaseen hyddyntamiseen K-kaupoissa, ja
niiltid osin kuin on tarpeen saamaan asiakkaiden toiveet keskolais-
ten viilitykselld teollisuuden tietoon.

Kauppias-lehti raportoi johtokunnan kokoukset ja esimerkiksi
numerossa 15/90 referoi Kajaanin ympéristdseminaarin asiantun-
tijoita. IThmiset sen tekevit, kauppiaiden kesiitapaamisen erikois-
numero 6, julkaisi jaoston juhlavuoden historiikin. Erikoiskaupan
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asiakasneuvostopalautetta oli numeroissa 13 ja 14. Myds Elintar-
vikeuutiset 47/90 valotti K-kaupan naisten 30:n toiminnan vuotta.

Seminaarit saivat paivilehdissé runsaasti palstatilaa. Huivit hul-
muamaan -Kilpailun lehdistétilaisuus 12.1. onnistui ja kilpailusta
kirjoitettiin omien lehtien lisdksi mm. Me naiset -lehden n:ossa
4/90. Pirkka-lehden 3/90 Huivit hulmuamaan -yleisdddnestys ke-
riisi enniityksellisen osanoton. Yksin déinestyksen voittanut Merel-
le keriisi lihes 25.000 diinta.

Juhlavuodeksi uusittiin jaostokalvot (3), asiakasneuvostokalvot
(3) seki laadittiin tydeldmiin siirtyvid nuoria ajatellen Koossa ki-
vat kaverit -kalvosarja (6) oheisteksteineen. Samoin jaosto sai
omat kuoret ja juhlakortin, jolla mm, Kesko Oy onnitteli kesiiko-
kouksessa orkidean kera K-kaupan naisten 30-vuotisen toiminnan
johdosta. '

Pienoisesitteen suunnittelu ajoittui kertomusvuoden puolelle.

Lopuksi

K-kaupan naiset kiteyttivit toiminnalleen kolme keskeisti kehitté-
mistavoitetta:

1. Asiakas

2. Henkildkunta

3. Jidsenisto

Asiakasneuvoston toimintaa pyrittiin edelleen kehittiméiin ja
selvittdimain muuttuvan asiakkaan tarpeita. Henkilokuntaan suh-
tautumista ja johtamistaitoja paitettiin opiskella jatkuvasti. Ji-
senistdd viritettiin yhteisissi tilaisuuksissa ammattitaitoon, henki-
seen kasvuun sekd innostettiin yhid enemmin vaikuttamaan p#i-
téksentekoon.

Toimintaa alettiin kertomusvuonna suunnata voimakkaasti
tavoitteisiin, silld ammattitaitoinen, osaava nainen on K-kaupan ja
perheyrityksen merkittiva henkinen ja taloudellinen tekiji ja itse-
ndisend kauppiaana toimiessaan vahva yrittéja.

K-kaupan naiset -jaoston johtokunta
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Nuorkillan toiminta-

kertomus vuodelta
1990

35. toimintavuosi

Yleista

Vuosi 1990 oli Nuorkillan toiminnassa edellisvuosien tapaan ak-
tiivisen ja kehittyvin toiminnan kautta erityisesti toimikuntatyds-
kentelyssi ja tiedottamisessa. Mestarimyyjikoulutuksessa opiske-
lijamédrit laskivat niin opintokirje- kuin tenttivaiheessakin, Ker-
tomusvuoden aikana lihti liikkeeile Mestarimyyjakoulutuksen vu-
distaminen, jonka tavoitteena on niin sisill6llisesti kuin rakenteel-
lisestikin uusi koulutus. Uudistamisprojektin tulokset tulevat ni-
kymidn MM-koulutuksessa vuosien 1991, 1992 ja 1993 aikana.
Oman viresn toimintansa ohella Nuorkilta toimi kertomusvuoden
aikana myds yhteistyéssd SVL:n jaostojen ja aluekeskojen kanssa
nuorkiltatoiminnan keskeisten tavoitteiden saavuttamiseksi.
Nuorkillan suurinta vuosittaista tapahtumaa Nuorkillan kesi-
pdivid vietettiin Lahdessa ennityksellisen 2.200 kesédpiivivieraan
voimin. Jo perinteiseksi muodostunut Nuorkillan syysristeily jai
kertomusvuonna jéirjestamitti sopivan laivan puuttumisen vuoksi.
Nuorkiltatoimikuntien aktiivisuus varsinkin tiedotus- ja koke-
mustenvaihtotoiminnassa oli aktiivista. Useat toimikunnat julkai-
sivat kertomusvuoden aikana omat Nuorkilta-lehtensi. Lisiksi
muutamien toimikuntien alueella jatkettiin aluetoimikuntien ja
yhdyshenkiloverkostojen kehittimistd. Toimikuntalaisten osallis-
tuminen erilaisiin kokemustenvaihtotilaisuuksiin oli runsasta.
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Kertomusvuoden aikana toteutettiin toisen kerran piirien vili-
nen pesidpalloturnaus, jonka loppuottelussa Pohjois-Karjala voitti
Vaasan ldénin. '

Kokoukset

Nuorkillan kesapaivit Lahdessa

Nuorkillan Kesdpdiviid vietettiin toukokuussa Lahdessa, jonne oli
saapunut ennityksellinen 2.200 kesipéiviivieraan joukko. Lahden
piiri ja paikallisten K-kauppojen henkilékunnasta muodostunut
talkooviki hoiti kesdpdivijirjestelyt erinomaisesti. Nuorkillan
35- ja Mestarimyyjikoulutuksen 30-vuotisjuhlat, jannittivit Mes-
tarimyyjifinaalit seki korkeatasoiset eri tilaisuudet huippuesiinty-
jineen veivit omalta osaltaan yhteisti Nuorkilta-asiaa ja K-team
henkei eteenpéin.

Piddjuhlan yhteydessi palkittiin seuraavat Nuorkillan toiminnas-
sa ja Mestarimyyjidkoulutuksessa ansioituneet henkilét. Suomen
Vihittidiskauppiasliiton hopeinen ansiomerkki luovutettiin johtaja
Reino Mildille Havi Oy:1td, myyntip#éllikko Pentti Somerkoskel-
le Paulig Oy:ltd sekid jaostopiillikké Mauri Pylkélle Kesko
Oy:sti. Vihittdiskaupan Ammattikasvatussiition stipendin saivat
kauppias Kimmo Kallio Jamsistid, dipl.kauppias Ole Ohman Si-
poosta, Nuorkillan sihteeri Markku Forsback Lahdesta sekd myy-
milipaillikko Seppo Piipponen Ammiinsaaresta. Vihittiiskaupan
Teollisuus Oy:n stipendin saivat osastopdillikké Jarmo Taruvuori
Vantaalta, myyjd Hannu Tuominen Turusta sekd myyjd Anja Suo-
kas Nastolasta.

Nuorkillan Kesédpidivien yhteydessd myodnnettiin my6s ensim-
miiset Mestarimyyjikoulutusneuvos arvonimet. Arvonimen sai-
vat Onni R. Jaakkola, Tauno Talvitie, Martti Hirviniemi seki Rei-
ma Parantainen.

Nuorkillan vuosikokous Keuruulla

Nuorkillan vuosikokous pidettiin Keuruulla elokuun 20. pdivind
hieman yli 100 osanottajan ldsniollessa. Vuosikokouksessa valit-
tiin Nuorkillan puheenjohtajisto vuodelle 1990. Valituiksi tulivat:
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Puheenjohtaja kauppias Erkki Kddpi, Lahti

1 varapuheenjohtaja kauppias Timo Wallin, Skéldvik

II varapuheenjohtaja nuorkauppias Hannu Korhonen, Sotkamo

Puheenjohtaja Erkki Kidpd valittiin yksimielisesti, I varapu-
heenjohtaja sen sijaan isnestykselld. Nuorkillan johtokunnassa
jatkaa 1991 Keskon asiantuntijajiseneni tiedotussihteeri Bernt-
Olof Estlander, varamiehenéén osastopiillikké Mauri Pylkkd. K-
instituutin nimeimini asiantuntijajiseneni on Marja Huuskonen,
Kirsi Oksanen varahenkilonéén.

Johtokunnan kokoukset

Nuorkillan johtokunta kokoontui kertomusvuoden aikana yhden
kerran 19.8. Keuruulla.

Johtokunnan tyévaliokunnan kokoukset

Nuorkillan johtokunnan tyévaliokuntaan kuuluivat kertomusvuo-
den aikana seuraavat henkilot:

kauppias Jukka Ruunsu, Kempele

nuorkauppias Jukka Aaltonen, Turku

kauppias Erkki Kiapa, Lahti

nuorkauppias Hannu Korhonen, Sotkamo

kauppias Petri Mikonsaari, Savonlinna

kauppias Ari Résédnen, Jongunjoki

nuorkauppias Hannele Saarinen, Karkkila

kauppias Timo Wallin, Skoéldvik

tiedotussihteeri Bernt-Olof Estlander, Keskon edustaja
toiminnanjohtaja Ilkka Leino, SVL

Tyovaliokunta kokoontui kertomusvuoden aikana 5 kertaa:
28.2. Espoossa, 16.4. Espoossa, 5.-6.6. Himeenlinnassa (pu-
heenjohtajisto), 15.8. Espoossa sekad 23.-24.10. Kuusamossa.

Muut kokoukset

Kertomusvuoden aikana Nuorkillassa panostettiin Mestarimyyja-
koulutuksen uudistamisen ohella toimikuntatyoskentelyn ja tie-
dottamisen aktivointiin. Ndiden teemojen ympdrilld kokoontuivat
nuorkiltatoimikuntien puheenjohtajat, varapuheenjohtajat ja sih-
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teerit valtakunnallisen aluejaon puitteissa tammikuussa Siilinjir-
velld ja Vierumielld.

Nuorkiltatoimikuntalaisten yhteiset opinto- ja virkistyspdivit
jérjestettiin 24.-25.2. Lomakouherossa Karstulassa.

Nuorkiltatoimikuntien puheenjohtajien, sihteereiden ja toimi-
kuntalaisten yhteiset kokemustenvaihto-, koulutus- ja toiminnan-
suunnittelupdivit pidettiin Nuorkillan vuosikokoukseen ja johto-
kunnan kokoukseen liittyen 19,-20.8. Keuruulla.

Nuorkillan toiminnanjohtajana toimi kertomusvuonna Ilkka
Leino. Nuorkillan koulutussihteerini oli Eija Hakamaa. Mestari-
myyjidkoulutuksen kehittdmisprojektin projektipiillikkond aloitti
vuoden alussa Anne Lahtinen,

Mestarimyyjakoulutus

Kertomusvuonna jarjestettiin Mestarimyyjakoulutus jo 30. kerran.
Vuodesta 1960 ldhtien on koulutukseen osallistunut yhteensid jo
noin 340.000 opiskelijaa. Viime vuosina osanottajamiiri on va-
kiintunut K-kauppojen kohdalla noin 14.000, keskolaisten kohdal-
la noin 1.300 ja oppilaitosten osalta noin 5.000 osanottajaan. Vuo-
den 1990 Mestarimyyjikoulutuksessa kirjattiin kaikkiaan 20.311
opintokirjesuoritusta, joista 14.362 K-kaupoista, 1.239 keskolai-
silta sekid 4.710 kauppa- ja kotitalousoppilaitoksista. Opintokir-
Jjesuoritusten kokonaismiidra laski edellisestd vuodesta 462 suori-
tuksella.

Seuraavien sivujen taulukoista 16ytyvit tilastot Mestarimyyji-
koulutuksen opinto- ja tenttivaiheen osanottajamiiiristéi piireittidin
sekd finaalin tulokset.
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Mestarimyyjakoulutus 1990

Mestarimyyjikoulutuksessa palautetut opintokirjeet piireittdin

Piiri K-kanpat Kesko Kauppa-ja Yhteensa
kotitalous-
oppilaitokset
Eteld-Suomi 2.797 127 973 3.897
Keski-Suomi 1.058 175 496 1.729
Lahti 1.281 99 229 1.609
Lappi 631 25 106 762
Oulu __ 1.163 135 240 1.538
Pohjois-Karjala 613 32 321 966
Savo Kainuu 1.315 172 374 1.861
Savo-Karjala 542 47 273 862
Satakunta 738 57 291 1.086
Tampere 1.658 173 448 2,279
Turku 1.222 66 460 1.748
Vaasan ldéni 1.344 131 499 1.974
Yhteensi 14.362 1239 4.710 20.311
Muutos 1990/1989 +58 -114 - 406 - 462

Mestarimyyjikoulutuksessa palautetut tenttilomakkeet piireittiin

Piiri K-kaupat Kesko Kauppa-ja Yhteensi
kotitalous-
oppilaitokset

Eteld-Suomi 1.659 103 885 2.647
Keski-Suomi 926 135 452 1.513
Lahti 950 65 195 1.210
Lappi 615 26 92 733
Oulu 857 77 301 1.235
Pohjois-Karjala 458 36 239 733
Savo-Kainuu 880 78 348 1.306
Savo-Karjala 453 6 294 753
Satakunta 573 13 303 889
Tampere 1.397 114 425 1.936
Turku 842 28 458 1.328
Vaasan liini 1.142 13 444 1.599
SVL, muut 47

Yhteensi 10.752 741 4.220 15.929
Muutos 1990/1989 -780 -165 - 488 -1.217
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Opintokirje- ja tenttivaihetta seuranneet kurssijaksot jirjestet-
tiin maalis-huhtikuussa. Kunkin 11 linjan kurssijaksolle kutsuttiin
joko 40 tai 25 parasta opiskelijaa opintokirje- ja tenttimenestyksen
perusteella. 325 kurssijaksolle kutsutusta opiskelijasta 309 osal-
listui myos kurssijaksolle.

Edellisvuosien hyvien kokemusten innoittamana Mestarimyyjé-
koulutuksen opintokirje- ja tenttivaihe toteutettiin jo kolmannen
kerran my®s kauppaoppilaitosten padttdvilli markkinointi- ja
myyntiluokilla. Toisen kerran Mestarimyyjidkoulutus toteutettiin
kotitalousoppilaitoksissa yhteisty9ssi K-kaupan naisten kanssa.

Mestarimyyjikoulutuksen huipentuma, finaalit pidettiin perin-
teisesti Nuorkillan Kesdpiivien yhteydessid Lahdessa. Jannittdvien
ja korkeatasoisten finaalien tulokset muodostuivat seuraavanlai-
siksi: :

Mestarimyyjifinaalit 1990 Lahdessa

Lopputulokset:

Kodintekniikka

1. Ari Paukku, Videolux-Musta Porssi, Turku 38 pist.
2. Sirpa Isohitiili, K-Rauta Isohiitild, Kello 33 pist.
3. Matti Hoppi, Musta Porssi, Vaasa 32 pist.

Rauta

1. Reino Mikeld, K-Ra-Ma Tanni, Kangasala 39 pist.
2. Rauli Vepisildinen, K-Ra-Ma Miettinen, Laukaa 32 pist.
3, Pentti Thalainen, R. Hallikainen, Virolahti 25 pist.

Maatalous

1. Tarja Takala, Matti Saarnio Ky, Jalasjérvi 32 pist.
2. Vesa Lehtola, Matti Saarnio Ky, Jalasjirvi 30 pist.
3. Jukka Still, Vaalan Rautahalli, Kestila 28 pist.

Kodintarvike

1. Mirja Syrjild, CM Salon K-City, Salo 41 pist.

2. Pekka Riihimiki, O. Riihimiki, Pomarkku 39 pist.

3. Maila Martikainen, K-Halli Suutarinen, Sonkajirvi 32 pist

Kodin kéyttiotavarat

1. Paula Haapiainen, CM-Maksimatti, Mikkeli 39 pist.
2. Marita Vinni, O.A. Vinni Ky, Eno 36 pist.
3. Teija Suonpiid, K-Tavaratalo Etu, Nokia 32 pist.
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Tekstiili

1. Arja Siren, CM-Turtola, Tampere 33 pist.

2. Sini Lappalainen, CM, Jyviskyla 27 pist.

3. Maarit Immonen, K-Juvantori, Juva 26 pist.

3. Teija Karilahti, K-Market Ykkospaikka, Varkaus 20 pist.

Kenki

1. Eeva-Liisa Heinild, Kenkimeri, Uusikaupunki 46 pist.
2. Beata Bjorkman, Korpela&Bédckman Ky, Porvoo 43 pist.
3. Kristiina Ojala, Kallen Kenki, Kalajoki 29 pist.

Kesport

1. Tuomo Miittd, Kesport, Iisalmi 52 pist.
2. Petteri Komppa, CM-Aleksanteri, Lahti 43 pist.
3. Kirsi Summa, CM-Aleksanteri, Lahti 39 pist.

Elintarvike

1. Ritva Kanervainen, K-Halli Petteri, Kangasala 50 pist.
2. Liisa Riihim#ki, O. Riihiméki, Pomarkku 47 pist.
3. Pirjo Kinnunen, K-Valinta Saku, Tampere 40 pist.

Tuore-elintarvike

1. Arja Leino, H.J. Palojérvi, Sonka 42 pist.
2. Arja Haapala, A. ja T. Kujansuu, Pori 39 pist.
3. Tuomo Heino, Tiltuntori, Nastola 33 pist.

Kassa ‘

1. Kirsi Kuosa, CM-Lielahti, Tampere 34 pist.
2. Reija Pulli, K-Halli Simppa, Paimio 32 pist.
3. Sari Selkild, Tiltuntori, Kausala 28 pist.

Piirien valiset kilpailut

Koulutuskilpailu 1990

Koulutuskilpailun tarkoituksena on aktivoida Mestarimyyji-
koulutusta koko maassa. Piirien koulutusaktiivisuutta ja koulutuk-
sessa menestymistd mittaavan kilpailun voitti jélleen kerran Tam-
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pereen piiri vuoden tauon jidlkeen. Piirien sijoitukset selvidviit

seuraavasta tulosluettelosta.

Sijoitus  Piiri pisteet sijoitus
1990
1989 1988

1. Tampere 216,9 3. 1,
2. Lappi 215,2 1. 6.
3. Satakunta 200,2 8. 7.
4. Lahti 197,2 2, 3.
5. Keski-Suomi 195,4 5. 5.
6. Oulu 193.6 4 10.
7. Pohjois-

Karjala 1932 7. 8.
8. Vaasan ladni 1879 9, 13.
9. Savo-Karjala 187,6 6. 2.
10. Turku 1774 11. 11.
11. Savo-Kainuu 1720 10. 9.
12. Eteld-Suomi 163,7 12. 12,
Kehityskilpailu 1990

1987
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Viidennen kerran jirjestetyn koulutuskilpailuun liittyvin kehitys-
kilpailun voitti Satakunnan piiri. Piirien pisteet ja sijoitukset sel-

vidviit seuraavasta tulosluettelosta.

Sijoitus  Piiri pisteet sijoitus
1990
1989 1988

1. Satakunta + 16,6 9. 4,
2. Tampere +11,2 10. 12,
3. Vaasan lddni + 7,6 3. 13.
4. Pohjois-

Karjala + 4,4 6. 9.
5. Turku + 2,0 5. 5.
6. Keski-Suomi  + 0,7 8. 7.
7. Savo-Karjala - 2,9 12. 6.
8. Eteld-Suomi - 50 7. 1.
9. Savo-Kainuu - 6,7 11. 3.
10. Lappi -84 1. 11.
11. Oulu - 9,0 2. 8.
12. Lahti - 13,5 4, 10.
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Nuorkillan IT Pesapallocup

Kertomusvuoden aikana jirjestettiin II piirien vilinen valtakun-
nallinen Pesdpallocup. Cup-systeemilld toteutettuun turnaukseen
otti osaa joukkueet kaikista piireisti.

Nuorkiltaseminaarin yhteydessid pelatussa loppuottelussa olivat
vastakkain Pohjois-Karjala ja Vaasan lddnin piiri. Ottelun voitti
Pohjois-Karjala saaden jo toisen kiinnityksen kiertopalkintoon.

Vuoden palkitut

Nuorkiltaseminaarin yhteydessi palkittiin:

- Lahden toimikunnan puheenjohtaja kauppias Erkki Kiipi
vuoden 1990 puheenjohtajana

- Vaasan ldédnin piirin toimikunnan sihteeri Mikael Léng vuoden
1990 sihteerind seka

- Turun toimikunta vuoden 1990 toimikuntana.

Nuorkillan matkat

Nuorkilta jirjesti kertomusvuoden aikana opintomatkan New Yor-
kiin. Matkalle, joka oli samalla myos Mestarimyyjifinalistien pal-
kintomatka otti osaa kaikkiaan 45 K-ryhmaildisti.

Jo perinteiseksi muodostunut Nuorkillan Syysristeily jii jirjes-
tdmittd kertomusvuoden sopivan laivan puuttumisen johdosta.

-8 L4 Ll -
Piirien toiminta
Piirien Nuorkiltatoimikuntia eniten tyollistdneitd tehtivid olivat

Mestarimyyjdkoulutukseen liittyvit alueelliset jarjestelyt ja toteu-
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tus. Mestarimyyjikoulutuksen tenttitilaisuuksia toimikunnat jér-
jestiviit lihes 650 kpl. Niihin tenttitilaisuuksiin osallistui kaikkiaan
ldhes 16.000 tenttijai.

Erilaisia teematapahtumia ja myyjdkunnalle tarkoitettuja tapah-
tumia jarjestettiin yhteistydssd muiden SVL:n jaostojen ja alue-
keskojen kanssa yhteensd 12 kappaletta, joista suurimmat olivat
usean sadan osanottajan tilaisuuksia.

Nuorkiltatoimikunnat jarjestivat lisdksi erilaisia opinto- ja tu-
tustumismatkoja. Matkat suuntautuivat pddosiltaan muihin piirei-
hin ja teollisuuslaitoksiin.

Nuorkiltatoimikuntien ohjelmaan kuuluivat aikaisempien vuo-
sien tapaan pikkujoulujen tai vastaavien tilaisuuksien jirjestimi-
nen oman alueen K-kaupan henkiléstélle. Pikkujouluja jdrjestet-
tiin kaikkiaan 18 kappaletta, joihin otti osaa noin 10.000 K-ryhmi-
ldistd. Vuoden 1990 aikana jarjestivit Nuorkiltatoimikunnat yh-
teensd noin 750 tilaisuutta, joihin osallistui kaikkiaan arviolta
noin 30.000 K -ryhmaldisti.

Tiedotustoiminta

Nuorkiltatoiminnasta tiedotettiin kaikissa omissa lehdissimme.
Mestarimyyjikoulutus sai oman lehdiston liséksi julkisuutta myos
valtakunnallisessa ja paikallislehdistossd. Useat toimikunnat jul-
kaisivat lisiksi Nuorkillasta ja sen toiminnasta kertovan oman leh-
tensi, joka ldhetettiin jokaiselle K-ryhmiliiselle oman piirin alu-
eella. Nuorkillan tiedotteita lihetettiin kaikkiaan 6 kappaletta.

Loppusanat

Vuosi 1990 oli Nuorkillan toiminnassa kasvun ja kehityksen kaut-
ta, jonka tulokset nikyvit my6s tulevassa toiminnassa. Vuoden ai-
kana panostimme voimakkaasti toimikuntatydskentelyn tehosta-
miseen, tiedottamisen lisdimiseen sekd yhteisen K-Team hengen
luontiin.

Nuorkillan johtokunta
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330 Kesoil-asemaa, 130 AutoMattia, 120 DieselMattia,
200 kahvilaa, 50 Motorestia, 330 perheyrittajaa.
Kun haluat tietdd, miti merkitsee ystavillinen
palvelu huoltoasemalla, kiy Kesoilissa.
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Suomen
Vahittaiskauppiasliiton
piirien ja jaostojen
seka muiden yhteisojen
johtoelimet 1990

Liittohallitus

Puheenjohtajisto

puheenjohtajisto: talousneuvos Heikki Tuominen, Turku

I varapuheenjohtaja: kauppias Ari Kannos, Kouvola

IT varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Heikki Takamiki, Alavus

IIT varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Tapio Tamminiemi, Tampere

Jaostojen edustajat

Pdaivindistavarajaosto: kauppias Eero Luhtasaari, Jirvenpii vara-
miehendin kauppias Hannu Nieminen, Nastola
Rautakauppajaosto: talousneuvos Eero Seppinen, Jirveld vara-
mieheniin kauppias Ilkka Heinimiki, Rauma
Maatalouskauppajaosto: kauppias Juhani Kangas, Lapua vara-
miehenidin kauppias Eino Kérkkdinen, lisalmi
Erikoiskauppajaosto: dipl.kauppias Kalevi Vierimaa, Jyviskyld
varamieheniiin kauppias Risto Peltokangas, Alajarvi

K-kaupan naiset -jaosto: dipl.kauppias Pirjo Lempinen, Turku va-
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ramichenéin dipl.kauppias Eija Karppinen, Kittild
Nuorkilta: kauppias Jukka Ruusu, Kempele varamieheniiiin kaup-
pias Jukka Aaltonen, Raisio

Yhteistydjisen
johtaja Eero Kinnunen, Kesko Oy, Helsinki

Liittohallitukseen kuuluivat ylld mainittujen lisidksi piirien pu-
heenjohtajat, varamiehindén varapuheenjohtajat, jotka ilmenevit
edempind julkaistavasta piirien luettelosta, Keskon hallintoneu-
voston puheenjohtaja, kauppias Olavi Niemi, Vantaa, varamiehe-
niddn varapuheenjohtaja, toimitusjohtaja Vesa Lammela, Panelia,
seki Keskon piijohtaja Eero Utter.

Liittohallituksen tyévaliokuntaan kuuluivat liiton puheenjohta-
jisto seki toimitusjohtaja.

Kunniapuheenjohtaja
kauppaneuvos Yrjé A. Murto, Heinola
Kunniajdsenet
talousneuvos Antero Airaksinen, Uimaharju
kauppaneuvos Risto Heinonen, Loimaa
kauppaneuvos Timo Kontula, Helsinki
vuorineuvos Tapio Koski, Kauniainen
vuorineuvos E.O. Mansukoski, Helsinki
vuorineuvos Sakari Mikkola, Espoo
yht.tri Heikki Nuutinen, Espoo
dipl.kauppias Kalevi Savolainen, Siilinjirvi

Tilintarkastajat

Varsinaiset

kauppaneuvos Matti Toivakka, Mikkeli

dipl.kauppias Kyosti Painilainen, Helsinki

dipl.kauppias Martti Kupiainen, Kitee

KHT-tilintarkastaja, kauppat.maist. Antti Helenius, Helsinki
Varatilintarkastajat

dipl.kauppias Sulo Riihimiki, Salo

KHT-tilintarkastaja, ekonomi Pekka Nikula, Espoo
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Jasenjarjestot ja
niiden puheenjohtajat

Eteld-Suomen piiri
puheenjohtaja dipl.kauppias Hannu Hyvonen, Helsinki
I varapuheenjohtaja kauppias Martti Myller, Kotka
I1 varapuheenjohtaja dipl.kauppias Eino Venho, Helsinki
III varapuheenjohtaja dipl.kauppias Tuomo Kauhanen, Kerava
IV varapuheenjohtaja dipl.kauppias Reijo Makkonen, Kotka
Keski-Suomen piiri
puheenjohtaja dipl.kauppias Matti Perild, Toivakka
varapuheenjohtaja dipl.kauppias Heimo Kupsu, Pihtipudas
Lahden piiri
puheenjohtaja toimitusjohtaja Heikki K#ipé, Lahti
varapuheenjohtaja kauppias Esko Hirkonen, Lammi
Lapin piiri
puheenjohtaja kauppias Pekka Koivuniemi, Kemijirvi
varapuheenjohtaja dipl.kauppias Timo Leppild, Rovaniemi
Oulun piiri
puheenjohtaja kauppias Vdino Pelkonen, Oulu
varapuheenjohtaja dipl.kauppias Mikko Oja, Oulainen
Pohjois-Karjalan piiri
puheenjohtaja dipl.kauppias Pentti Miettinen, Joensuu
varapuheenjohtaja kauppias Martti Vinni, Eno
Satakunnan piiri ‘
puheenjohtaja toimitusjohtaja Vesa Lammela, Panelia
-~ varapuheenjohtaja dipl.kauppias Heikki Vanhatalo, Pori
Savo-Kainuun piiri
puheenjohtaja kauppias Jaakko Lehtonen, Kuopio
I varapuheenjohtaja kauppias Erkki Piipponen, Sotkamo
I1 varapuheenjohtaja kauppias Teuvo Liukkonen, Rantasalmi
Savo-Karjalan piiri
puheenjohtaja kauppias Lauri Lempidinen, Imatra
I varapuheenjohtaja dipl.kauppias Keijo Suokas, Taavetti
IT varapuheenjohtaja dipl.kauppias Rauni Lamminsalo, Rauha
Tampereen piiri
puheenjohtaja kauppias Simo Lignell, Tampere
varapuheenjohtaja kauppias Antti Kivipelto, Orivesi
Tampereen K-kauppiasyhdistys
puheenjohtaja dipl.kauppias Heikki Julin, Tampere
varapuheenjohtaja kauppias Rauno Poikolainen, Kangasala
Turun piiri
puheenjohtaja dipl.kauppias Jukka Pietild, Turku
varapuheenjohtaja dipl.kauppias Sulo Riihimiki, Salo
Loimaa-Forssan Vihittdiskauppiasyhdistys
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puheenjohtaja apul.johtaja Jukka Pitkdnen, Loimaa
varapuheenjohtaja kauppias Jaakko Hulmi, Forssa
Turun Vihittdiskauppiasyhdistys
puheenjohtaja kauppias Erkki Rantala, Turku
varapuheenjohtaja kauppias Eila Lehtonen, Turku
Vaasan ldidnin piiri
puheenjohtaja kauppias Hannu Virkkala, Mustasaari
I varapuheenjohtaja kauppias Simo Vuorenmaa, Ilmajoki
II varapuheenjohtaja kauppias Anja Rislakeus, Kitinoja

Piivittiistavarajaoston johtokunta

kauppias Eero Luhtasaari, Jirvenpad, puheenjohtaja
kauppias Hannu Nieminen, Nastola, I varapuheenjohtaja
dipl.kauppias Lauri Juotasniemi, Ranua, II varapuheenjohtaja
dipl.kauppias Kalevi Sivonen, Helsinki

kauppias Borje Vaittinen, Myllykoski

dipl.kauppias Pauli Lehtonen, Suolahti

kauppias Kari Himildinen, Juva

kauppias Ritva Turpeinen, Saarenkyli

dipl.kauppias Pentti Juotasniemi, Pudasjarvi
dipl.kauppias Seppo Kupiainen, Liperi

kauppias Pekka Heinola, Nakkila

toimitusjohtaja Heikki Savolainen, Siilinjdrvi
dipl.kauppias Juha Paakkunainen, Imatra

dipl.kauppias Jukka Petijd, Tampere

kauppias Pentti Kalliala, Paimio

kauppias Juha Saarnio, Jalasjérvi

kauppias Esko Paavola, Vaasa

johtaja Timo Karake, Kesko Oy, Helsinki
Tyodvaliokunta: puheenjohtajat ja johtaja Timo Karake
Jaostosihteeri: apul.markk.pdill. Jaakko-Pekka Vehmas, Kesko
Oy, Helsinki

Rautakauppajaoston johtokunta

talousneuvos Eero Seppinen, Jarveld, puheenjohtaja
kauppias Ilkka Heinimdki, Rauma, I varapuheenjohtaja
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kauppias Jukka Varis, Konnevesi, I varapuheenjohtaja
kauppias Pertti Pesild, Himeenlinna

dipl.kauppias Ilkka Ikonen, Kangasniemi

dipl.kauppias Pertti Heino, Imatra

kauppias Armas Kristo, Pello

hallip#ll. Raimo Miettinen, Lieksa

kauppias Heikki Malmivaara, Kankaanpii

kauppias Eino Kirkkadinen, Tisalmi

dipl.kauppias Jarmo Aaltio, Orivesi

kauppias Jussi Ell4, Laitila

kauppias Teuvo Miikeld, Kauhajoki

johtaja Jouko Tuunainen, Kesko Oy, Helsinki
Tydvaliokunta: puheenjohtajat ja johtaja Jouko Tuunainen
Jaostosihteeri: markkinointipdill. Raimo Jaakkola, Kesko Oy,
Helsinki

Maatalouskauppajaoston johtokun-
ta seka maatalousneuvottelukunta

Johtokunta

kauppias Juhani Kangas, Lapua, puheenjohtaja

kauppias Eino Kdrkkdinen, Iisalmi, I varapuheenjohtaja

kauppias Veijo Arffman, Kajaani, II varapuheenjohtaja
dipl.kauppias Goran Henriksson, Ingermaninkyld

kauppias Matti Ruotsalainen, Jyviskyld

kauppias Veikko Pitkénen, Mikkeli

kauppias Aimo Hilakivi, Paavola

dipl.kauppias Leena Hurri, Kitee

kauppias Pauli Valkosalo, Eura

kauppias Eino Kirkkdinen, lisalmi

kauppias Antti Kivipelto, Orivesi

dipl.kauppias Aulis Lahti, Turku

kauppias Simo Vuorenmaa, [Imajoki

kauppias Hakan Kattil, Voyri

johtaja Jouko Tuunainen, Kesko Oy, Helsinki

Tydvaliokunta: puheenjohtajat ja johtaja Jouko Tuunainen
Jaostosihteeri: jiarjestéagronomi Jukka Pokki (14.11. asti), mark-
kinointipdill. Asko Nokelainen (14.11. lihtien), Kesko Oy, Vantaa
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KU I.TA’&KI.IKKO

Puhtaasta luonnosta
hyvaa valmistaruokaa

‘ Saarioinen tekee ty6tid nykyaikaisen, valmiin ruoan hyviksi.
Tuotannossa on piivittiin kymmenii eri ruokalajeja
ja uusia on jatkuvasti kehitteilld. Kaikille ovat yhteisié -
puhtaasta luonnosta tulevat, ensiluokkaiset raaka-aineet
ja huolellinen valmistus, Yhteistd on myos tdyteldinen, hyvi
maku. Juuri niinkuin perinteisessi suomalaisessa kotiruoassakin.

SAARIOINEN OY

einekset, lihavalmisteet, sdilykkeet




Maatalousneuvottelukunta

kauppias Juhani Kangas, Lapua, puheenjohtaja

kauppias Eino Kirkkiinen, Iisalmi, I varapuheenjohtaja

kauppias Veijo Arffman, Kajaani, Il varapuheenjohtaja

maanv. Raimo Husu, Ryttyli

maanv. Eero Iivari, Heinlahti

maanv. Veijo Riipinen, Laukaa

maanv. Jouko Heikkinen, Villihde

maanv. Osmo Tiainen, Parkumiki

maanv. Jukka Matinolli, Tyrnivi

maanv. Olavi Lampén, Ylimylly

maanv. Antti Anttila, S66rmarkku

maanv. Antero Rusanen, Kajaani

maanv, Antero Unkila, Siitama

agronomi Arndt Reuter, Parainen

maanv. Tauno Jaskari, Nurmo

maanv. Veikko Lintild, Toholampi

johtaja Jouko Tuunainen, Kesko Oy, Helsinki

Jaostosihteeri: jarjestoagronomi Jukka Pokki (14.11. asti), mark-
kinointipdill, Asko Nokelainen (14.11. lihtien), Kesko Oy, Vantaa

Erikoiskauppajaoston johtokunta

dipl.kauppias Kalevi Vierimaa, Jyviskyld, puheenjohtaja
kauppias Risto Peltokangas, Alajérvi, I varapuheenjohtaja
dipl.kauppias Mauno Hyttinen, Joensuu, II varapuheenjohtaja
kauppias Seppo Koistinen, Kuopio, III varapuheenjohtaja

Tekstiilikauppatoimikunta

kauppias Risto Peltokangas, Alajirvi, puheenjohtaja
Eteld-Suomi: kauppias Timo Leporanta, Lahti
Linsi-Suomi: kauppias Antti Nuora, Forssa
Itd-Suomi: kauppias Olli Nojonen, Mikkeli
Pohjois-Suomi: kauppias Eero Marttila, Oulu
K-vaatekaupan markkinointitoimikunta: kauppias Matti Blom-
qvist, Lohja
Toimikunnan sihteeri: Kenttipiillikké Reijo Madttd (1.8, asti),
kenttipaillikko Heikki Eskola (1.8. ldhtien), Kesko Oy, Helsinki
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Kenkiikauppatoimikunta

kauppias Pekka Tolonen, Tampere, puheenjohtaja
Eteldi-Suomi: kauppias Antero Huumonen, Lahti
Lénsi-Suomi: kauppias Pirkko Laurinen, Pori
Itd-Suomi: kauppias Timo Hidmildinen, Imatra
Pohjois-Suomi: kauppias Juha Nieminen, Rovaniemi
K-kenkikaupan markkinointitoimikunta: kauppias Seppo Te-
koniemi, Kittild
Toimikunnan sihteeri: kenttipiillikké Kari Karipuu, Kesko Oy,
Helsinki

Kesport-toimikunta

dipl.kauppias Mauno Hyttinen, Joensuu, puheenjohtaja
Eteld-Suomi: dipl.kauppias Jyrki Haapaniemi, Hamina
Ldnsi-Suomi: kauppias Harri Merta, Forssa
Itd-Suomi: dipl. kauppias Mauno Hyttinen, Joensuu
Pohjois-Suomi: dipl.kauppias Yrjo Salo, Rovaniemi
Toimikunnan sihteeri: myyntipéillikkd Timo Vaskelainen (1.6.asti),
myyntipiillikké Jorma Tolppanen ( 1.6. lihtien), Kesko Oy, Hel-
sinki ‘

Musta Porssi -toimikunta

kauppias Seppo Koistinen, Kouvola, puheenjohtaja
Eteld-Suomi: kauppias Jyri Lehtonen, Helsinki
Ldnsi-Suomi. kauppias Niilo Hentunen, Turku
Itd-Suomi: kauppias Pertti Vaulasvirta, Lappeenranta
Pohjois-Suomi: kauppias Pasi Poukka, Ahtéri
Toimikunnan sihteeri: neuvoja Arto Rasi, Kesko Oy, Helsinki

Johtokunnan lisiksi

johtaja Heikki Huhtanen, Kesko Oy, Helsinki

johtaja Pekka Pietild, Kesko Oy, Helsinki

johtaja Matti Kautto, Kesko Oy, Helsinki ( 1.8. asti)
johtaja Matti Leminen, Kesko Oy, Helsinki ( 1.8. alkaen)
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johtaja Martti Pottonen, Kesko Oy, Helsinki

johtaja Matti Laamanen, Kesko Oy, Helsinki

Tydvaliokunta: jaoston puheenjohtajat sekd johtajat Huhtanen,
Pietild, Kautto ( 1.8. asti), Leminen ( 1.8.alkaen), Pottonen ja
Laamanen

Jaostosihteeri: markkinointipaill. Reima Parantainen, Kesko
Oy, Helsinki

K-kaupan naiset -jaoston
johtokunta

dipl.kauppias Pirjo Lempinen, Turku, puheenjohtaja
dipl.kauppias Eija Karppinen, Kittild, I varapuheenjohtaja
dipl.kauppias Rauni Lamminsalo, Rauhd IT varapuheenjohtaja
dipl.kauppias Lea Adolfsson, Karjaa

nuorkauppias Satu Paulamiki, Espoo

kauppias Hannele Nippi, Jyviskyld

kauppias Irma Hynynen, Sysmi

kauppias Riitta Helisten, Rovaniemi

kauppias Tuula Lingstrom, Kemi

kauppias Lea Ristola, Joensuu

dipl.kauppias Liisa Vuotari, Kankaanpii

kauppias Aune Arffman, Kajaani

kauppias Tuija Ravattinen, Savonlinna

kauppias Pirkko Kalliomiki, Tampere

dipl.kauppias Pirkko Torkkel, Turku

kauppias Aira Naukkarinen, Seinijoki

kauppias Hilkka Jylhd, Kaustinen

markkinointipiill. Heikki Valkjirvi, Kesko Oy, Helsinki
Tyovaliokunta; puheenjohtajat ja markkinointipaill, Heikki
Valkjirvi

Toiminnanjohtaja: Asta Virtamaa-Seppédnen, SVL, Helsinki

Nuorkillan johtokunta

kauppias Jukka Ruusu, Kempele, puheenjohtaja
kauppias Jukka Aaltonen, Raisio, I varapuheenjohtaja
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kauppias Erkki Ka#pi, Lahti, Il varapuheenjohtaja
kauppias Timo Wallin, Kulloo .

kauppias Seppo Toukkari, Inkeroinen

kauppias Reijo Tervo, Muurame

kauppias Erkki Kéipd, Lahti

kauppias Erkki Viero, Rovaniemi

nuorkauppias Soili Puranen, Oulu

kauppias Ari Risinen, Jongunjoki

kauppias Pasi Lehtonen, Pori

kauppias Hannu Korhonen, Sotkamo

kauppias Petri Mikonsaari, Savonlinna

osastonhoitaja Risto Hyvitti, Halli

nuorkauppias Anne Tuomi, Turku

kauppias Jukka Koivisto, Vihikyrd

Asiantuntijajdsenet

jaostopdill. Mauri Pylkkd, Kesko Oy, Helsinki

tiedotussihteeri Bernt-Olof Estlander, Kesko Oy, Helsinki
koulutusp#ill. Marja Huuskonen, K-instituutti, Espoo
Tyovaliokunta: puheenjohtajat, Hannu Korhonen, Petri Mikon-
saari, Ari Risinen, Hannele Saarinen, Timo Wallin, Bernt-Olof
Estlander ja Mauri Pylkko

Toiminnanjohtaja: Ilkka Leino, SVL, Helsinki
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Kauppiaitten Kustannus Oy:n |
hallitus |

talousneuvos Heikki Tuominen, Turku, puheenjohtaja
kauppias Ari Kannos, Kouvola, varapuheenjohtaja
dipl.kauppias Heikki Takamiki, Alavus

dipl.kauppias Tapio Tamminiemi, Tampere
dipl.kauppias Hannu Hyvénen, Helsinki

kauppias Olavi Niemi, Vantaa

kauppias Jarmo Himildinen, Rovaniemi
hallintojohtaja Matti Honkala, Kesko Oy, Helsinki
Jjohtaja Jaakko Hirvonen, K-instituutti, Espoo
toimitusjohtaja Kari Hagfors, KKOY, Helsinki, sihteeri

Vahittiiskaupan Ammattikasvatus-
saition hallitus

talousneuvos Heikki Tuominen, Turku, puheenjohtaja
kauppias Olavi Niemi, Vantaa, varapuheenjohtaja

kauppias Ari Kannos, Kouvola

piiijohtaja Eero Utter, Kesko Oy, Helsinki

hallintojohtaja Matti Honkala, Kesko Oy, Helsinki
toimitusjohtaja Osmo Nurmiharju (30.4. asti), toimitusjohtaja
Jaakko Hirvonen (1.5. lihtien), SVL, Helsinki

K-instituutin johtokunta

talousneuvos Heikki Tuominen, Turku, puheenjohtaja
kauppias Olavi Niemi, Vantaa, varapuheenjohtaja
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dipl.kauppias Heikki Takamiki, Alavus

dipl.kauppias Pirjo Lempinen, Turku

kauppias Jukka Ruusu, Kempele

johtaja Martti Asumaa (30.4. asti), johtaja Paavo Rénkké (1.5.
ldhtien), Kesko Oy, Helsinki

hallintojohtaja Matti Honkala, Kesko Oy, Helsinki
toimitusjohtaja Osmo Nurmiharju (30.4. asti), toimitusjohtaja
Jaakko Hirvonen (1.5, ldhtien), SVL, Helsinki

JUUSTO, VOI, RAHKA
<% ENIGHETEN
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Suomen
Vahittaiskauppiasliiton
edustus eri elimissa

SVL:n edustajat osallistuivat kertomusvuoden aikana eri luotta-
muselinten, toimikuntien tms. tydhén seuraavasti:

Valtion ja kunnan elimet

Helsingin kaupungin verolautakunta
perintéverolautakunta: toimitusjohtaja Kari Hagfors

Kauppa- ja teollisuusministerio
litkeaikaneuvottelukunta: jirjestdjohtaja Jouko Kuisma

Jarjestot, yhteisot ym.

Aikakauslehtien Liitto
hallitus: toimitusjohtaja Kari Hagfors (varapuheenjohtaja)

Eldketurvakeskus
edustajisto: talonsneuvos Heikki Tuominen
| yrittdjien neuvottelukunta: jirjestojohtaja Jouko Kuisma

Eldkevakuutus Oy Ilmarinen
hallintoneuvosto: toimitusjohtaja Jaakko Heinonen
yrittdjien neuvottelukunta: jirjestjohtaja Jouko Kuisma, varal-
la dipl.kauppias Reijo Joenpolvi

Graafisen Teollisuuden Tyonantajaliitto
kustantajaryhmd: toimitusjohtaja Kari Hagfors
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Helsingin Kauppakamari
suhdetoimintavaliokunta: Marja Aslama

Kaupan keskusvaliokunta
pdivittdistavararyhmd: kauppias Matti Kallio
vdhittdiskaupparyhmd: dipl.kauppias Eino Venho, jirjestdjoh-
taja Jouko Kuisma
elintarvikelainsddddntioryhmd: kauppias Jukka Juhajoki

Kaupan Tyénantajaliitto
hallitus: talousneuvos Heikki Tuominen, kauppias Ari Kannos,
dipl.kauppias Heikki Takamaiki, dipl.kauppias Tapio Tamminie-
mi, jirjestdjohtaja Jouko Kuisma
tydvaliokunta. jirjestojohtaja Jouko Kuisma
myyjdtoimikunta: dipl.kauppias Eino Venho ja asiamies Hannu
Rinne

Kauppaoppilaitosten Liitto
kauppaopetuslautakunta. piisihteeri Marja Aslama

Kauppiaiden Komedia Oy
hallitus: toimitusjohtaja Kari Hagfors

Kotimaisen Tyon Liitto
hallitus: toimitusjohtaja Osmo Nurmiharju

Levikintarkastus Oy
hallitus: toimitusjohtaja Kari Hagfors

Liiketyonantajain Keskusliitto

edustajisto: talousneuvos Heikki Tuominen, kauppias Ari Kan-
nos, dipl.kauppias Tapio Tamminiemi

koulutusneuvottelukunta: padsihteeri Marja Aslama

Tyomarkkinajiarjestojen palvelualojen koulutusvaliokunta
Jjdsen: pdiisihteeri Marja Aslama

Vihittiaiskaupan Keskusliitto
« hallitus: toimitusjohtaja Heikki Kd#p4 (varapuheenjohtaja), ta-

lousneuvos Heikki Tuominen, dipl.kauppias Heikki Takamiki,
dipl.kauppias Tapio Tamminiemi, kauppias Matti Kallio
tydvaliokunta: toimitusjohtaja Heikki K##dp4, kauppias Matti
Kallio, jirjestdjohtaja Jouko Kuisma

pdivittdistavarajaosto: kauppias Matti Kallio (puheenjohtaja),
dipl.kauppias Eino Venho

Juristiryhmd. asiamies Hannu Rinne

tiedotusryhmd: tiedottaja Hannele Malmivaara
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Viahittiiskaupan Tutkimussaitio
hallitus: kauppaneuvos Tapani K#dpi ja jirjestjohtaja Jouko
Kuisma

Center-yhtidt Oy
hallitus: dipl.kauppias Heikki Takamiki, talousneuvos Heikki
Tuominen

Pirkkamaista sotaa
hinnannousuja vastaan

1988 1989 1990 1991
gatusti luotettava laatu. Taatusti edulliset hinnat. Vain K-kaupasta. m
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Vastaavat toimihen-
kilot ja tehtavat

Suomen Vihittaiskauppiasliitto

toimitusjohtaja: valt.maist. Osmo Nurmiharju (30.4. asti), ekon.
Jaakko Hirvonen (1.5. alkaen)

Jdrjestéjohtaja: kauppat.maist. Jouko Kuisma

pddsihteeri: ekonomi Marja Aslama

asiamies: oik.kand., yo-merkon. Hannu Rinne

talouspddllikkd: kauppat.maist. Hannele Hakomiki

K-kaupan naiset -jaoston toiminnanjohtaja: hum Kand., kisi-
tyonopettaja Asta Virtamaa-Seppinen

Nuorkillan toiminnanjohtaja: kauppat.maist. Ilkka Leino
tiedottaja: fil.maist. Hannele Malmivaara

Kauppiaitten Kustannus Oy

toimitusjohtaja: valt.maist. Kari Hagfors
talouspddllikké: kauppat.maist. Hannele Hakomiki

Markkinointi ja levikki
markkinointipdillikks: merkonomi, MKT Kari Tamminen
Lehtien vastaavat paitoimittajat

Pirkka ja Birka: Kaisa Peutere
Kauppias: Jaakko Hirvonen (1.5. alkaen)
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Kehittyvi Kauppa: Heikki Peltola
Elintarvikeuutiset: Timo Karake

Asu Hyvin: Lauri Lehtinen

Maatilan Pirkka ja Aker Birka: Paavo Laukka
SK-Menu: Tuula Riikkala

Kirjat ja erikoistuotteet

osastopddllikké: hum. kand., MKT Timo Nurmiluoto (3.8. asti),
fil. maist. Kaisu-Maija Nenonen (6.8. alkaen)

Vahittaiskaupan Ammattikasvatus-

IV EEL]

saatio

asiamies: valt.maist. Osmo Nurmiharju (30.4. asti), ekon. Jaakko
Hirvonen (1.5. alkaen)
taloudenhoitaja: kauppat.maist. Jouko Kuisma

SV-Tietopalvelu Oy

toimitusjohtaja: valt.maist. Kari Hagfors
tutkimukset: kauppat.maist. Jarmo Viistd

SV-Perinta Oy

toimitusjohtaja: Kari Hagfors
asiamies: oik.kand., yo-merkon. Hannu Rinne
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Kirja-Pirkka

myymdlépddllikké: Tuula Voutilainen

Suomen Vihittdiskauppiasliiton ja sen tytdryhtioditten koko hen-
kilévahvuus oli vuoden lopussa 53 henked.

Kaupalliset jaostot

Pdéivittdistavarajaoston jaostosihteeri: apulaismarkkinointipiil-
likko Jaakko-Pekka Vehmas, Kesko Oy

Rautakauppajaoston jaostosihteeri: markkinointipdallikko Rai-
mo Jaakkola, Kesko Oy

Maatalouskauppajaoston jaostosihteeri: jirjestdagronomi Juk-
ka Pokki, Kesko Oy (14.11. asti), markkinointipd#llikkd Asko
Nokelainen, Kesko Oy (13.11. alkaen)

Erikoiskauppajaoston jaostosihteeri: markkinointipaallikko
Reima Parantainen, Kesko Oy
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LAHIKAUPPIAS JA MIKSElI MUUTKIN |

NYT ISO LUUTA LAKAISEMAAN . . .

RISUT JA RUUSUT - LAHIKAUPAN ASIAKASTUTKIMUS
RISUT

NEGATIIVISET OMINAISUUDET

KASSOILLA JOUTUU JONOTTAMAAN
TUOTTEIDEN HINTQOJA ON VAIKEA SELVITTAA
PILAANTUNEITA HEDELMIA TAl VIHANNEKSIA
LEWAT LOPPUVAT KESKEN

VAIKEA LOYTAA KAIKKIA HALUAMIAAN TUOTT,
PALVELUTISKEILLA ON HIDAS ASIOIDA
VALIKOIMISTA PUUTTUU TARKEITA TAVAROITA
MYYNNISSA ON VANHENTUNEITA TUOTTEITA
MYYJAT EIVAT QLE AMMATTITAITOISIA
PAKASTEVALIKOIMISSA El OLE SOPIVIA TUOT,
TARJQUSTUQTTEET LOPPUVAT KESKEN
TUOREEN KALAN TARJONTA ON OLEMATONTA
TARJOUSTUQTT. EIVAT OLE TARPEITTENI MUK,
KAYTAVILLA LUKKUMISTA HAITTAAVIA LAAT.
EPASISTEJA TA! RIKKINAISIA PAKKAUKSIA
TAVARAESITTELYT OVAT HUONOST! HOIDETTUJA
HEDELMA= TAI LIHATISKI PURETAAN AIKAISIN
KASSALLA RAHASTETAAN VAARIN

VALM, PAK. LIHOJEN PAKK. PIENIA/SUURIA
MAINOKSET ON TEKSTATTU HUONOSTI
KAUPPA ON EPASIIST)

MYYJAT OVAT EPAKOHTELIAITA/TOYKEITA
MIELEISEN] OLUTMERKKI PUUTTUU VALIKOIM.
HALUAMIAN] PIRKKA=-TUOTTEITA El SAATAV,
HANKALA PALAUTTAA TYHJAT PULLOT
MYYJAT/TYBASUT OVAT EPASIISTEIA

VAIKEA SAADA PYSAKOINTIPAIKKAA
MYYMALASSA ON HEIKKG VALAISTUS

TEETA RISUT JA RUUSUT - LAHIKAUPAN ASIAKASTUTKIMUS.

SE KERTOO KORUTTOMASTI HEIKKOUTESI, MUTTA OSAA MYOS KIT

RAPORTISSA 70 KUVASIVUA JA TYOKIRJA.

HYODYNTAMINEN ON TODELLA HELPPOA.

STARTTAA MATKASI KOHTI PAREMPAA TULEVAISUUTTA,
SOITA (90) 175 566

SV-TIETOPALVELU OY




