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Suomen
Vihittaiskauppiasliiton
toimintakertomus
vuodelta 1991

79. toimintavuosi

Yleisti

Kertomusvuonna maan taloudellinen tilanne heikkeni jyrkisti ja ty6tto-
mien méérd kohosi 341.000:een eli 13,6 %:iin tyévoimasta. Ostovoi-
man viheneminen ja s#istimisasteen nousu merkitsivit huomattavaa
pudotusta mm. rakennustarvikkeiden ja kestokulutushyodykkeiden
myyntiin. Ennakkotietojen mukaan kaupan myynnin arvo laski 4,3 % ja
méérd 7,7 % edellisvuodesta. Kun palkat nousivat elokuusta 1990 elo-
kuuhun 1991 keskimairin 9 %, eiki kustannusten sopeuttaminen laske-
vaan myyntiin tdysin onnistunut, kannattavuus heikkeni jokseenkin
kaikilla vahittdiskaupan aloilla.

Tavaroiden madrillisti kysyntiid heikensi osaltaan markan devalvoi-
minen 14 %:lla 15.11. Erditd vihittdiskaupan aloja arvosteltiin julki-
suudessa ylisuurista hinnankorotuksista devalvaation varjolla. Kiytiin-
ndssd kuluttajahintojen korotukset jdivit kuitenkin kilpailutilanteesta
johtuen devalvaation vaikutusta pienemmiksi. Elinkustannusindeksiin
sisdltyvien tavaroiden hinnat nousivat vuoden aikana 4,1 %, ja ruoan
hintakehitys jdi selvisti keskiarvon alapuolelle eli 2,3 %:iin. Joulu-
kuussa elinkustannusindeksi nousi 0,5 %, kun devalvaation inflaatio-
vaikutus arvioitiin kaiken kaikkiaan 3—4 %:ksi.

TyOmarkkinoilla oli koko vuoden rauhallista. Marraskuussa tehty
laaja tulopoliittinen sopimus vesittyi devalvaation takia niin, etts henki-
16kustannuksia ei saatu alennettua, mikd oli varsinkin kaupalle petty-
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mys. Kun hallitus samalla pastti kiristiid verotusta vuoden 1992 alussa,
kannattavuusndkymiit olivat uuteen vuoteen siirryttiessi vield kerto-
musvuotta huonommat,

Kilpailun edistiminen oli uuden keviilld nimitetyn hallituksen oh-
jelmassa keskeiselld sijalla. Uutta kilpailulakia valmisteltiin poikkeuk-
sellisen nopeassa aikataulussa, ja myds aukiolosdinnosten viljentimis-
ti lupailtiin, kun edellinen hallitus oli viimeisessé istunnossaan lihes
tiysin vapauttanut kioskien ja huoltoasemien lajitelmat kaupan vastus-
tuksesta huolimatta. Ensimmiiset tuontilisenssien purkamispéitokset
tehtiin vihdoin, mutta taloudellinen hyoty kuluttajille jii néissd tapauk-
sissa vihiisiksi, kun kyseisille tuotteille méiréttiin korkeat tuontitullit.

Kaupan jérjestokentin suuri uutinen oli ehdotus Kaukevan ja Tukku-
kaupan Keskusliiton yhdistimisestd. Vuoden lopussa sekd Kaukevan
johtoryhmi ettd Tukkukaupan Keskusliiton hallitus olivat suunnitel-
man hyviksyneet, ja uuden Kaupan Keskusliiton syntyminen jdi tam-
mikuussa pidettéivien Tukkukaupan Keskusliiton si@ntomuutoskokous-
ten varaan. Vihittiiskaupan Keskusliitto ndytti jadvan tdssd vaiheessa
Kaupan Keskusliiton ulkopuolelle.

SVL:n jaostojen ja piirien toiminnan kehittdmistd tuettiin K-kaup-
piaitten keskuudessa tehdylld mielipidekyselylld, jonka tuloksia analy-
soitiin laajalti eri luottamuselimissé, pddosan toimenpiteisti sisiltyessid
vuoden 1992 toimintasuunnitelmiin. Vuoden lopulla liiton ty6valio-
kunta pidtti — osittain kyselyn tuloksiakin tulkiten — ottaa liiton viralli-
sen nimen rinnalle epivirallisen “markkinointinimen” K-kauppiasliitto,
jonka katsottiin selkeyttdvin liiton roolia sekd K-ryhmién sisdlld ettd
siitd ulospiin, Kehittimissuunnitelmissa sai suuren painon kauppiaitten
keskiniisen kokemustenvaihdon organisoiminen. Tdménkaltaisen
pienryhmitydskentelyn Katsottiin palvelevan erittiin hyvin seki kan-
nattavuuden parantamispyrkimyksid ettd kauppiaitten yhteistoimintaa
yleensi.

Liiton yhteyksii jisenkuntaan hoidettiin edelleen pédasiassa Kaup-
pias-lehden, piireille lihetettyjen uutiskirjeiden, kauppiaskokouksissa
vierailujen sekii puhelinneuvonnan vilitykselld. Kaikille jdsenille ve-
loituksetta lihetetty Kauppias-lehti ilmestyi vuoden aikana 19 kertaa
vuosikerran sisiltiessd 318 sivua. Numero 2 oli maatalous- ja rauta-
kauppapiivien ja numero 9 erikoiskaupan piivien erikoisnumero.

Liiton jisenmaiird oli vuoden lopussa 2.508 kauppiasta, jossa oli
edellisvuoteen verrattuna vihennystd 120 kauppiasta.




Liiton sisidinen toiminta

Luottamuselinten kokoukset

Liittohallitus kokoontui vuoden aikana kaksi kertaa ja sen tyévaliokun-
ta seitsemiin kertaa.

Liittohallituksen kokouksissa padpaino oli — sifintdmidrdisten hal-
linnollisten asioiden ohella — K-kaupan painopistealueiden valinnassa
ja toteuttamisessa. Kertomusvuonna esilld olivat niiden lisdksi erityi-
sesti K-kauppojen kannattavuus, K-kauppaverkon tulevaisuudenniky-
mit, ympéristdasiat, tydbmarkkina- ym. edunvalvonta-asiat seki jirjes-
totoiminnan kehittdiminen K-kauppiaskyselyn pohjalta. Esitelm®itsiji-
vieraina olivat kevitkokouksessa tohtori Heimo Langinvainio ja syys-
kokouksessa budjettipaillikko Raimo Sailas seki johtaja Jarmo Sierla.

Tyovaliokunta valmisteli liittohallituksen kokouksia ja liiton yleistd
toimintasuunnitelmaa. My®ds liiton talous, yhteydet tytdryhtidihin ja
Keskoon, valtakunnallisten kokousten kehittiminen sekd edunvalvon-
ta-asiat olivat s#sinnollisesti esilld. Kun piirien puheenjohtajista seitse-
mién vaihtui vuoden alussa, tyévaliokunta jérjesti tammikuussa piirien
puheenjohtajien ja sihteerien neuvottelupdivit. Myo6s jaostojen puheen-
johtajien kanssa ty6valiokunta piti yhteisen kokouksen.

Vuosikokous

Liiton vuosikokous pidettiin 8.4. Finlandia-talon kongressisalissa. Ko-
koukseen osallistui kaikkiaan 72 piirien valtuuttamaa virallista edusta-
jaa, kaikkiaan kokouksessa oli ldsni 200 henkil5a.

Kokouksen avasi liiton puheenjohtaja Heikki Tuominen, joka myos
valittiin kokouksen puheenjohtajaksi. Vuosikokouspuheessaan Tuomi-
nen kisitteli mm. julkisen vallan kustannusten karsimistarvetta, suun-
nitteilla olevan lainsiddidnnon aiheuttamia kustannuspaineita ja vapaa-
ehtoisen ympiristonsuojelutydn rohkaisemista.

Liiton tilinp#itds ja toimintakertomus hyviksyttiin yksimielisesti ja
tilivelvollisille mynnettiin vastuuvapaus vuoden 1990 toiminnasta.

Liiton puheenjohtajisto valittiin uudelleen vuodelle 1992, eli pu-
heenjohtajana jatkaa talousneuvos Heikki K. Tuominen Turusta, I vara-
puheenjohtajana kauppias Ari Kannos Kouvolasta, II varapuheenjohta-
jana dipl.kauppias Heikki Takamiki Alavudelta ja Il varapuheenjohta-
jana dipl.kauppias Tapio Tamminiemi Tampereelta,

Liittohallitus kutsui SVL:n entisen toimitusjohtajan Osmo Nurmi-
harjun liiton kunniajéseneksi ja myonsi SVL:n kunniamerkin 10 henki-
I6lle: kauppiaat Tuula Aaltonen Turusta, Reijo Anttila Vaalasta, Eero
Jokiniemi Seindjoelta, Armas Kristo Pellosta, Lauri Lempiidinen Imat-
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ralta, Teuvo Miikeld Kauhajoelta, Armas Suomenrinne Nuorgamista ja
Leevi Valtonen Eurasta seki kauppapaikkapiillikko Paavo Laihanen ja
johtaja Esko Pihlstrém Keskosta.

Uusia diplomikauppiaita esiteltiin vuosikokouksessa 8 kappaletta:
Irmeli Borgstrom Lapinkyldstd, Toivo Hurskainen Niiralasta, Sirpa
Hamal4dinen Kivilahdesta, Maarit Jokinen Turusta, Markku Mahlavuori
Lieksasta, Irja Ruusu Oulusta, Lea Soronen Tyrévaarasta ja Marketta
Wirén Turusta.

Arvonimet ja kunniamerkit

Kertomusvuoden aikana myonnettiin liiton hakemuksesta talousneu-
voksen arvonimi kauppias Juhani Kankaalle Lapualta. Talousneuvos
Kangas on toiminut SVL:n maatalouskauppajaoston puheenjohtajana
vuodesta 1988 alkaen.

Tasavallan Presidentti my6nsi 6.12. valtiovallan kunniamerkin seu-
raaville ansioituneille K-kauppiaille:

Suomen Leijonan ritarikunnan ansioristi
Veli Honkapiii, Kyro

Suomen Valkoisen Ruusun ritarikunnan I luokan mitali kulta-
ristein
Tarmo Aura, YIojirvi
Eva-Sinikka Enges, Turku
Pentti Hurri, Kitee
Sinikka Harkilad, Uusikaupunki
Jouko Kunnas, Kaarina
Martti Kupiainen, Kitee
Erkki Lempiginen, Karhula
Erkki Nyman, Nurmijirvi
Veli Penttinen, Vantaa
Pertti Rauta, Noormarkku
Hasse Rosenback, Lapviirtti
Irja Ruusu, Oulu
Veikko Saarimiki, Vilppula

Suomen Valkoisen Ruusun ritarikunnan I luokan mitali
Matti Mehtonen, Korpilahti
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Projekteja

Vuonna 1990 kiynnistettyd “K-kauppiaasta ykkostyonantaja” -teema-
piivid jatkettiin kevitkaudella. Pdiviin mittaisia tilaisuuksia jarjestet-
tiin viidellid paikkakunnalla yhteensi 120 osanottajan voimin.

Mestarimyyjikoulutusta kauppaoppilaitoksissa ja kotitalousoppilai-
toksissa jatkettiin edelleen kertomusvuonna. Kun Mestarimyyjikoulu-
tuksen aikataulu muuttui, koulutus toteutettiin kauppaoppilaitoksissa
kahteen kertaan: piattaville luokille kevailld ja viimeistd vuoottaan
aloittaville syksylld. Mukana oli yhteensd 9.105 opiskelijaa.

Kesiikuun alussa kaikille K-kauppiaille postitettiin kyselylomake,
jonka avulla selvitettiin kauppiaitten mielikuvaa liiton toiminnasta ja
kehittimistarpeista. Kyselyyn vastasi 701 kauppiasta. Tuloksia kisitel-
tiin kaikissa jaostoissa ja piireissd. Piireissd jarjestettiin johtokunnan ja
aluekeskon johtoryhmén yhteisid kehittimiskokouksia, joihin osallistui
myds liiton puheenjohtajiston ja johtoryhmin edustajia. Liiton tydva-
liokunta pyysi kaikilta jaostoilta ja piireiltd 31.1.1992 mennessi toi-
menpidesuunnitelmaa kyselyn osoittamien epékohtien korjaamiseksi.

Opintomatkoja

SV-Tietopalvelu Oy jérjesti kertomusvuonna neljd opinto- ja mes-
sumatkaa. Eisenwaren-rautakauppamessuihin Kélnissid 2.—5.3. tutustui
5 henked, ja Anuga-elintarvikemessuilla Kolnissd 11.~13.10. kévi
8 henkil6d. Savo-Kainuun piirin opintomatkalla Dublinissa ja Lontoos-
sa 7.-11.10. oli 27 henked. Joka toinen vuosi jarjestettdvi kaukomatka
suuntautui tdlld kertaa Australiaan ja Uuteen Seelantiin, joissa kum-
massakin tutustuttiin seki tirkeimpiin vihittdis- ja tukkukaupan yrityk-
stin ettd hedelmien, lihan ym. elintarvikkeiden tuotantoon ja markki-
nointiin. Matkalle osallistui 77 henkil64.

Piirien ja jaostojen toiminta

Piirit ja jaostot toteuttivat omissa toimintaohjelmissaan liittohallituksen
kertomusvuodelle pdéttimid painopistealueita, jotka olivat "Kauppaa
kanta-asiakkaille”, "K-kauppiaasta ykkostyonantaja” ja ”Osallistumal-
la tulosta”. Myos K-kauppiaitten keskindisen kokemustenvaihdon hyo-
dyntiiminen heritti kiinnostusta etenkin nuoremmassa kauppiaspolves-
sa, ja ensimmdisid kokemustenvaihtoryhmi# perustettiin syyskaudella.
Kokemustenvaihto valittiin liittohallituksen syyskokouksessa vuoden
1992 tarkeimmiiksi painopistealueeksi.
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Piireji oli kertomusvuoden lopussa edelleen 10 eli yksi enemmin
kuin aluekeskoja, kun Lapin piiri on jatkanut toimintaansa aluekeskon
toimialueesta poiketen.

Liitto jérjesti luottamuskauppiaille kokoustaidon seminaarin Helsin-
gissd 26.-28.2. Seminaarin tarkoituksena oli antaa puheenjohtajakaut-
taan aloittaville kauppiaille valmiuksia puheenjohtajatehtivin hoitami-
seen ja julkiseen esiintymiseen. Liiton edustajat osallistuivat kaikkiin
piireissi jirjestettyihin luottamuskauppiaitten koulutus- ja suunnittelu-
kokouksiin samoin kuin piirien keviit- ja syyskokouksiin.

Piiri- ja jaostosihteerien neuvottelupdivit pidettiin Jyviskylidssi 29.—
30.8. Kokouksen pidaiheena oli vuoden 1992 painopisteiden toteutta-
minen seké toimintasuunnitelman laatiminen,

Valtakunnallisten kokouspiivien iséntind toimivat Lahti (Maata-
lous- ja Rautakauppapéivit), Eteld-Suomi/Hidmeenlinna (Erikoiskau-
pan piivit) ja Keski-Suomi/Jyvéskyld (Nuorkillan paivit). Osanotto
kaikkiin valtakunnallisiin tilaisuuksiin oli odotusten mukaista.

Kunkin jaoston toimintakertomus on edempéni.

Yhteistyo Keskon kanssa

Liheinen yhteisty Keskon kanssa jatkui kaikilla tasoilla. Pé&osa tistd
tydstii tapahtui SVL:n jaostotoimikunnissa, erikoiskauppajaoston kaup-
piaskerhoissa ja suurimpien piirien alueellisissa kauppiastapaamisissa,
joiden kisittelemien asioiden valmistelussa ja padtosten toimeenpanos-
sa keskolaisilla sihteereilld ja asiantuntijajisenilld oli merkittidvé panos.
My®s K-kauppiaitten keskinisti kokemustenvaihtoa kiynnistettiin yh-
teistytssd Keskon kanssa.

K-ryhmiin ympiristdohjelmaa toteutettiin SVL:n ja Keskon yhteisen
tybryhmin ohjaamana. Vuoden aikana jérjestettiin mm, keskolaisten
ympiristdkoulutuspdivi, sovittiin ymparistoasioiden yhteyshenkilistd
kuhunkin yksikkoon, jirjestettiin keviilli K-ryhmén ympéristotoimin-
toja esittelevi lehdistotilaisuus seki paneelikeskustelu K-kauppa 2000
-konferenssin yhteydessi, julkaistiin alaa kisittelevid artikkeleja sekd
lukijakysely Pirkassa ja erillinen ympéristoliite Kehittyvissd Kaupassa,
ja kehitettiin Keskon ja K-kauppojen yhteistydtd jitehuollon organisoi-
misessa.

Kesko osallistui SVL:n suhdetoiminnan kustannuksiin mm. lahjoit-
tamalla kauppa- ja kotitalousoppilaitoksille Mestarimyyjékoulutuksen
oppikirjat ja palkinnot sekd vastaamalla asiakasneuvostotoiminnan
kaytinnon jirjestelyistd.

K-instituutti toteutti elokuussa yhteistyossd Nuorkillan ja aluekesko-
jen kanssa Mestarimyyjakoulutuksen alueelliset tapaamiset, joissa tee-
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mana oli asiakaspalvelu. Osanottajia naissi 11 tilaisuudessa oli 950.

Pohjolan ja Sammon K-turvatoimikunnat aloittivat kertomusvuonna
toimintansa K-turvan sisiltimien vakuutustuotteiden kehittamiseksi ja
vahinkokehityksen seuraamiseksi. Kummassakin toimikunnassa on
nelji kauppiasjdsentd sekd Keskon ja SVL:n toimiston edustajat. Vuo-
den lopulla kummassakin vakuutusyhtitssi kdynnistettiin laaja riskien
hallintaohjelma vahinkotapahtumien vdhentimiseksi.

Liiton puheenjohtaja Heikki Tuominen kuului edelleen Keskon hal-
lintoneuvoston valtuutettuihin, ja liiton toimitusjohtaja osallistui aikai-
sempien vuosien tapaan kutsuttuna Keskon hallituksen kokouksiin.
Vastaavasti Keskon hallintoneuvoston puheenjohtaja, pédjohtaja ja
kenttijohtaja kuuluivat SVL:n liittohallitukseen ja kaupallisten ryh-
mien johtajat SVL:n vastaavien jaostojen johtokuntiin ja ndiden tyova-
liokuntiin.

Liiton vuosikokous ja Keskon yhtitkokous pidettiin entiseen tapaan
Finlandia-talolla perdkkiin, ja Kesko tarjosi vuosikokouksen osanotta-
Jille lounaan,

Aluekeskojen neuvottelukuntien valinta tapahtui entiseen tapaan pii-
rien syyskokousten yhteydessi pidetyissd K-kauppiaskokouksissa.

Liiton ja Keskon yhteinen kunniakirja kauppiasuransa péittineille
veteraanikauppiaille jaettiin piirien kevit- ja syyskokouksissa yhteensa
83 henkilslle. Vuodesta 1972 alkaen veteraanikirjoja on jaettu kaik-
kiaan 1.803 kappaletta.

Yhteistyo muiden yhteisojen
kanssa

Kaupan Keskusvaliokunta

Kaupan Keskusvaliokunta jatkoi toimintaansa koko kotimaankaupan
neuvottelu- ja edunvalvontaelimeni. Johtoryhmiin liséiksi toiminta ta-
pahtui yhdeks#issd tyoryhmdissd, jotka olivat: paivittdistavararyhmd,
rautakaupparyhmd, rakennustarvikeryhmd, elintarvikelainsiidiantoryh-
mi, juristiryhmd, tiedotusryhma, vahittdiskaupparyhmi, materiaaliryh-
md sekd vero- ja laskentaryhmai.

Liitollamme oli edustajat kahdessa tyéryhmissi. Piivittiistavara-
ryhmiiin kuului VKL:n nime#ménd dipl kauppias Kalevi Sivonen ja
vihittiiskaupparyhméin VKL:n nimedmand dipl.kauppias Eino Venho
sekid Keskon nimedmiini jirjestdjohtaja Jouko Kuisma. Jouko Kuisma
edusti Kaukevaa piivittiistavarakaupan tehokkuutta kisitelleen tutki-
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muksen valvontaryhméssi. Tutkimuksen toimeksiantajana oli kauppa-
ja teollisuusministerio ja tekijind Liiketaloustieteellinen Tutkimuslai-
tos.

Kaukevan toiminnassa keskeisimmit asiat SVL:n kannalta olivat
maksutekniikkaa koskevat neuvottelut pankkien ja Telen kanssa, kau-
pan ja postin yhteisty6n kehittdminen, aukioloaikakeskustelu, kilpailu-
lainsddddnnén vudistamissuunnitelmat sekd yhteistyd kuluttajaviran-
omaisten kanssa.

Syksylld Kaukevan johtoryhmi paitti esittdd Tukkukaupan Keskus-
liitolle, ettd sen ja Kaukevan toiminnot yhdistettiisiin. Unden Kaupan
Keskusliiton piiriin oli tavoitteena saada myds Vihittdiskaupan Kes-
kusliiton jidsenjdrjestojd, joko suoraan keskusjirjeston jasenini tai sen
jdsenyhdistysten kautta. Kertomusvuoden lopussa vihittidiskaupan roo-
li uudessa keskusjirjestdssd oli kuitenkin vield epdselvd, ja padtokset
Tukkukaupan Keskusliitossa jdivit vuoden 1992 alussa pidettiviin ko-
kouksiin.

Kaukevan puheenjohtajana toimi pédjohtaja Pentti Kivinen ja toimi-
tusjohtajana kauppat.maist. Harri Spére.

Vahittiaiskaupan Keskusliitto

Kertomusvuoden aikana Vihittidiskaupan Keskusliittoon liittyi uutena
jdsenend Suomen Puutarhakauppiaat ry. ja liitosta erosi Suomen Kemi-
kalikauppiasliitto ry. Urheilukauppiaiden Liitto ry. teki syksylld kon-
kurssin, ja sen toiminnan jatkuminen oli vuoden lopussa epdvarmaa.
Niin ollen toimivia jidsenjirjesttjd oli vuoden lopussa 23. SVL oli
aikaisempaan tapaan VKL:n jésenjirjestoistd ylivoimaisesti suurin,

Kauppaneuvos Matti Linnainmaan luopuessa VKL:n puheenjohta-
juudesta uudeksi puheenjohtajaksi valittiin 19.3. pidetyssi vuosiko-
kouksessa toimitusjohtaja Heikki Kddpéd Lahdesta. Muut SVL:n edusta-
jat 33-jisenisessd hallituksessa olivat talousneuvos Heikki K. Tuomi-
nen, dipl.kauppias Heikki Takamiki, dipl.kauppias Tapio Tamminiemi
ja dipl.kauppias Kalevi Sivonen. Sivonen valittiin kertomusvuoden
alussa VKL:n piivittiistavarajaoston puheenjohtajaksi. Hallituksen
tydvaliokuntaan kuuluivat Ka#ipa ja jirjestdjohtaja Jouko Kuisma.

Kertomusvuoden aikana VKL toteutti mm. erikoiskaupan tunnuslu-
kututkimuksen ja vihittdiskaupan aukiolotutkimuksen. SVL:n aloite
aloittavan yrittdjin YEL-vakuutusmaksujen alentamisesta saatiin lipi
eduskunnassa vuoden lopulla. Perinteinen seminaarimatka jérjestettiin
tilld kertaa EY:n merkeissi Brysseliin. Erikoiskaupan ajankohtaisia
asioita pohdittiin Erilaisessa kaupan pdivissd, ja paivittilstavarakau-
pan, elintarviketeollisuuden ja kuluttajaviranomaisten yhteistyotd Tuk-
holman laivalla.

Kaukevan esitettyd Tukkukaupan Keskusliiton ja Kaukevan yhdist-
mistd VKL:n hallitus nimesi joulukuussa tyoryhmén, jonka tehtivini
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oli méritelld VKL:n suhteet uuteen keskusjarjestoon. SVL:n edustaja-
na toimikuntaan kuului jirjestdjohtaja Jouko Kuisma. Toimikunta pié-
tyi esittimidn, ettd kaikki VKL:n jdsenjérjestot hakisivat uuden Kau-
pan Keskusliiton suoraa jasenyyttd, ja vihittdiskauppa saisi oman edus-
tuksensa Kaupan Keskusliiton hallintoelimiin. Asiaa koskevat neuvot-
telut olivat kertomusvuoden paittyessd kesken.

VKL:n toimitusjohtajana toimi edelleen hallintotiet.maist. Veli Saa-
renheimo.

Liiketyonantajain Keskusliitto ja
Kaupan Tyonantajaliitto

Yhteistyo Liiketydnantajain Keskusliiton (LTK) ja Kaupan Tyénanta-
jaliiton (KTL) kanssa jatkui kiinte#ni. Normaalien jasenpalvelujen li-
siksi LTK:n — ldhinnd aluetoimistojen — asiantuntemusta kéytettiin
hyviksi SVL:n Ykkostyonantaja -tilaisuuksissa sekéd piirien jdrjesté-
milld tyosuhdepéivilla,

Kaupan Tyonantajaliittoon jarjestdytyneita kauppiaita oli kertomus-
vuoden lopussa 1.109 kappaletta, joilla oli — kauppiaat perheenjiseni-
joistd laskien K-kauppiaitten jéarjestdytymisaste oli noin 70 %. Koko
muun yksityisen vahittdiskaupan edustus KTL:ssa jii edelleen alle puo-
leen K-kauppiaitten mairasta.

Liitollamme oli edelleen kolme edustajaa LTK:n edustajistossa, eli
puheenjohtajat Tuominen, Kannos ja Tamminiemi. Marraskuussa
pidetyssi vuosikokouksessa SVL sai neljinnen edustajistopaikan,
johon nimettiin Takamiki. KTL:n hallitukseen kuuluivat kaikki
SVL:n puheenjohtajat sekid jirjestGjohtaja Kuisma, joka kuului myds
KTL:n tydvaliokuntaan. Myyjitoimikunnassa K-kauppiaita edustivat
dipl.kauppias Eino Venho ja asiamies Hannu Rinne. Piisihteeri Marja
Aslama kuului tyonantaja- ja tyontekijdjarjestojen yhteiseen Palvelu-
alojen koulutusvaliokuntaan.

Vuoden aikana palkkoja korotettiin ainoastaan 1.5, Korotus oli myy-
Jilld 178 markkaa kuukaudessa eli noin 3 %. Uusi 11. vuoden palkka-
taulukko merkitsi kuitenkin lisikorotuksia noin puolelle myyjistd, mika
heritti kentilld arvostelua. Uudesta vuosiportaasta oli sovittu jo runsaat
puolitoista vuotta aikaisemmin ns. Kallion tulosopimuksen yhteydessi,
jolloin kannattavuuden jyrkkd heikkeneminen ei vield ollut nikopiiris-
sid. Loppuvuodesta kaupan neuvotteluosapuolet yhtyivit keskusjirjes-
tojen viliseen keskitettyyn tuloratkaisuun, jossa palkat jisdytettiin vuo-
den 1992 ajaksi.

LTK:n puheenjohtajana toimi Keskon padjohtaja Eero Utter ja toi-
mitusjohtajana valt.kand. Jarmo Pellikka. KTL:n puheenjohtajana toi-
mi kevitkauden Tradekan toimitusjohtaja Arvo Perild, jonka erottua
tehtdvid hoiti vuoden loppuun varapuheenjohtajana Tukon hallintojoh-
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taja Heikki Ala-Ilkka. Vuosikokouksessa marraskuussa uudeksi pu-
heenjohtajaksi valittiin Tradekan toimitusjohtaja Antti Remes. KTL:n
johtajana toimi edelleen varatuomari Jarmo Sierla.

Kansainvilinen yhteistoiminta

Elintarvikekauppiasyhteistjen Kansainviliseen Liittoon (IVLD) kuului
edelleen kauppiasjirjestdjd ja kauppiaitten omistamia keskusliikkeiti
15 Euroopan maasta. Ammatilliseen jaostoon liittyi uutena jasenend
vuosien tauon jilkeen Englannin Elintarvikekauppiasliitto, kun taas
Belgian liitto erosi katsoen saavansa tarvitsemansa kansainvilisen kos-
ketuksen suoralla yhteydelld EY:n padmajaan.

IVLD:n toiminnassa oli kertomusvuonna korostuneesti esilld Euroo-
pan Yhteistssd tapahtuva lainsiiddantokehitys, erityisesti kilpailu- ja
elintarvikelainsdadiintd. MyOs ympdristdasiat olivat pinnalla, ja Kes-
kon varapiidjohtaja Timo Karakkeen johdolla tyoskentelevé tydryhmi
laati vuoden aikana raportin jasenmaiden ympiristosuojelukehityksesti
kaupan nikokulmasta. Erityisesti Saksassa péitetystd pakkausten pa-
lautuskdytinnosti keskusteltiin useaan otteeseen.

IVLD:n puheenjohtajana toimi kolmatta vuotta ICA-keskusliikkeen
toimitusjohtaja Roland Fahlin Ruotsista ja ammatillisen jaoston pu-
heenjohtajana samoin kolmatta vuotta kauppias James McGuire Skot-
lannista, Keskon piijohtaja Eero Utter johti ensimmadistd vuotta kes-
kusliikejaostoa, ja SVL:n edustajana ammatillisessa jaostossa toimi
jarjestojohtaja Kuisma.

Ammatillisen yhteistyon jaosto piti vuoden aikana kaksi kokousta:
14.-15.3. Interlakenissa ja 12.-13.9. K6penhaminassa.

Pohjoismaisten keskusjdrjestdjen yhteistyoelin Pohjoismainen Vi-
hittdiskaupan Neuvosto, johon Suomesta kuuluu Vihittdiskaupan Kes-
kusliitto, kokoontui Tukholmassa 13.-14.5. Kokouksessa kisiteltiin
kunkin maan taloudellista kehitystd, lainsdddéantduudistuksia ym. ajan-
kohtaisia asioita eri Pohjoismaissa. SVL:n edustajina kokoukseen osal-
listuivat toimitusjohtaja Heikki K##pi ja jarjestojohtaja Jouko Kuisma.
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Ajankohtaisia vahittiiskaupan
KysymyKksia

Tulopoliittinen ratkaisu tuskien takana

Pankinjohtaja Kalevi Sorsa toi lokakuun lopulla tulopoliittisiin neuvot-
teluihin sovintoesityksen, joka olisi alentanut palkkoja 3 %:lla ja siirté-
nyt TEL-maksuista 4 %-yksikkod tyontekijoiden maksettavaksi. Vihit-
tiiskaupalle sovintoesitys olisi merkinnyt 7 %:n pudotusta henkiloku-
luihin.

Markan devalvaatio muutti kuitenkin suunnitelmia. Tyontekijdjar-
jestot eiviit endé voineet hyviksyd palkanalennuksia, eikéd TEL-maksun
siirtoakaan saatu heti voimaan. Keskusjarjestojen vilisessd sopimuk-
sessa — jonka KTL:n hallitus hyviksyi 28.11. omalta osaltaan — péiitet-
tiin jatkaa nykyisid tybehtosopimuksia 31.10.1993 asti. Kaupan osalta
timd merkitsi sitid, ettd palkat pidetddn ennallaan ainakin 1.2.1993
saakka, kuitenkin niin, ettd palvelusvuosista aiheutuvat korotukset to-
teutetaan. Toisen sopimusvuoden eli 1.2.1993 alkavan sopimusjakson
palkoista neuvotellaan 30.11.1992 mennessd. Talloin péitetddin myos
indeksiehdon mahdollisesti edellyttimistd korotuksista. Indeksiehto
laukeaa kiytinnossd, mikili hinnat nousevat joulukuusta 1991 loka-
kuuhun 1992 vihintéddn 5,9 %:lla.

Tydntekijin elikemaksu toteutuu vasta vuonna 1993. Tll6in tySnte-
kijat saavat maksettavakseen 3 %:n suuruisen TEL-maksun, josta
2,5 % alentaa tyonantajien TEL-maksua ja 0,5 % kéytetidsin vanhuus-
elikkeiden rahastointiin. Vuodesta 1994 alkaen ty6ntekijdin eldkemak-
sun muutos on vuosittain puolet koko TEL-maksun muutoksesta, ellei
toisin sovita.

Tulosopimus merkitsisi kaupalle noin 3 %:n kasvua henkilokustan-
nuksiin vuonna 1992. Vaikka tyénantajan TEL-maksua alennettiin val-
tion budjetissa 2,5 %-yksikolld, tyottomyysvakuutusmaksun jyrkké
nousu sOi timén edun. Ostovoimaa lopullinen tulosopimus supisti
enemmin kuin Sorsan sovintoesitys, etenkin kun hallitus paitti perid
palkansaajilta vuonna 1992 ylimidriistd 2 %:n “raippaveroa” valtion
budjettivajeen kattamiseksi.

Kilpailulakiesityksesta kiisteltiin

Hallitus antoi tulopoliittisia neuvotteluja vauhdittaakseen 18.10. esityk-
sen kilpailulainsddddnnon uudistamisesta. Lakimuutoksen tavoitteena
on entistii selvemmin kieltdd vahingolliset kilpailunrajoitukset ja 1dhen-
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tdd kilpailulainsidddéntédmme Euroopan yhteison kilpailusddnnoksiin.
Kun aikaisemmin laki on kieltinyt kuluttajien kannalta haitalliset hinta-
sopimukset, uusi laki kieltiisi kaikki hintasopimukset, eli myts kaup-
piaitten keskiniiiset yhteismarkkinointikampanjat luettaisiin tillaisten
sopimusten piiriin. Yhteiskampanjoita varten voitaisiin kuitenkin
myontid poikkeuslupa.

Kaupan jirjestdjen mielestd poikkeuslupakdytdntd on tarpeetonta
byrokratiaa. Eduskunnan valiokuntakokouksessa kuultavana ollut
SVL:n edustaja esittikin, ettd kuluttajien eduksi koituvat hintasopimuk-
set, kuten hintoja alentava markkinointiyhteisty, voitaisiin sallia ilman
erillistd poikkeuslupaa. Mikili poikkeuslupaa kuitenkin péiitetiiiin vaa-
tia, lupamenettelyn tulisi olla mahdollisimman yksinkertainen ja kiy-
tinndnldheinen. Ryhmipoikkeus, joka koskisi esimerkiksi kaikkia yh-
teiskampanjoita jdrjestdvid ilman erillisida hakemuksia, olisi SVL.:n
mielestd kaikkein yksinkertaisin ratkaisu.

Vaikka hallitus piti lakiuudistusta kiireellisend, sitd ei saatu kisitel-
tyd eduskunnassa syysistuntokauden loppuun mennessi.

Liikevaihtoverolaki muutti veron
laskentatapaa

Lokakuun alussa voimaan tullut liikevaihtoverolain muutos muutti ve-
ron laskentatapaa, uudisti tositteille asetettavia vaatimuksia, muutti
ajallista kohdistamista koskevia siinnoksid ja lisdsi vihennysoikeuk-
sia. Kun vero lasketaan nyt verottomasta myyntihinnasta, tuli uudeksi
verokannaksi samanaikaisen veronkorotuksen myotid 22 %.

Veron laskemistapaa on muutettu siten, ettd valtiolle tilitettivi vero
midraytyy myynteihin sisiltyvin veron ja ostoihin sisdltyvin veron
erotuksena. Kun myynti tapahtuu toiselle verovelvolliselle, myyjédn on
merkittdvd myyntitositteeseen suoritettavan veron markkaméaird. Ku-
luttajalle tapahtuvassa myynnissé ei liikkevaihtoveroa tarvitse erotella.

Vero maksetaan siltd kalenterikuukaudelta, jonka aikana myyty ta-
vara on toimitettu, riippumatta siitd, milloin suoritus ko. myynnisti
saadaan. Samoin on vero saaduista alennuksista maksettava suoritepe-
rusteisesti, eli esim. K-hyvitteistd vero maksetaan siltd kalenterikuu-
kaudelta, jonka aikana ne on hyvén kirjanpitotavan mukaan kirjanpi-
toon kirjattu.

Vihennysoikeus laajeni koskemaan kaikkea verollista liiketoimintaa
varten hankittua tavaroita ja palveluja, ellei vahennysoikeutta ole erik-
seen laissa rajoitettu. Vidhennyskelpoista on nyt normaalin vaihto-
omaisuuden lisdksi mm. sellainen kdyttdomaisuus, jonka kayttoikd on
alle kolme vuotta, koneiden laitteiden ja kaluston korjaus-, huolto- ym.
kulut, toimisto-, myymili- ja mainostarvikkeet, mainoslahjat, edustus-
kuluat (pl. alkoholi ja tupakka), henkilokunnan tydasut ja energiakulut,
Vihennyskelvottomia ovat mm. koneet ja kalusto, joiden kiyttoikd on

18




yli kolme vuotta tai jotka viihennetiin tuloverotuksen puolella poistoi-
na (kuten konttorikoneet, atk-laitteet, myymilikalusteet jne.), autot,
rakennukset ja niiden korjaukset, puhelinlaskut jne.

Lakiin on otettu erityinen sidnnds, jonka mukaan yrityksen tai sen
osan luovutuksen yhteydessid tapahtuva liikkeomaisuuden myynti tal
muu luovutus liiketoiminnan jatkajalle on myyjille verotonta. Vastaa-
vasti toiminnan jatkajalle osto on vihennyskelvotonta.

K-tilipalvelu jirjesti yhteistydssd SVL:n piirien kanssa K-kauppiail-
le lukuisia tiedotus- ja koulutustilaisuuksia liikevaihtoverolain muutok-
sesta. Aihetta kisiteltiin laajasti ja perusteellisesti my6s K-ryhmin
ammattilehdissa.

Elintarvikkeille ehdotettiin alhaisempaa
liikkevaihtoveroa

Elintarvikkeiden liikevaihtoverotoimikunta, jossa kauppaa edusti Kes-
kon talousjohtaja Matti Halmesmiki, luovutti kevi#lld mietintonsd val-
tiovarainministerille. Toimikunta esitti mietinntssddn mallin, jossa
elintarvikkeisiin sovellettaisiin yleistd verokantaa albaisempaa veroa.
Samalla arvioitiin eri verokantojen vaikutuksia hintatasoon ja valtion
verotuloihin.

Kaupan jirjestdjen antamassa lausunnossa suhtauduttiin kaksikan-
tajirjestelmiiin kielteisesti lahinnd siksi, ettd sen hintatasoa laskeva
vaikutus on pieni, mutta kaupalle se aiheuttaisi ldhes 400 miljoonan
markan ylimiiriiset kustannukset. Elintarvikkeiden liikevaihtoveron
tulisi olla huomattavan alhainen, jotta sillid olisi toivottava vaikutus
hintatasoon, miki edellyttiid, ettid valtio suostuu tinkimisn verotulois-
taan tai laajentaa veropohjaa esimerkiksi palveluihin. Kaupan kustan-
nukset tulisi kompensoida, mikili kaksikantajirjestelméin kaikesta
huolimatta menniéin. Luontevin kompensaatio olisi kaupan investoin-
tien hyviksyminen vihennyskelpoisiksi liikevaihtoverotuksessa. Pie-
nimmissé vihittdiskaupoissa vero olisi voitava laskea tavaraostoihin
perustuen.

Vaikka toimeksiannon antanut edellinen hallitus piti elintarvik-
keiden liikevaihtoveron alentamista tirkeénd, jo mietintd4 luovutettaes-
sa muutoksen toteutuminen niytti kovin epitodennikaiseltd ainakin
ldhitulevaisuudessa. Valtiovarainministeri Viinanen ilmoitti nimittdin
tuolloin, ettd valtion talous ei tilld hetkelld salli verotulojen alentamis-
ta. Viinasen mukaan aiheeseen voidaan palata aikaisintaan vuoden
1993 budjettineuvotteluissa, miki sekin niyttdd kovin epitodenndkoi-
seltd.

19




Liikehuoneistojen vuokrat jaihin

VKL:n tekemin selvityksen mukaan liikehuoneistojen vuokrat nousi-
vat viime vuonna vield keskimdiirin 6,3 %. VKL vetosi Suomen Kiin-
teistoliittoon, ettd se vuonna 1992 vakavasti suosittaisi jasenistolleen
vuokratason laskemista. VKL:n mukaan kiinteistonomistajat turvaisi-
vat ndin itselleen kohtuullisen tulotason sen sijasta, etti entistd useampi
vihittdiskauppa joutuisi lopettamaan toimintansa kokonaan.

Antamassaan vastauksessa Kiinteistoliitto piti nykyisti vuokratasoa
riittdviing, eli mahdolliset korotukset eivit tdlld kertaa pohjaudu aina-
kaan Kiinteistoliiton suositukseen.

Myymaélanipistyksisti vaadittava
rangaistusta

Rikoslain muutos vuoden alussa muutti myymailinipistykset, vahin-
gonteot, rauhanrikkomiset yms. rikokset asianomistajarikoksiksi, Tama
tarkoittaa, etti poliisi ei voi tutkia tillaisia rikoksia eiki sakottaa nipis-
tykseen syyllistynytti, ellei asianomistaja vaadi rangaistusta. Myos
korvausvaatimus on selvisti erikseen ilmaistava.

Kaukeva laati anastusten ja hiiriontekojen ilmoittamista varten
uuden ilmoituslomakkeen, jonka SVL toimitti kaikille K-kauppiaille.
Kun ilmoituksen voi tehdd vain asianomistaja eli kauppias tai yhtis-
muotoisen yrityksen toiminimenkirjoittaja, kauppiaille laadittiin myds
valtakirjamalli, jonka avulla esimerkiksi myymilipaillikko, osaston-
hoitaja tai muu vastuuhenkilé voidaan asemansa perusteella valtuuttaa
ilmoitusten tekemiseen,

Kioskeille oikeus laajentaa lajitelmiaan

Kioskiasetusta muutettiin 1.5. Haja-asutusalueilla toimivat kioskit ja
huoltoasemat saivat vapaan myyntioikeuden vastapainoksi haja-asutus-
alueella sijaitsevien kauppojen vapaalle aukioloajalle. Taajamissa si-
jaitsevat kioskit ja huoltoasemat voivat laajentaa tuotelajitelmiaan si-
ten, ettd myyd4d saa kaikkea, miki ei ole kiellettyi.

Asetuksen mukaan kioskeilta ja huoltoasemilta ei saa myydé ajoneu-
voja, asuntovaunuja, venemoottoreita eikd yli 500 markkaa maksavia
koruja ja kelloja, tekstiilejd, laukkuja, vaatteita, jalkineita, kameroita,
kodinkoneita, viihde-elektroniikkaa, konttorikoneita eikd maa- ja met-
sitalouskoneita, Myyntii rajoittavat edelleen kaikki elintarvikealaa
koskevat terveydenhoitosiddnntkset ja muut erityissd@nnokset. Myds
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kioskikisite myyntiluukkuineen sdilyy entiselldin.

Kaupan jirjestojen mielestd hallitus antoi asetuksen muutoksella
kioskeille ja huoltoasemille kohtuuttoman kilpailuedun, johon ei 15ydy
jarkevii perustetta, Kun ndilld liiketyypeilld on nyt seké vapaa aukiolo-
aika ettd lihes vapaat lajitelmat, on vaikeaa ymmartii, miksi normaali
vihittiiskauppa ei voisi saada vastaavia vapauksia. Kun kioskien ny-
kyiset tilat ovat riittimittomit lajitelmien merkittdvddn kasvatta-
vaisuudessa, €i kioski- ja huoltoasemarintamalla liene kuitenkaan odo-
tettavissa mittavampaa uusperustantaa saaduista vapautuksista huoli-
matta,

Tutkimus aukioloajoista

Helsingin Kauppakorkeakoulussa valmistui alkukeséstd vihittdiskau-
pan aukiolokysymystd kisittelevd tutkimus, jonka rahoittajina olivat
kauppa- ja teollisuusministerio, Liikealan Ammattiliitto ja Vahittéis-
kaupan Keskusliiton yhteydessd toimiva Vahittiiskaupan Tutkimussai-
tio. Tutkimuksessa kiisiteltiin aukiolorajoitusten kehitysti ja eturyh-
mien roolia sdfintelyn muutoksissa, aukioloaikojen sédintelyd muissa
maissa, kuluttajien, kaupan tyontekijéiden ja kaupan mielipiteiti sdiin-
telystd, laajempien aukioloaikojen tarvetta muuttuvassa yhteiskunnassa
sekd siifintelyn ja siitd luopumisen vaikutuksia eri osapuoliin.

Tutkimuksen mukaan Suomi on aukiolosidénnoksiltiin Euroopan
keskitasoa. Kuluttajajirjestét vaativat etenkin saéinnoksiltdsn tinkem-
sopimusten pohjalta ei yhteistd aukiolokiytintod ole odotettavissa,
mutta yhteismarkkinoiden kehittyminen johtanee eri maiden sddnnds-
ten ldhenemiseen kilpailullisista syisti.

Kuluttajatutkimukset kertovat, ettd noin kaksi kolmannesta kulatta-
jista on tyytyviisid nykyisiin aukioloaikoihin. Sunnuntaiaukioloa on
halunnut 15-30 % kuluttajista, kun vastustajia on 30-40 %. Lopuille
aukiolo on yhdentekevad. Sunnuntaiaukioloa kaipaavien ryhmai on siis
noin miljoonan ihmisen luokaa, ja nuori ikiluokka on huomattavasti
enemmén vapaan aukiolon kannalla kuin kuluttajat keskiméérin.

Yhdistimilli Ruotsin kokemuksia ja erilaisia koti- ja ulkomaisia
tutkimuksia paadyttiin mm. seuraaviin johtopaitoksiin:

— Aukiolojen vapauttamisella ei olisi olennaisia vaikutuksia keskiméé-
réisiin viikkoaukiolon méériin.

— Erikoistavarakaupassa saintelystd luopuminen merkitsisi 1dhinnd
sunnuntaiaukiolon kiyttdd erilaisten tapahtumien, sesonkien avaus-
ta, joulukaupan ym. yhteydessi.

— Suuret piivittdistavarakaupat siirtyisivit véhitellen sunnuntaiauki-
oloon, kioskit korvautuisivat pienilld kioskien tapaan toimivilla lahi-
kaupoilla ja huoltoasemat pitdisivit pienia péivittdistavaraosastoja.
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— Piivittiistavarakaupassa osa-aikaisten tyontekijoiden miiiri kasvai-
si, mutta tySolot paranisivat kioskien lopettaessa toimintansa.

— Muutoksen hintavaikutukset olisivat pienid, koska toimintatavat so-
peutettaisiin syntyviin kustannuksiin.

— Kaiken kaikkiaan vapaan aukioloajan vaikutukset olisivat pienii,
kioskeja ja lahikauppoja lukuunottamatta.

Joulukuun sunnuntaiaukiolosta myonteisié
kokemuksia

Kaukeva haki kesidkuussa kauppa- ja teollisuusministeritltd poikkeus-
lupaa aukioloon neljidné joulukuun sunnuntaina sekd kolmena muuna,
lahinné erikoiskaupan sesonkitapahtumiin liittyvini sunnuntaina, Lii-
kealan ammattiliiton esityksestd liikeaikaneuvottelukunnassa péaadyt-
tiin kompromissiratkaisuun, jonka mukaan poikkeuslupa voitaisiin
myontdd kahdelle joulua edeltdville sunnuntaille. Ministerié myonsi
2.9. timiin luvan siten, ettd kaikki vihittdiskaupat toimialasta riippu-
matta saavat olla avoinna 15.12. ja 22.12. kello 10-18.

Luvan myontimisen ehtona oli, ettd Kaukeva, Liikealan ammattiliit-
to ja kauppa- ja teollisuusministeri6 toteuttavat yhteistydssd ko. poik-
keuslupien vaikutusta joulukauppaan selvittivin tutkimuksen. KTM
antoi tutkimuksen Tuomas Santasalo Ky:n tehtiviksi. Kysely libetet-
tiin 1.008 kauppaan ja vastauksia saatiin 337 kappaletta. Vastaajat
olivat pidasiassa ryhmittymiin ja ketjuihin kuuluvia, kaupungeissa si-
jaitsevia kauppoja. Vastanneista piivittdistavarakaupoista oli 15.12.
avoinna 43 % ja 22.12. 89 %, erikoiskaupoista vastaavasti 92 % ja
92 %, ja tavarataloista 94 % ja 100 %. Niiden lukujen pohjalta ei voitu
padtelld aukiolleiden kauppojen kokonaismédrdd. Todettakoon, ettd
K-piivittdistavarakaupoista oli ensimmaéisend sunnuntaina auki arviolta
40 % ja toisena 65 %, ja K-erikoiskaupoista molempina sunnuntaina
lahes kaikki.

Kokemukset sunnuntaikaupasta olivat tutkittujen piirissd myontei-
set. Viidennes pdivittdistavarakaupoista ja tavarataloista haluaisi kiiyt-
tad sunnuntaiaukioloa jatkuvasti, erikoiskaupoista vain 7 %. Enemmis-
t6 haluaisi kuitenkin mahdollisuuden sunnuntaiaukioloon oman tar-
peensa mukaan silloin t#116in ja varsinkin joulusesonkina. T#lli kertaa
aukiolomahdollisuutta kiytettiin erityisesti kaupunkien keskustoissa ja
suljettuina tai menestyivit kaupanteossaan muita huonommin, Piivit-
tidistavara- ja tavaratalokauppa kasvattivat joulukuussa myyntidin sel-
viisti, kun taas erikoiskauppa ei padssyt edellisvuoden lukuihin. Sun-
nuntaikauppa pelasti kuitenkin tilanteen monilla erikoiskaupan aloilla.
Palkkakustannukset oli pystytty sopeuttamaan taloudellisen tilanteen
kehitykseen ja sunnuntaiaukioloon. Tutkituissa paivittdistavarakau-
poissa tehtiin 1,2 %, tavarataloissa 3,3 % ja erikoiskaupoissa 5,1 %
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vihemmiin tystunteja kuin edellisen vuoden joulukuussa, ja palkkakus-
tannukset olivat edellisen vuoden tasolla piivittdistavarakaupan 2 %:n
kasvua lukuunottamatta.

Kaiken kaikkiaan joulukuun sunnuntaipoikkeusluvat vahvistivat ké-
sitystd sunnuntaiaukiolojen tarpeellisuudesta ja kauppiaitten halukkuu-
desta kiyttia niitd sopivissa, taloudellisesti jarkevissd yhteyksissa.

Tuotevastuulaki kuluttajansuojaa
taydentimaan

Tuotevastuulaki tuli voimaan 1.9. Lain mukaan korvataan tuotteesta
henkilblle tai yksityiseen tarkoitukseen kiytetylle omaisuudelle aiheu-
tuva vahinko. Tillainen vahinko voi aiheutua mm. valmistusvirheesti,
suunnitteluvirheesti tai tuotteen kehittelyssd sattuneesta virheesti.
Tuotevastuuseen joutuminen ei edellyti tuottamusta, eli vastuuseen voi
joutua, vaikka olisikin toiminut huolellisesti.

Tuotevahingoista ovat vastuussa tuotteen valmistaja ja maahantuoja,
samoin kuin sellainen elinkeinonharjoittaja, joka on markkinoinut tuo-
tetta esim. omalla nimell#4n tai tavaramerkillddn. Myos vihittdiskaup-
pa voi joutua korvausvelvolliseksi, jos se ei pysty osoittamaan valmis-
tajaa tai maahantuojaa. Korvausvelvollisuuden peruste on, etti tuote on
ollut liikkeelle laskettaessa turvallisuudeltaan puutteellinen ja vahinko
on tistd johtuvaa.

Tuotevastuulain perusteella korvausta vaativan on nostettava kor-
vauskanne kolmen vuoden kuluessa siitid, kun hin sai tiedon vahingosta
ja korvausvelvollisuudesta. Kanne on kuitenkin nostettava viimeistdén
kymmenen vuoden kuluessa tuotteen liikkeellelaskemisesta.

Tuotevastuuriski on mahdollista vakuuttaa. K-turvavakuutuksiin
voidaan liittdd tuotevastuuvakuutus ja Keskon vakuutus kattaa kaikki
Keskosta ostettujen tuotteiden tuotevastuukorvaukset. Kaukeva val-
mistutti kesilld kauppiaitten kidyttéon tuotevastuuvahinkojen ilmoitta-
mista varten lomakkeen, jonka avulla vahingon kirsinyt voi hakea
korvausta korvausvelvolliselta. Keskon myymistd tuotteista oli syksyn
aikana tullut kaksi korvausvaatimusta, jotka nekadn eivit olleet puhtai-
ta tuotevastuutapauksia, vaan ne olisi voitu ratkaista vahingonkorvaus-
lain perusteella.
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Ympiristoviitteet ongelmallisia
mainonnassa

Kuluttaja-asiamiehen mielestd yleiset ympéristoviitteet johtavat kulut-
tajia harhaan. Markkinatuomioistuimessa on kuluttaja-asiamiehen vaa-
timuksesta késiteltdvdnd viite ecothene-muovikassien ympéristoysté-
villisyydestd. Tavoitteena on saada markkinatuomioistuimelta ennak-
kopéiitds vastaavantyyppisen markkinoinnin arviointiin.

Kuluttaja-asiamiehen mukaan yleistd viitettd “ympiristoystivilli-
nen” ei voida perustella vain yhdelld tuotteen ominaisuundella, vaikka
timi perustelu kerrottaisiin markkinoinnissa. Kuluttaja-asiamiehen
mielestd on sopimatonta, jos markkinoinnissa kuluttajien huomio kiin-
nitetiéifin vain yhteen asiaan vilittimattd muista tuotteen ympéristévai-
kutuksista sen elinkaaren aikana. Arveluttavana on pidettivd myos siti,
ettd ympéristdominaisuuksia perustellaan tiedoilla, joiden paikkansa-
pitdvyyttd tavallisen kuluttajan on vaikea todeta, eiki kuluttajalla ole
mahdollisuuksia arvioida ostop#dtdksensid todellisia ympiristévaiku-
tuksia.

K-ryhmén ympéristoohjelmaa koskevassa ryhmién sisdisessd tiedot-
tamisessa on koko ajan suositeltu, ettd ymparistoystavallisyyttd koske-
viin viitteisiin suhtauduttaisiin mainonnassa ja markkinoinnissa erit-
tdin kriittisesti ja pidéttyvisti, koska aihe on vaikea hallita ja tietimys
ympiristdvaikutuksista on toistaiseksi riittAmatont.

MATKALLA HANGOSTA IVALOON AUTOLLASI ON
YLI 300 TAUKOPAIKKAA.

Pitkilld matkoilla virkistavien taukojen pitdminen on vield tarkedm-
paé kuin vauhdin pitdminen. Yli 300 asemaa, 250 kahvilaa, 350

automaattia. Hangosta Ivaloon, Uudestakaupungista llomantsiin.

KeSOolL

YSTAVALLISEMP)
TANKKAUSPAIKKA




Vihittaiskaupan
Ammattikasvatussaatio

40. toimintavuosi

Vihittdiskaupan Ammattikasvatussiition toiminta jatkui kertomus-
vuonna aikaisempaan tapaan. Pddosa stipendejd jaettiin edelleen
K-instituutin koulutuksessa seki Mestarimyyjikoulutuksessa parhaiten
menestyneille. Valtaosa stipendeji luovutettiin piirien kevit- ja syysko-
kouksissa.

Tunnustuksena opiskelu- ja koulutusansioista jaettiin sdiition stipen-
di Nuorkillan paivilld kolmelle henkillle.

Lisiksi jaettiin kolme kauppiaskasvattaja-stipendid K-instituutin
40-vuotisjuhlien yhteydessi.

Anomuksesta myonnettnn edelleen stipendeji K-kauppiaille,
K-kaupan myyjllle ja keskolaisille myés K-ryhmiin ulkopuolella tapah-
tuneista opinnoista ja opintomatkoista. Kauppiaitten lapsille myonnet-
tiin tydharjoittelustipendeji toisella paikkakunnalla vieraassa K-kau-
passa tapahtuvaa tySharjoittelua varten.

Uusien K-kauppiaitten stipendi K-instituutissa tapahtuvaan opis-
keluun oli nyt toista vuotta 3.000 markan suuruinen. Matka-avustuksia
K-instituutin kaukana sijaitseville K-kaupoille myonnettiin edelleen,

K-instituutin kenttikoulutus jarjesti Mestarimyyjdkoulutuksen tiy-
dennykseksi elokuussa alueellisia koulutuspdivid eri tavara-aloille,
Saitio osallistui timin koulutusmuodon rahoittamiseen, samoin kuin
Mestarimyyji-koulutuksen uudistusprojektin kustannuksiin,

S#Ation tulot kertyivit pizasiassa omaisuuden tuotoista. Rahastojen
peruspiioma oli vuoden lopussa 1.663.460,48 markkaa.

Sidtion puheenjohtajan toimi talousneuvos Heikki Tuominen, vara-
puheenjohtajana kauppias Olavi Niemi, asiamiehend toimitusjohtaja
Jaakko Hirvonen ja rahastonhoitajana jirjestojohtaja Jouko Kuisma.
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Kauppiaitten
Kustannus Oy

79. toimintavuosi

Yleista

Kansantaloutemme tasapaino-ongelmat kirjistyivit edelleen vuonna
1991. Edessi oli sydksykierre, jonka seurauksena maamme talous su-
kelsi sotien jilkeisen, jopa koko itsendisyysaikamme syvimpiin suh-
dannekuoppaan. Teollisuuden vaikeudet konkretisoituivat itdviennin
romahdettua, silld vastaavalla tuotannolla ei ollut asiaa linsimarkki-
noille, koska kilpailukyky ei sen enemp#i hinnan kuin laadunkaan
puolesta riittinyt. Yritysten kannattavuus heikentyi rajusti. Konkurs-
sien méiri nousi ennityslukemiin yli kuuteentuhanteen, miki on kak-
sinkertainen mé#iri edelliseen vuoteen verrattuna.

Valtion ja kuntien verotuloilta on pudonnut pohja verotulojen ro-
mahtamisen myotd, Julkisen ja yksityissektorin saneeraustoimenpitei-
den sekd konkurssien tuloksena ty6ttdmyys on noussut huippuluke-
miin. Vuoden vaihteessa tydttémien méiri oli jo yli 340.000 ja lyhen-
kaksinkertaistunut edellisestd vuodesta,

Korkotaso vaihteli vuoden aikana rajusti ja parhaimmillaan lyhyen
ajan Helibor-korko oli jopa yli 20 %. Kokonaiskulutus kiantyi laskuun.
Vihennys vuoteen 1990 oli 4 %. Vihittdiskaupan myynti laski 8 % ja
tukkukaupan 16 %. Vain elintarvikekauppa vilttyi pienenemdsti. Eni-
ten romahti autokauppa. Viennin mééra supistui 5 %.

Vaihtotaseen alijadma oli 25 miljardia markkaa ja maamme ulko-
mainen velka nousi rijihdysmaéisesti. Bruttokansantuote supistui run-
saat 6 % edellisesti vuodesta, mikd oli jo ollut nollakasvun aikaa.
Monien kielteisten seikkojen vastapainona oli inflaation hidastuminen.
Siihen ei vield ehtinyt vaikuttaa markan devalvoiminen, miké tapahtui
ecu-kytkennin ja sitd seuranneen vapaan kellunnan jilkeen marraskuun
puolivilissi.
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Kotimaisen kustannuskehitykseen liittyi olennaisesti 15.11.1990 ai-
kaansaatu talous- ja tulopoliittinen kokonaisratkaisu. Tima ns. Kallion
esitys sisilsi vuodelle 1991 ansiokehitystakuun seké graafisessa teol-
lisuudessa 1.3.1991 0,6 %:n ja 1.5.1991 1,3 %:n henkilokohtaisten
palkkojen korotuksen. Toimittajien osalta korotus oli 0,9 % ja 0,6 %,
joka sisilsi 0,5 %:n jirjestelyvaran. Vaikean taloudellisen tilanteen joh-
dosta syksyll4 alkaneiden tulopoliittisten neuvottelujen venyessa ennd-
tyspitkiksi ajauduttiin edelld mainittuun devalvaatioon. Marraskuun
lopulla saatiin hyviksyttyi tulopoliittinen sopimus, joka jdadytti pal-
kankorotukset vuodelle 1992. Vuoden 1993 palkoista neuvotellaan
syksylld 1992. Sopimukseen sisiltyi myds indeksiehto, jonka mukaan
palkkoja korotetaan helmikuussa 1993, jos kuluttajahinnat nousevat
joulukuusta 1991 lokakuuhun 1992 yli 5,4 %. Korotus on tdmén ylitti-
Vi osa.

Kalliiksi muodostuneen devalvaation lisdksi graafista teollisuutta
rasittaa tapahtunut mainonnan kasvun taittuminen sekd kustannuksil-
taan edelleen korkeina olevat postin lehtien kuljetusmaksut. Media-
mainonnan investoinnit supistuivat kokonaisuudessaan ilman vaali-
mainontaa 7,3 %. Kun siirtymii sdhkoisten viestinten puolelle lisiksi
tapahtui merkitsi se aikakauslehtien osalta — 17,5 %:n markkamiérdistd
vihennysti viime vuoteen. Titikin suurempi oli vihennys asiakas- ja
yrityslehdistossa.

Mainonnan kustannukset 1991

Sivut Muutos 1000 Muutos
% mk %
Yleisaikakauslehdet 13.482 —15,5 314.006 —-15,7
Ammatti- ja jirjesto-
lehdet 13.621 =212 20.876 -19,0
Asiakaslehdet 1.465 -28,5 45500 —-222
Aikakauslehdet yht. 28.568 -19,0 566.379 —-17.,5

Sanomalehdet (1000 mm) 646.379 -12,1 5972757 -17,3
TV-mainonta yht. (min) 59925 +353 1.062340 +9)5
Ulkomainonta 109.454 -17,3

Postin muuttuessa liikelaitokseksi oli ldhtdkohtana kilpailukykyisyy-
den parantaminen. Lehtien kuljetusmaksut nousivat kuitenkin keski-
midrin 7,7 %, miki ylittdd selvisti yleisen inflaatiokehityksen. Kun
valtiovalta on samanaikaisesti muuttanut suhtautumistaan viestintdén,
miki nikyy yleisen kuljetustuen purkamisena ja sen kohdistumisena
aikakauslehdille yhi epiiedullisempana, on niiden ollut tarpeen aloittaa
selvitysty®d omien jakelukanavien aikaansaamiseksi,
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Yleisen kuljetustuen kohdentuminen lehtiryhmittiin vuosina
1986-1991

1986 1987 1988 1989 1990 1991
mmk mmk mmk mmk mmk mmk

Sanomalehdet 183 204 214 229 222 212
Aikakauslehdet 95 101 106 83 70 70
Paikallislehdet 249 27 29 45 34 38
Yhteensi 302 332 349 357 326 320

Kauppiaitten Kustannus Oy:lle ja sen tytidryhtidille toimintavuosi ol
toiminnan tehostamisen aikaa. Jo edelliseni vuonna aloitetun atk-lai-
teinvestoinnin my®6td siirryttiin lehtien toimituksissa tiysin tietoliiken-
nepohjaiseen tekstinsiirtoon ja marraskuussa toteutettiin Pirkan taitto-
tyd ensimmdistd kertaa tietokoneperusteisena. Lehtien markkinointi,
kirjatilaus ja taloushallinnon raportointitoimintoja parannettiin ohjel-
moidusti. Samoin parannettiin tytiryhtididen, erityisesti SV-Tietopal-
velu Oy:n, tutkimusten tulostus- ja grafiikka-ohjelmistoa.

Kirjakustannustoiminta oli menestykselld esilli Frankfurtin kirja-
messuilla ja ensimmdistd kertaa toteutettiin nyt mestarimyyjikoulutus
uudistetussa muodossa. K-kauppojen oppikirjatilauksia tuli kaikkiaan
18.339 kappaletta. Alkutenttien, aluekohtaisten ja valtakunnallisten
koulutusjaksojen jilkeen oli finaalin vuoro uuden aikataulutuksen mu-
kaisesti marraskuussa.

Kalenterimyynnissd luontoaiheiset seindkalenterit saavuttivat jil-
leen hyviin vastaanoton, mutta Pelto-Pirkan Pidivinkalenterin myynti
supistui edelleen voimakkaasti.

Taloudellisesti toimintavuosi saatiin toteutettua kokonaisuudessaan
varsin tyydyttdvisti. Kustannussiést6jd sekd korkeaa markkinakorkoti-
lannetta hyddyntiien pystyttiin ilmoitustulojen supistuminen kompen-
soimaan ja kannattavuus sdilyttimisin vakaalla tasolla, Yhtién liike-
vaihto oli 76,3 miljoonaa markkaa, jossa lisdysti edelliseen vuoteen oli
3,4 %. Tytaryhtiot mukaan lukien saatiin konsemin liikevaihdoksi 81,4
milj.markkaa, jossa kasvua edelliseen vuoteen verrattuna oli 5,3 %.

Kauppiaitten Kustannus Oy:n toimitusjohtajana toimi valtiot. maist.
Kari Hagfors ja talouspiillikkond kauppatiet.maist. Hannele Hako-
méki. Kauppiaitten Kustannus Oy:n palveluksessa oli kaikkiaan 38
henkilsa.

Lehdet

K-lehdille vuosi 1991 oli kokonaisuus huomioon ottaen varsin posi-
tiivinen, Asiakaslehtien lippulaiva, Pirkka, kasvatti jilleen levikkinsd
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yli 1,7 miljoonan ja sen vanavedessi ruotsinkielinen Birka ylsi myds
uuteen levikkiennitykseen. Pirkkahan on saavuttanut vakiintuneen
tdyspeittoaseman kaikkialla muualla maassamme paitsi Eteld-Suomen
alueella, jossa sitd vield tilattiin osoitteellisena 93.683 vuosikertaa,
Osoitteettoman levikin méird oli 155.219 vuosikertaa. Birkan levikki
kisitti rannikkoseudun ja saariston ruotsinkielisen véeston ja levikil-
tiddn se on nyt maamme suurin ruotsinkielinen lehti. Vihemmiin myon-
teistii oli muiden lehtien levikkikehityksessd. Pienimmalld vuosikerto-
jen viihennykselli selvisivit K-ryhmén ammattilehti Kehittyvid Kauppa
ja maatilatalouksien asiakaslehti Maatilan Pirkka. Kummankin levikki
supistui 2,2 %. Edelleen eniten ravisutettiin rakennusalan asiakaslehtei
Asu Hyvin, Timéinkertainen levikinsupistus oli 17.594 vuosikertaa eli
14,3 %. Neljassi vuodessa, vuodesta 1987, lehden levikki supistui puo-
lella.

Levikintarkastus Oy:n 17.5.1991 suorittaman levikintarkastuksen
mukaan K-lehtien viralliset levikit olivat seuraavat:

Levikki vsk  Muutos vsk  Muutos %

Pirkka 1.704.238 + 45301 + 2,7
Birka 76.542 + 554 + 0,7
Kehittyvi Kauppa 29540 - 679 - 2.2
Aker Birka 10649 - 276 - 25
Maatilan Pirkka 116.561 - 2679 - 22
Asu Hyvin 105.837 - 17.594 — 143
Yhteensi 2.043367 + 24.627 +1,2

Tarkastamattomien lehtien painosmaiirit olivat puolestaan: Elintar-
vikeuutiset 12.500, Kauppias 3.300 ja Suurkeittio Menu 9.800 vuosi-
kertaa.

Peilattaessa K-lehtien levikkikehitystd kaupan asiakas- ja ammatti-
lehtien yleiseen kehitykseen, voidaan todeta, ettd Pirkan ohella asiakas-
lehdistd Kauppa ja Koti jatkoi levikinkasvua. Sen levikki nousi 0,8 %.
Vuoden lopulla lehti pddtettiin muuttaa nimeltidén Terassiksi ja toteut-
taa asiakastilauspohjaisena. Hanke epdonnistui karkeasti, silld vuoden
1992 alussa se jouduttiin kokonaan lopettamaan ja ndin T-ryhmé on
vailla omaa asiakaslehtetsin. Muilla asiakaslehdilld levikki laski; eniten
Yhteishyvilli ja erityisesti sen ruotsinkieliselld versiolla Samarbetenil-
la. Ammattilehtipuolella SOK:n Assé nosti jo toista vuotta perikkiin
levikkidédn 15 %:lla. T-ryhmén Myyntineuvojan levikki sdilyi kdytéin-
nossé edellisen vuoden tasolla.
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Levikki vsk Muutos vsk  Muutos %

Asiakaslehdet

Kauppa ja Koti (T) 423,303 + 3.115 + 07
Me (E) 305.702 — 2.203 - 0,7
Yhteishyvi (SOK) 424.638 ~-26.620 - 6.2
Samarbete (SOK) 26.861 — 4416 -16,4
Ammattilehdet

Myyntineuvoja 12.207 - 56 - 05
Assi 9.082 + 1.190 +13,1

Lukijamiéridt ovat tirked kriteeri lehtien toiminnalle. Mitd enemmin
lukijoita sen paremmin ja tehokkaammin lehden tarkoitusperét saadaan
toteutetuksi ja ilmoittajakanta siilytetyksi. Viime vuoden aikana lehtien
lukijamadrit supistuivat yleisesti. Nidin tapahtui niin yleisaikakaus-,
ammatti- kuin asiakaslehtienkin osalta.

Poikkeuksen muodostivat vain Pirkka, jonka lukijamiird kasvoi
24,000 ja Suomen Kuvalehti 1.000 lukijalla. Lihes 3 miljoonaa lukijaa
joka numerollaan tavoittava Pirkka on maamme ylivoimaisesti luetuin
lehti, joka samalla on koko K-ryhmin ehtymiitén mielipidevaikuttaja ja
markkinoinnin tehostaja. Parhaimmillaan sen vaikutus on néhty niiden
numeroiden kohdalla, jotka on toteutettu tdyspeitejakeluna koko maa-
han, kaikkiin kotitalouksiin.

Asiakaslehtien lukijamiarit; 1000 (KMT 2)

1990 1991 Muutos %
Apu 1.289 1.236 - 4,1
Seura 1.407 1.359 - 34
Suomen Kuvalehti 536 537 + 0,2
Valitut Palat 996 972 - 24
Me-lehti 539 483 -10,4
Kauppa ja Koti 887 878 - 1,0
Pirkka 2.868 2.892 + 0,8
Yhteishyvi 1.048 895 - 14,6
YV (Kulta YV) 1.148 817 -28,8
Asu Hyvin 187 173 - 15
Avotakka 353 313 -11,3
Meidén Talo 227 220 - 3,1
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Pirkka

Pirkan 59. vuosikerta ilmestyi 12 numerona, joista 1-2 ja 67 kaksois-
numeroina. Vuosikerta késitti 872 sivua.

Lehden siséltd noudatteli syksylld 1989 luodun toimituspolitiikan
linjoja. K-ryhmiii sivuavaa aineistoa oli lehden siséllostd 37 prosenttia,
muuta toimituksellista aineistoa 34 prosenttia ja ilmoituksia 34 prosent-
tia kokonaissivuméiiriistii. Pirkan sisdllon painopiste oli elintarvikkei-
siin, ruoan valmistukseen ja ravitsemukseen liittyvissd juttukokonai-
suuksissa. Kaiken kaikkiaan K-ryhmii tukevasta kirjoittelusta 44 pro-
senttia liittyi elintarvikeryhmin aihepiiriin.

Pirkan lokakuun numero oli edellisvuoden tapaan sivuméiraltiin
vuoden suurin. Valtakunnallisena peitejakeluna (2,1 miljoonaa kappa-
letta) levitetyn numeron liitteend oli 48-sivuinen “K-kaupan ruoka-
olympialaiset”. Liite nikyi myos televisiossa K-kaupan mainosten yh-
teydessi.

Ruoan ohella Pirkan painopisteaiheita olivat laajat ympiristdaiheiset
artikkelit, joita toimitettiin melkein kaikkiin numeroihin, Tirkeille si-
jalle nostettiin my6s K-kauppa 2000? -konferenssi. Esitelmoitsijiksi
saatua Franz Beckenbaueria kéytiin haastattelemassa Saksassa. Samal-
la matkalla tehtiin juttu Pirkka-lastenruokia valmistavasta Hippin teh-
taasta.

Edellisten vuosien tapaan lehden lukijoille jérjestettiin Millie-tyttd-
diinestys, ja voittaja palkittiin Millie-finaalissa. Edellisvuonna juliste-
tun suuren neulekilpailun voittajatyst esiteltiin numerossa 1.

K-ryhmiin ja Olympiakomitean vilisti sponsorisopimusta pidettiin
lukijoiden mielessi juttusarjalla "Kohti Albertvillea ja Barcelonaa”.
Jokaisessa numerossa esiteltiin nuori urheilija oman lajinsa huipulta.

Lehden sisillon suunnittelussa painotettiin edelleenkin kohderyh-
mii, joka vastaa perheen pdivittdisistd ruokaostoksista ja ikdluokkaa
25-50 vuotta. Perheen pienimpiikdin ei toki unohdettu, sillé jokaisessa
numerossa oli Koululaisten vitsipalsta ja Nuorten raati.

Pirkan pddtoimittajana toimi Kaisa Peutere, toimitussihteerind Maija
Kauppinen, toimittajana Leena Mallat ja toimituksen sihteerind Kaija
Ruokolainen ja hiinen #itiyslomasijaisenaan 1.8. alkaen Leena Mikeli.
Lehden freelance-taittajana oli Eeva Koivu.

Toimitusneuvoston puheenjohtajana toimi diplomikauppias Matti
Karvinen ja jasenind diplomikauppias Rauni Lamminsalo, kauppias
Kyosti Leikoski, myymilidpaallikkd Ann-Britt Lindgren, kauppias Olli
Nojonen, diplomikauppias Tapio Tamminiemi, kauppias Pertti Pesili,
diplomikauppias Heikki Vanhatalo, kauppias Arja Varis, tomitusjohta-
ja Jaakko Hirvonen, markkinointipdillikké Heikki Valkjirvi ja tiedo-
tuspéillikko Kari Soininen.

Pirkka painettiin Otavan Kivenlahden syvipainossa.

Pirkan tilaushinta kauppiaille oli 18,30 mk/vsk.
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Birka

Birkan 17. vuosikerta kisitti 4 numeroa, yhteiseltd sivumiiriltitin 256.
Lehti ilmestyi samanaikaisesti Pirkkojen 3, 5, 9 ja 11 kanssa. Lehden
sisdllostéd noin puolet oli Pirkasta ruotsinnettua aineistoa ja toinen puoli
alkuperiisid Birkaa varten toimitettuja artikkeleita. Vuoden nimekkiitd
haastateltavia olivat puolustusministeri Elisabeth Rehn, puolustusvoi-
main komentaja Jan Klenberg ja Romanian ex-kuningas Mikael.

Levikkialueena oli maamme ruotsinkielinen rannikkoseutu, ja levi-
kin toteutuksesta vastasivat K-kauppiaat. Birkan toimitus ja toimitus-
neuvosto olivat samat kuin Pirkalla; tekstien ruotsintamisesta vastasivat
lehden ruotsinkieliset avustajat.

Painopaikka oli sama kuin Pirkalla.

Birkan tilaushinta oli kauppiaille 14,15 mk/vsk.

Asu Hyvin

Vuosi 1991 oli Asu Hyvin -lehdessi muutosten vuosi. Toimitus vudis-
tui lihes kokonaisuudessaan. Maaliskuun alussa Hannu Hotakainen
siirtyi lehden piitoimittajaksi. Kesidkuun 1. pdiviisti alkaen toimitus-
sihteeriksi nimitettiin Jorma Laakso ja toimittajaksi Jari Kupiainen.
Toimituksen sihteerini jatkoi Mariine Markkula. Asu Hyvin -lehden
taitosta vastasi Play Oy. Painopaikkana oli Otavan Kivenlahden syvi-
paino.

Myds lehdelle etsittiin uutta sisédltéd. Asu Hyvin -lehti K-rautojen
pid-dinenkannattajana pyrki entistd tehokkaammin parantamaan luki-
joiden valmiutta asioida K-rantakaupassa.

Lehden teemoitus noudatteli perinteisesti K-rautojen markkinointi-
suunnitelmia.

Siséllon péddpaino oli rakentamista ja remontointia késittelevissi ar-
tikkeleissa. Myds piha- ja puutarharakentaminen oli voimakkaasti esil-
14 erityisesti kevidin ja kesdn numeroissa. Nikkarointiin lukijoita innos-
tettiin edelleen Omassa verstaassa -palstalla. Lehden yleistd kiinnosta-
vuutta liséttiin "Nikymii’ -asiantuntijakolumnilla ja valtakunnallisesti
tunnettujen henkiltiden haastatteluilla.

Varkauden Asuntomessuilla oli jaossa 10.000 Asu Hyvin -lehden
kesdkuun numeroa. Sen sivuilla oli erityisen runsaasti rakentamiseen,
asuntorahoitukseen ja asumiseen liittyvi# aineistoa.

Syksylld ilmestyi ensimméinen varsinainen teemanumero. Asu Hy-
vin numero 9 oli "’Korjausrakentajan ABC”’.

Kertomusvuonna toimitus tiivisti yhteistydtd myds sidosryhmien
kanssa. Lukijoille jirjestettiin ideakilpailu ja *Takatasku’ -lukijakirje-
palsta vakiinnutettiin. Pa4toimittaja osallistui aktiivisesti K-kauppiait-
ten kokouksiin. ’Kauppias on rautaa’ -artikkelisarjassa esiteltiin
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K-rautakauppiaita eri puolilta Suomea. Kevialli aloitettiin toimituksen
ja Keskon jaostojen viliset si@nnélliset yhteistypalaverit. Tavarantoi-
mittajien ja teollisuuden kanssa jdrjestettiin mielipiteidenvaihto- ja
suunnittelutilaisuuksia.

Toimitusneuvostoon kuuluivat puheenjohtajana Ilkka Heinimiki ja
kauppiasjdsenind Matti Raisamo, Veijo Tuppuri ja Taito Kuosa. Kes-
koa edustivat johtajat Sakari Finne ja Simo Manner. Suomen Vihittiis-
kauppiasliittoa jérjesttjohtaja Jouko Kuisma ja Kauppiaitten Kustan-
nus Oy:ti toimitusjohtaja Kari Hagfors.

Asu Hyvin -lehden 32. vuosikerta sisilsi 616 sivua. Lehden tilaus-
hinta kauppiaille oli 24,80/vsk.

Kehittyva Kauppa

Kehittyvi Kauppa ilmestyi 11 kertaa ja sivuja oli 696.

Toimitukselliseksi tavoitteeksi asetettiin, etti artikkeleista olisi luki-
joille rahanarvoista hyotyd. Vuoden aikana kiytiinkin teemanumerois-
sa ldpi kaupan tirkeit alueet. Vuosi aloitettiin keskustelemalla, miti se
tuo kaupan alalle ja mihin piti# varautua. Helmikuussa teemana oli
liikeidea.

Maaliskuun teema oli asiakaspalvelu ja timé numero Hittyi yhtens
osana mestarimyyjikoulutukseen. Lehti ldhetettiin kaikille koulutuk-
seen osallistuneille ja siitd laadittiin myos kysymyksii opintokirjeisiin
ja tentteihin.

Myynnin kehitysten hidastumisen ehkiiseminen oli huhtikuun tee-
mana: MISTA MYYNTIA kysyttiin eri alojen asiantuntijoilta.

Toukokuussa tehtiin ensimmaisti kertaa KAUPAN TEKIJAT 1991
teemanumero, johon oli keritty kaupan tilastoja kaikilta tavara-aloilta.
Numero sai niin innostuneen vastaanoton, etti se tullaan vakiinnutta-
maan toimitusohjelmaan,

Kesédkuun teemana olivat onnistuneet markkinointikampaujat ja elo-
kuussa kannattavan kaupan aikaansaaminen merkkitavaroita myy-
méldd.

Syyskuussa kerrottiin myyméléin uudistamisesta ja lokakuussa kou-
lutuksen asioista. Marraskuussa perehdyttiin tietojirjestelmien tehok-
kaampaan hyviksikdyttoon ja joulukuussa selvitettiin, miti kaupassa
tapahtui viionna 1991,

SVL:n tapahtumista on Kirjoitettu selvisti aikaisempaa enemmiin,
Erityisesti Nuorkillan piivien raportointiin panostettiin sivuja ja toimi-
tuksellista osaamista. Myos K-kauppa 2000 -konferenssista kKerrottiin
perusteellisemmin kuin mikan muu julkaisu.

Lehden monipuolisuuden lisdimiseksi on julkaistu aikaisempaa
enemimiin kolumneja. Ansiokkaina kolumnisteina ovat toimineet mm.
Jouko Kuisma (Sisipiiri), Paavo Ronkko (Ronkka), Olavi Niemi, Eija
Riity (Heippa!), Kari Mannermaa (Mannermaisia karikatyyreji) ja Las-
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se Mitronen (Mitroskooppi) seki uutena tiedottaja Sari Arosuo Turun
Keskolta.

Erilaisia K-ryhmin tytehtivid on esitelty Minun tyoni -palstalla ja
harrastuksia uudella Intohimoni -palstalla.

Lehden toimitusneuvoston muodostivat kauppiaat Hannu Nieminen
pj» Jukka Aaltonen, Liisa Hanski-Martikainen, Matti Perédlampi, Ari
Ranta, Kalle Reijonen, Helena Savelius ja Jaakko Hirvonen SVL:sti.

Piitoimittajana on toiminut kauppat.maisteri Heikki Peltola ja toi-
mitussihteerind on Ritva Ijds, toimittajina fil.kand Tiina Toivakka ja
fiLkand Maija-Liisa Thanus ja toimituksen sihteerind Mariine Mark-
kula.

Ulkoasusta vastaa graafikko Arja Turunen ja lehden painopaikka on
Tampereen Arpatehdas. Tilaushinta kauppiaalle on ollut 220 markkaa
ja henkilokuntatilauksen 62 markkaa.

Maatilan Pirkka ja Aker Birka

Maatilan Pirkka ja sen ruotsinkielinen versio, Aker Birka, ilmestyiviit
kuusi kertaa. Vuosikerran sivumiird oli 340 sivua. Sivuja numeroa
kohti oli keskimairin 56. Tilaushinta oli kauppiaille ja Keskolle 21,90
markkaa.

Lehden viljelijilevikki perustui Viestintdkolmio Oy:n osoitteistoon
muualla paitsi osassa Lahden piirid, jossa hyddynnettiin K-ryhmén
omaa viljelijiosoitteistoa.

Sisdlloltian ensimmiinen numero oli viljelijén tavarahakemisto.
Muissa numeroissa painotettiin yhdeksid eri aihealuetta, jotka olivat
traktorikauppa, torjunta-aineet, sdilérehu, maatalouden ympiristdasiat,
maatilan kilpailukyky, metsitalous, siemenvilja, maatalouden rakenta-
minen ja karjatalouskoneet.

Lehtien toimitusneuvostoon kuuluivat K-maatalouskauppiaat Veli
Honkapid, Simo Vuorenmaa ja Reijo Makkonen, Maatalouskeskon
johtaja Seppo Netola, Konekeskon johtaja Vilho Rytkonen sekd toimi-
tusjohtaja Kari Hagfors kustannusyhtién edustajana.

Lehtien paitoimittajana oli agronomi Paavo Laukka, ulkoasun suun-
nitteli freelance-taittajana Soile Apajalahti ja valokuvaajana oli Aimo
Pietikiiinen Maatalouskeskosta.

Lehtien painopaikkana oli ensimméisen numeron osalta Uusi Kivi-
paino Oy Tampereelta. Muiden numeroiden paino oli Algraphics Oy/
Tenprint Vantaalla sivunvalmistuksen tapahtuessa aluksi Sivuntekijit
Oy:ssi ja vuoden viimeisessd numerossa FotoSet Oy:ssi.
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Elintarvikeuutiset

Elintarvikeuutiset on viikottain ilmestyvd K-pdivittdistavarakaupan
ammattilehti. Syksylld 1991 toteutettiin lehden ulkoasun vudistus, jon-
ka ansiosta lehdesti tuli selkedmpi, helppolukuisempi seki palstatilan
kéyton suhteen tehokkaampi.

Nopean toimitusrytmin ansiosta Elintarvikeuutisten vahvuus on
ajankohtaisuus. Lehden ajankohtaisuutta terdvoitettiin ottamalla kiyt-
t60n viikottaiset Fresh- ja Ajankohtaista-palstat. Lehden keskeisend
sisiltond ovat edelleen yhteismarkkinointi-, tuoteuutuus- ja koulutus-
asiat.

Vuoden 1991 aikana Elintarvikeuutisissa julkaistiin useita laajoja
artikkelikokonaisuuksia, merkittavimpand K-ruokakaupan merkkitava-
rat -sarja, jossa ilmestyi kaikkiaan 30 teollisten tuotteiden kaupasta ja
markkinatilanteesta kertovaa artikkelia. Omat teemanumeronsa vuoden
kuluessa saivat mm, liha-, kauppakeitti-, juusto-, kala-, automaatio-,
jdiitels- ja ympéristoasiat. K-instituutin 40 vuotisjuhlan kunniaksi nu-
mero 33 oli K-instituutin juhlanumero.

Elintarvikeuutiset raportoi myo6s K-ryhmén merkittdvimmistd tapah-
tumista. Runsaasti palstatilaa saivat esimerkiksi K-kaupan naisten jir-
jestdmit Aulangon kuluttajajuhlat, K-kauppa 20007 Dipolissa, Nuorkil-
lan pHivit Jyviiskylissd sekid kesidn suurtempaus lasten Olympialaiset.
Lisdksi julkaistiin lukuisia K-kaupasta ja K-kauppojen tapahtumista
kertovia artikkeleita,

Elintarvikeuutiset julkaistiin yhteistydssid Keskon elintarvikeryhméin
kanssa. Lehden péi4toimittajana oli varapédjohtaja Timo Karake, toimi-
tuspdillikkond 1. maaliskuuta alkaen Tuulikki Markkula ja toimitussih-
teerinii Kaarina Murtola-Jokiniemi. Kirsi Suurniikki-Vuorinen oli #i-
tiysloman sijaisena helmikuun loppuun asti. Lehden neuvottelukunnan
muodosti SVL:n péivittidistavarajaoston johtokunta.

Elintarvikeuutisten 27. vuosikerta painettiin Kauppakirjapaino
Oy:ssé (nrot 1-23) ja Vanha Kauppakirjapaino Oy:ssé (nrot 24-52),
offset-menetelmilld. Kauppias-tilausmaksu oli 320 markkaa ja henki-
lokuntatilaus oli 64 markkaa.

Suurkeittio Menu

Keskon Suurkeittio Menu -lehti palvelee K-ryhmin suurkeittio- ja ra-
vintola-asiakkaita. Lukijakunta muodostuu yksityisisti ravintoloista,
hotelli- ja ravintolaketjuista, maantievarsiravintoloista, henkilostora-
vintoloista, sairaaloista ja kouluista ym. kodin ulkopuolella ruokapalve-
lua hoitavista yrityksista. Tuotetietouden ja erikoistuotteiden esitteliji-
nd Menu-lehti on vahvistanut asemansa suuratalous- ja ravintola-alan
ammattilaisten keskuudessa.
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Ruokaohjeita on lehteen tehnyt mm. Keskon koekeittio ja KTAO Piivi
Suninen, Suomen Keittiomestariyhdistysten liiton puheenjohtaja Osmo
Norha ja keittiomestari Erkki-Matti Ritola. Suurtalousalan ammattilais-
ten asiantuntijakirjoitukset sekd ravinto-opilliset asiat kidytinnon esi-
merkkien, kuten sydinviikon sydinystivilliset ruokaohjeet antoivat
ammatillista painoarvoa lehden sis#ltdoon. Asiakashaastattelut, tavaran-
toimnittajaesittely sekd kansainvilisyyttd tuovat ravintola-alan ulko-
mailta kuuluivat myos toimitusohjelmaan.

Menu-lehden toimituksen neuvottelukuntaan kuuluivat suurtalous-
jaravintola-alan eri segmentteji edustavina asiantuntijoina Marja-Liisa
Arjatmaa, Tapio Koivisto, Eila Kuurma, Eero Leino, Osmo Norha,
Leena Quick ja Kesko Oy:n tukkuosaston edustajina Nils Jalmanen,
Mikko Mustonen, Reima Oinaanoja, Marja-Liisa Penttild ja Tuula
Riikkala seki lisiksi kustannusyhtion edustajana Kari Hagfors.

Menu-lehden péitoimittajana toimi yo. merkonomi Tuula Riikkala.
Lehti ilmestyy 12 numerona, joista kesé-heindkuun lehti kaksoisnume-
rona. Se painettiin Lansi Suomi Oy:ssd Raumalla ja lehden tilausmaksu
oli 88,50 mk.

Kauppias

Suomen Vihittdiskauppiasliiton julkaisema jisenlehti Kauppias ilmes-
tyi Kauppiaitten Kustannus Oy:n kustantamana vuonna 1991 yhteensi
19 kertaa, johon sisiltyi kaksi erikoisnumeroa K-maatalous-rautakaup-
papidivien ja K-erikoiskaupan piivien yhteydessid. Yhteensd lehden
vuosikerta sisilsi 318 sivua.

Lehden pédasiallisena sisdltoné olivat jirjestdtoimintaan ja K-kaup-
piaiden edunvalvontaan liittyvit asiat. Luottamuksellista tietoa sisaltd-
vi Kauppias-lehti postitettiin kirjekuorissa vastaanottajilleen. Lehden
tilausmaksu siséltyi SVL:n jasenmaksuun. Toimitusneuvostona toimi
SVL:n tyovaliokunta.

Kauppias-lehti painettiin Kauppakirjapaino Oy:ssd (nrot 1-10) ja
Vanha Kauppakirjapaino Oy:ssd (nrot 11-19). Piitoimittajana toimi
ekonomi Jaakko Hirvonen ja toimitussihteerini fil. maist. Hannele Mal-
mivaara,
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Kirjat

Kirjojen julkaisutoiminta oli kertomusvuonna vilkasta. Pé#paino oli
perinteisesti tietokirjallisuudella, mutta myds uusia aluevaltauksia ko-
keiltiin onnistuneesti. Kaikkiaan julkaistiin 24 nimiketts, joista 21 oli
tietokirjoja ja 3 muuta kirjallisuutta.

Mestarimyy)i-kirjojen sisdllon uudistamista jatkettiin, Entisen teks-
tiililinjan kirja muutettiin Vaatetus-kirjaksi ja rauta- ja kesport-linjan
kirjojen sisdlté uusittiin kokonaan. Kirjoja ilmestyi 11 suomenkielistd
ja 2 ruotsinkielista.

Keviin tietokirjatuotanto oli perinteisesti ravintopainotteinen, Kir-
javuoden aloitti suurikokoinen perustietokirja ravinnosta, Mitd syo6t?
Kesidn kynnykselld ilmestyi ajankohtaisesti Grilliherkkuja ja Pirkka-
sarjaan saatiin kolme uutta kirjaa: Salaatit, heti suuren suosion saavut-
tanut Torttuja ja piirakoita sekd Viinit.

Yleinen kirjallisuus otettiin uudelleen ja menestyksekkadsti julkai-
suohjelmaan, Toukokuussa julkaistiin taskukirjapainos Betty Mahmoo-
dyn menestysromaanista Lastani ette saa. Kirja saavutti valittomasti
suuren suosion. Kustannusyhtion historiaa tehtiin, kun romaani ylsi
kesin kirjakaupoissa eniten myytyjen kidnndskirjojen listan kirkeen.
Kirjasta ehdittiin ottaa vuoden kuluessa kaikkiaan kolme painosta.

Vuoden suurprojekti Christer Holmgrenin Kédytinnon metsistystaito
valmistui syksyksi ja tdimi# suurikokoinen nelivirikirja sai heti erittdin
positiivista huomiota alan asiantuntijapiireissd. Myos kirjan Raben &
Sjogren Bokforlagille myyty ruotsinkielinen painos valmistui syksylla.

Yhtio esiintyi Frankfurtin kirjamessuilla ensimmiisti kertaa omalla
osastolla. Kidytinnén metsiistystaito -kirjan kansainvilinen markki-
nointi onnistui erinomaisesti. Oikeuksien myynnistd Saksaan sovittiin
Paul Parey Verlagsbuchhandlungin kanssa ja myds norjalaisista oi-
keuksista neuvoteltiin.

Joulumyyntiin valmistui uuden omaa tuotantoa olevan kirjasarjan
avaus, Arja Lindstedtin Maukasta kalasta, joka tehtiin yhteistyOssd K-
koekeittion kanssa. Perinteinen lasten jouluaskartelupaketti oli tinikin
vuonna suosittu,

Suomen Vihittdiskauppiasliiton Savo-Karjalan piiri sai Ilmari Sar-
kin kirjoittamana oman historiikkinsa Kaupallista katrillia.

Kertomusvuoden aikana kustannusyhtion myynnissd olevien nimik-
keiden miéri oli 77. Vuoden aikana myytiin loppuun kaikkiaan seitse-
mén nimiketta.

Kalenterituotanto jatkui kohtuullisena vaikkakin myyntimaarat jai-
viit edellisvuotta pienemmiksi. Lihimmis tavoitetta paistiin seinika-
lenterilla, jonka aihepiirind olivat tilld kertaa luonnon eldinkuvat. Ka-
lenteria myytiin 112,904 kappaletta, mikd on 5,1 % edellistd vuotta
viihemmiin.

Pelto-Pirkan piivintieto -kalenteri ilmestyi 38. kerran. Painos oli
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58.324 kpl, jossa oli laskua edelliseen vuoteen verrattuna kaikkiaan
15,4 %. Piivintiedon ulkoasu uudistettiin nitomalla kalenteri ensim-
méistd kertaa koviin kansiin. Muutenkin ulkoasua pyrittiin hiomaan
kirjamaiseen suuntaan. Sivukoko pysyi entisend. Samoin sivuméiri,
joka oli kansineen 272 sivua. Ilmoitusten osuus sivumiiiristi oli 21,5
sivua, jossa oli laskua 30 % edellisvuodesta.

Kalenterin siséllostd keskityttiin mahdollisimman painavaan am-
mattitietoon, jota lukija voi hyddyntdd ammattikirjallisunden tapaan
myohemminkin. Artikkeleiden kirjoittajina kiytettiin maatalouden
asiantuntijoita tutkimuksen, neuvonnan, elinkeinoelimén ja hallinnon
piiristd. Kalenterin toimittajana oli agronomi Paavo Laukka, ulkoasun
suunnitteli Soile Apajalahti ja valokuvat olivat Aimo Pietikéiselti.

Taskukalenterin kéyttokelpoisuutta pyrittiin lisddmain seki sisidllol-
lisen vuosi- ja viikkokalenterijaksotuksin ettd undella wire-sidonnalla,
mikéd avaa sen vaivattomasti 180° kulmaan. Parannuksista huolimatta
myynti jdi 14.295 kappaleeseen, mikd on 13 % vuoden 1990 myyntii
pienempi.

Kaikki kalenterit painettiin ja toimitettiin Werner Soderstrom Oy:n
tuotantona.

Kirjaosaston péallikkonid toimi FK Kaisu-Maija Nenonen ja kustan-
nustoimittajina yht.kand. Katri Kauppila ja merkonomi Sakari Sundell
(mairiaikaisena vuoden loppuun saakka).

Kirjakauppa Kirja-Pirkka

Tiydellisen palvelun kirjakauppana Kirja-Pirkka toteuttaa yleisomyyn-
nin ohella tilausmyyntid K-ryhmiin jisenille. Tilausmyynti mahdollis-
taa kirjojen tilauksen K-kauppiaille, K-ryhman henkilostolle ja City-
marketeille edullisin K-ehdoin, Kuntatasolla on yhteistydss# paikallis-
ten kauppiaiden kanssa toteutettu seké kirjastomyyntié ettd nyt jilleen
myos oppikirjojen koulumyyntid, Tdmi toteutui Hankasalmella, Risti-
jirvelld ja Utajérvelld. Kirjojen ohella Kirja-Pirkka vilittdd myos lehti-
tilauksia. Valitettavaa oli, etté noutotukut lopettivat ne kuluneena vuon-
na ja marketitkin pienensivit ostojaan.

Kirja-Pirkan liikevaihto oli 3 milj. markkaa. Kaupan myymalipiél-
likkond toimi Tuula Voutilainen ja libristind Marita Viatidinen.

38




SV-Tietopalvelu Oy

9. toimintavuosi

SV-Tietopalvelu Qy:n tutkimustoiminnassa panostettiin vuoden aikana
voimakkaasti K-ryhmin eri liiketyypeille suunniteltujen tutkimustaot-
teiden edelleenkehittimiseen. Tavoitteena oli tutkimusten sisédllon hie-
nosiitd vastaamaan kunkin liiketyypin erityispiirteitd sekd tutkimustu-
losten entisti helpompi hyddyntdminen kidytdnndn suunnittelussa.
Kokonaan uudet tutkimustuotteet suunniteltiin muun muassa K-ryh-
min kdyttotavarakaupan erikoisliikkeiden tarpeisiin.

Tutkimusten raportointia kehitettiin taloon hankitun uusimman atk-
tekniikan avulla entisti vaivattomammin omaksuttavaan muotoon.
Grafiikan osuutta raporteissa lisittiin ja olennaiset tulokset pyrittiin
erilaisten tietojenkisittelymenetelmien avulla poimimaan lukijalle
valmiiksi. Kokonaan uutena asiana olivat eri liiketyyppien tarpeisiin
suunnitellut tutkimustulosten atk-tietopankit. Néiden kiyttdonotto
mahdollistaa oman liikkeen tulosten vertaamisen paikallisten
kilpailijoiden lisiksi myds vastaavien K-kauppojen valtakunnallisiin
keskiarvotuloksiin, jolloin johtop#itoksille saadaan entistd enemmén
SYVyYytta.

Suurimpana tutkimusryhméni olivat edelleen liiketyypeittdin va-
kioidut yrityskuvatutkimukset. Joskin erilaisten ilmapiirimittausten ja
yhdelle toimeksiantajalle suunniteltujen erillistutkimusten osuus kasvoi
jonkin verran.

Tutkimusraportteja valmistui vuoden aikana kaikkiaan 327 kappa-
letta. Miiirdi on hieman edellisvuotta suurempi. Kokonaisuutena kat-
soen tutkimusyksikon kapasiteetin kiyttoaste oli korkea lipi koko vuo-
den.

Tutkimustoiminnan ohella jirjestettiin mys kauppiasopintomatkoja
Australiaan seki erilaisia messumatkoja.

Yhtion liikevaihto oli 4,5 milj. markkaa. Yhtién toimitusjohtaja-
na toimi valtiot.maist. Kari Hagfors ja tutkimusp#illikkond 23.2. asti
kauppat.maist, Jarmo Viistd ja 18.3. alkaen tal.tiet.maist. Tero Moija-
nen. Yhteensi yhtiéin vakinaisessa palveluksessa oli kuusi henkil6é.

SV-Perinti Oy

4. toimintavuosi
SV-Perintd Oy:n toimialana on toimeksiannosta tapahtuva perimistoi-

minta, Keskon perusosakkeiden vilitystoiminta K-ryhmiissi, lainopil-
linen neuvonta ja konsultointi.

39




Maamme pérssitoiminnan hiljeneminen on heijastunut myés yhtion
osakevilitystoimintaan, joskin K-hyvitystilien varojen kiiyttémahdolli-
suus on piristynyt siitd. Kauppiaat ovat entisti paremmin tiedostaneet
Keskon perusosakkeiden merkityksen K-ryhmin kannalta ja kiyttineet
entisté mifritietoisemmin SV-Perintid osakeostojensa ja -myyntiensi
kauppapaikkana.

Taloudellisesti kiristynyt yleinen tilanne on sensijaan niikyvisti li-
sinnyt mielenkiintoa yhtion perintipalvelutoimintaa kohtaan. T4mi on
nikynyt selvdni toimeksiantajien médrin kasvuna. Aikaisempien tap-
piollisten vuosien jilkeen yhtié on muodostunut liiketaloudellisesti toi-
meentulevaksi, Sen liikevaihto oli 0,6 milj.markkaa.

Yhtitn toimitusjohtajana toimi valtiot.maist. Kari Hagtors, asiamie-
hend oik.kand. Hannu Rinne ja osa-aikaisena perintikisittelijini
oik.yo. Irmeli Lehmus.
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Amerikkalainen kauppias
Murray Raphel, vihittdiskau-
pan suoramarkkinoinnin ja
mainonnan guru, luennoi
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K-kauppa 20007 -péivittdis-
tavarakaupan konferenssissa
oli mielenkiintoisia esiintyjid
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Paivittiistavarajaoston

toimintakertomus
vuodelta 1991

37. toimintavuosi

Vuonna 1991 SVL:n piivittdistavarajaoston tydskentely korosti K-kau-
pan edullisuutta sekd vahvaa osaamista. Ympiristdasioiden huomioi-
minen muodostui vuoden aikana merkittdviksi asiaksi. Ruoan hinta-
keskustelu jatkui voimakkaana ja toimikuntien jisenet ottivat siihen
aktiivisesti osaa eri puolilla Suomea.

K-kauppojen myynti kehittyi tyydyttivasti. Valinta-asteen nostami-
nen lisééintyi vuoden aikana voimakkaasti. Turvalliset hinnat tuotteita
markkinoitiin piiasiassa aluekohtaisesti ympéri Suomea. Pirkka-tuot-
teiden lukumiird ylitti loppuvuodesta 350 tuotteen rajan ja niiden
myynnin kehitys oli hyvi. Pirkka-tuotteista onkin muodostunut merkit-
tivd kilpailuetu K-kauppiaille, Pirkka-tuotteet ovat kiytinnin osoitus
hyvilaatuisen ruoan pitkdaikaisesta edullisundesta Suomessa.

Piivittdistavarajaoston puheenjohtajana toimi kauppias Hannu Nie-
minen Nastolasta, | varapuheenjohtajana kauppias Matti Kallio Es-
poosta sekd II varapuheenjohtajana dipl.kauppias Lauri Juotasniemi
Ranualta. Jaostosihteerinid toimi apulaismarkkinointipéllikkod Jaakko-
Pekka Vehmas. Jaoston johtokunman kokoonpano on esitetty sivulla 80.

Kokoukset

Piivittidistavarajaoston vuosikokous pidettiin Helsingissa Finlandia-ta-
lossa 8.4.1991. Kokouksessa valittiin yksimielisesti vuoden 1992 pu-
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heenjohtajistoksi kauppias Hannu Nieminen Nastolasta, I varapuheen-
Jjohtajaksi kauppias Matti Kallio Espoosta seki II varapuheenjohtajaksi
dipl.kauppias Lauri Juotasniemi Ranualta.

Johtokunnan kevitkokous pidettiin 25.-26.2.1991 Keskon péiikont-
torissa Helsingissid yhdessd Keskon elintarvikeosastopéillikdiden kans-
sa. Kokouksessa kuultiin johtokunnan jasenten selostukset eri markki-
nointitoimenpiteiden toteuttamisesta. Kokouksessa luovutettiin perin-
teinen tuoretavaraosaston puheenjohtajan nuija Savo-Kainuun piirille
tunnustuksena tehdysti tyOstd tuoretuotteiden eteen.

Syyskokous oli Vantaalla 26.-27.8.1991. Kokouksen p#dpaino oli
kentéin puheenvuoroilla. Puheenjohtajat analysoivat oman alueensa
markkinatilannetta ja siind tapahtuvia muutoksia yhdessa osastopiélli-
koiden kanssa. Kokouksessa kartoitettiin myds K-kaupan mahdolli-
suuksia edistdd ja kehittdd ympiristoystivillisid toimintatapoja.

Jaoston tyovaliokunta kokoontui vuoden aikana kuusi kertaa.
Kokouksissa piitettiin valtakunnalliseen markkinointiohjelmaan liitty-
vid asioita, lisdksi kasiteltiin lukuisia ajankohtaisia tavarakauppa- ja
jérjestOasioita. Ty6valiokunta osallistui vuoden aikana kdytyyn EY- ja
kilpailulainsiddéanttydhon eri tavoin.

Tyo6valiokunnan puheenjohtajat osallistuivat ja kayttivit valmistel-
Iut puheenvuorot Keskon elintarvikeryhmén jérjestimissé teollisuuden
informaatiotilaisuuksissa.

Tydvaliokunnan muodostivat kolme puheenjohtajaa: Hannu Niemi-
nen, Matti Kallio ja Lauri Juotasniemi sekid Keskon elintarvikeryhmin
johtaja Timo Karake. Tyvaliokunnan ja jaoston johtokunnan kokouk-
siin osallistui kutsuttuna asiantuntijoita sekd SVL:n nimeédménd VKL:n
paivittdistavarajaoston puheenjohtaja, kauppias Kalevi Sivonen.

Toimikuntien tyoskentely

Piirien pdivittdistavaratoimikunnat ja niiden alaisuudessa toimivat
markkinointi- ja hinnoitteluryhmét kokoontuivat aktiivisesti suunnitte-
lemaan ja paittimain alueensa markkinointiin liittyvistd asioista. Toi-
mikunnissa paneuduttiin erityisesti yhteismarkkinoinnin kehittimiseen,
hintakilpailukyvyn parantamiseen sekd K-kaupan perinteisten osaamis-
alueiden vahvistamiseen,
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K-kaupan lasten olympialaiset

Lasten olympialaiset toteutettiin yhteisty6ssda SUL:n, K-kaupan naisten
sekii tavarantoimittajien kanssa menestyksekk#dsti heind-elokuussa.
Projektin tarkoituksena oli lisitd K-kauppojen mydnteistd mielikuvaa
erityisesti lapsiperheiden keskuudessa ja samalla hy6dyntidd K-ryhman
olympiasponsoroinnin tarjoamia mahdollisuuksia. Leikkimieliset kil-
pailut lihensivit K-kauppojen ja K-kauppojen asiakkaiden suhdetta.
Kaiken kaikkiaan kahdellatoista eri paikkakunnalla jérjestettyihin tilai-
suuksiin osallistui yli 80.000 kivijad. Tapahtuma onnistui hyvin ja
paras palaute saatiin tilaisuuksiin osallistuneilta lapsilta: “sielld oli
hauskaa”.

K-kauppa 2000 -konferenssi

Noin 5.500 K-piivittiistavarakaupan ammattilaista ja teollisuuden
edustajaa kokoontui 14.-16.9.1991 Espoon Dipoliin viihtyméén ja etsi-
miéin uusia ideoita. Konferenssin 15 seminaarissa seki kotimaiset, ettd
ulkomaiset esiintyjit toivat kuulijoiden pohdittavaksi menestyksen
mallejaan. Tirkeimpid asioita oli usko omaan menestymiseen, asiak-
kaan kuunteleminen ja asiakkaiden tyytyviisyydesti huolehtiminen.
Kaikkiaan 141 yritystii esitteli tuotteitaan ja uusinta kaupan alan tek-
niikkaa Dipolissa sekd Otahallin tiloissa, samalla esiteltiin uusi myy-
milityyppi Hila. Pehmeiden arvojen rinnalle onkin nousemassa tieto ja
sen hallinta.

SVL:n piivittiistavarajaosto ja Keskon elintarvikeryhmi nimesi
vuoden 1991 tavarantoimittajaksi Oy Karl Fazer Ab:n. Valinta julkis-
tettiin sunnuntaina juhlapéivillisilla Nokian vanhalla kaapelitehtaalla.

Toistamiseen toteutettu K-piivittiistavarakaupan suurtapahtuma an-
toi itse kullekin eviiti kehittdd toimintaansa entisté kilpailukykyisem-
miksi. Innostus ja usko tulevaisuuteen oli aistittavissa sekii konferens-
sin seminaariesityksissi ettid kdytavikeskusteluissa.

43




VYuosi 1992

Vuoden 1992 tirkeimmiit painopisteet ovat myynnin kehittiminen,
K-kauppojen hintakuvan parantaminen, osaaminen sekid kokemusten-
vaihto.

Piivittiistavarajaoston johtokunta

Mom uolinen

RUOKATALO

Viin6 Tannerin tie 1
01510 Vantaa
puh. (90) 827 01




Rautakauppajaoston

toimintakertomus
vuodelta 1991

36. toimintavuosi

Vuoden 1990 taloudellinen taantuma realisoitui vuoden 1991 aikana
Suomen itseniisen historian syvimmiksi lamaksi. Kansantaloutta lei-
masi koko vuoden ajan epivarmuus, joka vihensi kotitalouksien kulu-
tuskysyntdi ja investointihalukkuutta.

Asuntojen rakentamisen aloituksien ennakoitiin pienevin edellisen
vuoden reilusta 50.000 asunnosta noin 40.000 asuntoon. Voimakkain
lasku oli omakoti-, pari- ja rivitalorakentamisessa. Valmiiden myymat-
tomien asuntojen lukuméird pysytteli koko vuoden 15.000 asunnon
huipputasolla. Témé aiheutti monille rakennusliikkeille suuria myynti-
vaikeuksia ja my®tivaikutti noin tuhannen rakennusliikkeen konkurs-
siin,

Lama heijastui vihittdiskaupan aloista raskaimmin autojen, kodin-
koneiden ja rakennustarvikkeiden kauppaan. K-rautojen myynnin kehi-
tys oli negatiivinen, mutta kuitenkin parempi kuin alan kehitys keski-
madrin.

Jaoston toiminta

Jaoston johtokunta piti sddntomairdiset kevit- ja syyskokouksensa
Keskon piikonttorissa Helsingissid. Sadantomaériisten kokousten lisak-
si johtokunta kokoontui my®s joulukuun alussa.

Kokouksissa keskusteltiin laajasti ja tehtiin useita paddtoksid mm.
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liiketyyppien ja yhteistoiminnan kehittémisesti ja ostovoiman kokoa-
misesta. Kevdin kokouksissa hyviksyttiin uusi kokouskiytints, jonka
mukaan yhteiset K-rautakauppa- ja K-maatalouskauppapiivit pidetsitn
joka toinen vuosi. Vilivuosina voidaan rautakauppiaille jirjestéis am-
matillista ohjelmaa kulloisenkin tarpeen mukaan. Vuosikokoukset pi-
detidn joka toinen vuosi K-rautakauppa- ja K-maatalouskauppapiivien
yhteydessi ja joka toinen vuosi SVL:n vuosikokouksen yhteydessi.

Rautakauppajaoston painopisteiksi kertomusvuodelle asetettiin
K-rautojen liikeideoiden ja liiketyyppien kehittiminen, ostovoiman
kokoaminen sekd atk-jérjestelmien kehittiminen ja hyviksikaytts.,

Tydvaliokunta piti vuoden aikana kuusi kokousta, joissa perusteelli-
sesti kisiteltiin mm. markkinointia ja rautakauppajaoston painopiste-
alueissa médriteltyja asiakokonaisuuksia.

Piirien rautakauppatoimikunnat laativat itselleen painopistealueet,
jotka perustuivat rautakauppajaoston valtakunnallisiin painopisteisiin.
Toimikuntien kokouksissa ja toiminnassa on aktiivisesti kehitetty pai-
nopistealueita ja otettu kantaa moniin ajankohtaisiin valtakunnallisiin
ja alueellisiin kysymyksiin. Aikaisempien vuosien tapaan piirit ovat
jérjestidneet myds useita erilaisia koulutus- ja kokemustenvaihtotilai-
suuksia seki tutustumismatkoja kauppothin ja teollisuuslaitoksiin.

Oulun piirin alueella kauppiaat ovat jo vuosia kokoontuneet alueelli-
sesti pienryhmiin kehittiiikseen osto- ja markkinointitoimintaansa seki
edistddkseen kaupallista menestystiin. Kertomusvuoden aikana pien-
ryhmitoimintaa kédynnistettiin myds muiden piirien alueella. Se on
osoittautunut hyviksi tavaksi kehittidi alueellista yhteistyotd myos pii-
rin rajojen sisalli.

Piirin rautakauppatoimikunnat ovat kokoontuneet toimintasuunni-
telmiensa mukaisesti. Keski-Suomen, Qulun, Pohjois-Karjalan, Savo-
Kainuun ja Turun piireissd ovat toimineet yhdistetyt maatalous- ja
rautakauppatoimikunnat. Muissa piireissi toimikunnat ovat toimineet
erillisind. Piirien markkinointitoimikunnat ovat suunnitelleet ja toteut-
taneet alueellista markkinointia,

Jaoston puheenjohtajana toimi kauppias Ilkka Heinimiki Raumalta,
I varapuheenjohtajana kauppias Pertti Pesild Hiameenlinnasta ja II va-
rapuheenjohtajana kauppias Jukka Varis Konnevedeltid. Johtokunnan
kokoonpano on esitetty sivulla 81.

Vuosikokous ja
34. K-rautakauppapaiivit

24.3.1991 samanaikaisesti K-maatalouskauppapiivien kanssa tee-
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man “Kuntotalkoilla voittajaksi” alla.

Piiviit avasi toimitusjohtaja Heikki Kéiipi toivottamalla osanottajat
tervetulleiksi Lahteen. Ammatillisen ohjelman aloittivat kauppiaat Veli
Honkapii, Eero Jokiniemi, Eino Kérkkiinen, Pertti Pesiild ja Mikko
Savolainen. He esitteliviit Kuntotalkoiden tuloksia kaupoissaan kuva-
tun videon avulla ja sen jilkeisessd paneelissa. Paneelin puhuttajana oli
professori Heikki Rinne.

Rautakauppajaoston vuosikokous valitsi yksimielisesti uudelleen
entisen puheenjohtajiston vuodelle 1992. Puheenjohtajana jatkaa kaup-
pias Iikka Heinimaki Raumalta Turun piiristd, I varapuheenjohtajana
kauppias Pertti Pesilid Himeenlinnasta Eteld-Suomen piiristd ja II vara-
puheenjohtajana kauppias Jukka Varis Konnevedeltd Keski-Suomen
piiristi.

Ntapiivin ammatillisen osuuden aloittivat johtajat Seppo Netola,
Simo Manner ja Sakari Finne kertomalla maatalouskaupan sopimustoi-
minnasta, omista tuotteista ja nettohinnoittelusta. Johtaja Tauno Valli
jatkoi otsikolla “Padomat kunnon kiyttoon”. Ensimmiisen péivin ko-
kousosuuden péitti filosofi Esa Saarinen aiheella "Kun kiskyt eivit
enid tehoa”.

Toinen kokouspdivd alkoi Lahden Teatterikerhon viihdetuokiolla
aamutuimaan, Pidjuhlassa puhui ensimmdiisend kauppias Ari Kannos
aiheesta “Ketjumarkkinointiko 90-luvun kilpailuvaltti?”. Johtaja Jouko
Tuunainen jatkoi kertomalla maatalous- ja rautakaupan niikymisti.
Piijuhlan viimeisen puheen piti toimitusjohtaja Jaakko Iloniemi ai-
heesta "Muuttuva maailma ja maatalous”. Padjuhlan paitteeksi rauta-
kauppajaosto luovutti jaoston monivuotiselle puheenjohtajalle Eero
Seppaselle ja rouva Anja Seppiselle muistolahjan monipuolisesta jaos-
totydsti kauppiaiden hyviksi.

Piivien pidttecksi osanottajilla oli mahdollisuus tutustua Lahden
K-rautaan, L.ahden Kesmotorsiin ja Lahden K-maatalouspirkkaan.

Koulutus

K-instituutin eri opiskeluohjelmiin osallistni 402 maatalous- ja rauta-
kauppiasta sekd heiddn henkilokuntaansa kuuluvaa. Yhteensi he teki-
vit 1.405 tyopdiviai.

K-instituutin opiskeluohjelmien uutuuksia olivat MaRaTON 1991 ja
Seniorimyyjin tutkinto. MaRaTON oli tarkoitettu ensisijaisesti kaup-
piaille. Sen kantava teema oli muutokseen sopeutuminen ja tuloksen
turvaaminen. Seniorimyyjin tutkinto oli suunnattu nimensd mukaisesti
maatalous-rautakaupan kokeneille myyjille. Kumpaankin uutuuskurs-
sijaksoon osallistuminen oli aktiivista ja innostunutta.
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Markkinointi ja Kuntotalkoot

Asiakkaiden mielikuvat K-raudasta ovat kehittyneet tehtyjen tutkimus-
ten mukaan mydnteisesti. Tahin on osaltaan vaikuttanut kauppiaiden
pitkdjénteinen tyd toimintansa kehittdmiseksi, vuonna 1990 aloitettu
Kuntotalkoot ja markkinajohtajan tyyliin sopiva jantevi markkinointi.

K-rautojen markkinoinnin valtakunnallisen rungon muodosti voima-
kas ja niikyvi TV-mainonta. Sit tukivat erinomaisesti lukuisat alueelli-
set ja kauppakohtaiset markkinointitoimenpiteet. Nikyvin yksittdinen
valtakunnallinen kampanja oli tapettien, kaakelien ja mattojen hinnoit-
telu “tingittyyn hintaan”, T4lld kampanjalla jatkettiin edellisend vuonna
aloitettua ja suureksi menestykseksi osoittautunutta maalien hinnoitte-
lua nettohintaan.

Kertomusvuonna tuli nakyvisti markkinoille myds K-rautojen oma
tuotesarja Varma Valinta -tuotteet. Ne edustavat oman tavara-alansa
volyymituotteita ja ne on hinnoiteltu tingittyyn hintaan. Vuoden lopus-
sa Varma Valinta -tuotteita oli jo yli 200. Jo heti alusta alkaen ne
osoittautuivat menestykseksi.

Yuodelle 1992

Kertomusvuoden marraskuun loppupuolella Suomen markka devalvoi-
tiin ja keskitetty tymarkkinasopimus saatiin puserrettua kasaan. Nama
olivat ensimmaiset konkreettiset toimenpiteet, joilla Suomen kansanta-
lous pyritdin saamaan taas jaloilleen. Ne muuttivat myds aikaisemmin
hyvinkin pessimistiset ennustukset hieman valoisimmiksi. Niiden mu-
kaan vuoden 1992 syksylld olisi odotettavissa jo pientd taloudellista
elpymisti.

Vuosi 1992 joudutaan aloittamaan vield varsin synkeissd merkeissa.
Titd taustaa vasten rautakauppajaosto asetti vuoden 1992 painopisteik-
si kannattavuuden parantamisen, ostovoiman kokoamisen ja atk-jirjes-
telmien kehittimisen ja hyviksikidyton. Kertomusvuoden aikana tuotiin
monta kertaa esille Paasikiven kuuluisat sanat "tosiasioiden tunnusta-
minen on kaiken viisauden alku”, Ne ovat sanoja, jotka erinomaisesti
sopivat myos evistykseksi K-rautakauppiaille vuodelle 1992.

Rautakauppajaoston johtokunta
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Maatalouskauppajaoston
toimintakertomus

vuodelta 1991

38. toimintavuosi

Toimintavuoden aikana julkinen keskustelu Suomen maatalouden tule-
vaisuudesta kiihtyi ennen kokemattomiin mittoihin. Keskustelun sivy
oli yleensi maatalouden kannalta hyvin kriittinen. Tamian aikaansaivat
erityisesti hyvien satovuosien seurauksena kasvaneet ylituotanto-on-
gelmat, nopeasti heikentynyt yleistaloudellinen tilanne seki myos kan-
sainviliset paineet maatalouskaupan liberalisoimiseksi.

Maatalouden ostovoimaan vaikutti vihentdvisti monta samanaikais-
ta tekijai. Leipiviljan hintaa laskettiin kesken satovuotta, lihantuottajat
eivit saaneet teuraistaan tavoitehintoja ja viljan markkinointimaksuja
korotettiin rajusti. Lisiksi metsikauppa supistui merkittdvisti, koska
puuntuottajien ja teollisuuden vililld ei saatu aikaan hintasopimusta.

Tulojen vihenemisen ohella suuri epivarmuus elinkeinon tulevai-
suudesta vaikutti maanviljelijsiden mielialoihin ja heijastui negatiivi-
sesti kaupankiyntiin.

Keskusliikkeiden maatalouskone- ja tarvikemyynti oli toimintavuo-
den aikana n. 10,3 miljardia mk, jossa oli vihennysti edellisvuodesta n.
20 %. Erityisen voimakkaasti viheni traktori- ja puimurikauppa.
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Jaoston toiminta ja luottamus-
henkilot

Jaoston johtokunta kokoontui 18.2. Vantaalla, 2.8, Hauholla ja 28.11.
Frankfurtissa, missd kokouksen listksi tutustuttiin Agritechnica’91 -
néyttelyyn.

Ty6valiokunta piti kokoukset 6.2. ja 13.6.

Vuosikokous pidettiin Lahdessa 23.3. K-maatalous- ja K-rautakaup-
papéivien yhteydessi.

Jaoston toiminnan pipaino oli piirien jaostotoimikunnissa. Tampe-
reen, Vaasan lddnin, Eteld-Suomen ja Lahden piireissi toimivat erilliset
maatalouskauppatoimikunnat ja muissa piireissi yhdistetyt maatalous-
ja rautakauppatoimikunnat,

Jaostotoimikuntien apuna olivat useimmissa piireissi markkinointi-
ryhmii, jotka paneutuivat alueensa yhteismarkkinoinnin toteutukseen.

Painopistealueina jaoston tydskentelyssd olivat K-maatalouskaup-
pojen toimintojen sopeuttaminen uuteen markkinatilanteeseen (Kunto-
talkoot), liikekohtaisen markkinoinnin tehostaminen, erityisesti snora-
markkinointi (AIMO-projekti), Isot maatilat -markkinointiprojekti seki
K-maatalouskauppojen keskingisen yhteistyon tiivistiminen.

Jaoston puheenjohtajana toimi talousneuvos Juhani Kangas Lapual-
ta, I varapuheenjohtajana kauppias Eino Kirkkdinen Iisalmesta ja
IT varapuheenjohtajana diplomikauppias Veli Honkapii Kyrosti. Joh-
tokunnan kokoonpano on esitetty sivulla 81.

Diplomikauppias Veli Honkapién lopetettua 30.8. K-kauppiasuran-
sa, tdydensi johtokunta puheenjohtajistoa valitsemalla 28.11. diplomi-
kauppias Géran Henrikssonin jaoston II varapuheenjohtajaksi vuodeksi
1992. Valinta jétettiin jaoston seuraavan vuosikokouksen vahvistetta-
vaksi.

Jaostosihteerini toimi markkinointipaillikké Asko Nokelainen
Maatalouskeskosta.

Asiantuntijoina jaoston johtokunnan ja ty6valiokunnan kokouksiin
osallistuivat toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen, jirjestdjohtaja Jouko
Kuisma, piisihteeri Marja Aslama, johtaja Seppo Netola, johtaja Vilho
Rytkonen, johtaja Kimmo Vilppula, koulutuspé:llikké Olli Vuorinne,
jaostopéillikkd Pekka Lahti, huoltopiillikkd Heino Kontinen ja mark-
kinointipiillikko Asko Nokelainen,
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Vuosikokous ja 38. K-maatalous-
kauppapaivat

Jaoston vuosikokous pidettiin 23.3. Lahdessa. Kokouksessa valittim
puheenjohtajisto vuodeksi 1992. Puheenjohtajaksi valittiin kauppias
Juhani Kangas Lapualta, 1 varapuheenjohtajaksi kauppias Eino Kirk-
kiinen Tisalmesta ja II varapuheenjohtajaksi diplomikauppias Veli
Honkapéi Kyrosti,

K-maatalous- ja K-rautakauppapiivien teemana oli “Kuntotalkoilla
voittajaksi!” Ensimmiisen péivin ammatillisen osan kohokohdaksi
muodostui kolmesta alan K-kaupasta valmistettu video-ohjelma, jossa
esiteltiin toteutettuja Kuntotalkoot-uudistuksia.

Diplomikauppias Veli Honkapii kertoi kokemuksiaan kohdennetus-
ta markkinoinnista maatiloille. Kauppias Eero Jokiniemi puolestaan
todisti, ettd maatalouskauppa pystyy saavuttamaan merkittdvin aseman
mydos kaupunkialueen pienkone- ja puutarhakaupassa. Kauppias Eino
Kirkkiinen osoitti, miten liikkeen koko henkildkunta saatiin motivoi-
tua toteuttamaan uudistuksia. Videoesityksen jilkeen po. kauppiaat
kivivit professori Heikki Rinteen vetdmiini elidvén ja mieliinpainuvan
korokekeskustelun, johon my®s yleisd osallistui varsin aktiivisesti. Pdi-
vien osallistujat saivat kotiin viemisiksi kopion esitetystd video-ohjel-
masta.

Piivien pésjuhlassa piti juhlapuheen Elinkeinoelimin Valtuuskun-
nan toimitusjohtaja Jaakko Iloniemi. Puheessaan hiin punnitsi Suomen
maatalouden pitkin aikavilin kehitysnikymii Euroopan yhdentymisen
edetessi ja maailmankaupan vapautuessa. Iloniemi perési uutta, luovaa
ajattelua Suomen maatalouden ja maaseudun tulevaisuuden turvaa-
miseksi.

Maatalous- ja rautaryhmén johtaja Jouko Tuunainen kisitteli pu-
heessaan mm, suomalaista maatalouspolitiikkaa. hén korosti, ettd ylei-
sen maatalouteen kohdistuvan arvostelun sijaan pitiisi nopeasti saada
maatalouspolitiikan tavoitteet selviksi seki rakenne- ettd tuotantopoli-
tiikan osalta. Ilman niiti linjanvetoja maatalouden ja my&s maatalous-
tarvikekaupan pitkéjinteinen suunnittelu ovat mahdottomia.
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Maatalousneuvottelukunnat

Kaikissa piireissd olivat toiminnassa maatalousneuvottelukunnat, joi-
den viljelijdjdsenten kautta voitiin saada arvokkaita vihjeitd K-maata-
louskauppojen toimintojen kehittimiseksi.

Valtakunnallinen maatalousneuvottelukunta kokoontui 1.-2.8.
K-ryhmiin opetus- ja koetilalla Hahkialassa.

Maatalouskauppajaoston johtokunta

Pysyvasti edullisin.

1989 1990 1991 1992

3

Taatusti luotettava laatu. Taatusti edulliset hinnat. Vain K-kaupasta.




Erikoiskauppajaoston
toimintakertomus
vuodelta 1991

7. toimintavuosi

Jaoston toiminta

Vuonna 1991 jatkettiin edellisen vuoden strategioiden toteuttamista
tavoitteena erikoiskaupan ketjujen vilinen tiivis yhteistys. Niissid mer-
keissd erikoiskaupan kerhot pitivit yhteiset kokoukset lokakuussa.
Jaosto my®0s levitti tietoa ja tutustutti itseéiiin SVL:n piireihin.

Jaoston toimintaan tulevat vuoden 1992 aikana vaikuttamaan Kes-
kossa toteuttavat organisaatiomuutokset. Kesko Vaatehuone seki teks-
tiili- ja kodintarvikejaoston vaatetusjaosto péitettiin yhdistii Vaatekes-
koksi. Pdiitetyt muut organisaatiomuutokset tuovat aluekeskoja lihem-
miksi K-kenkien, Andiamojen sekd Vaatehuoneiden jokapéiviisti toi-
mintaa.

Kaupallisesti vuosi oli edellisti selvisti vaikeampi yleisen taloudel-
lisen tilanteen laskiessa kysyntid etenkin syyskaudella.

Jaoston johtokunta kokoontui vuoden aikana kolme ja tydvaliokunta
seitsemiin kertaa. Kokouksissa kisiteltiin ajankohtaisten kaupallisten
asioiden liséksi mm. jaoston toiminnan kehittdmistd, kanta-asiakas-
markkinoinnin kiynnistdmistd, kokemustenvaihdon kehittdmistd ja
vuoden 1992 painopisteiti. Jaostossa tehtiin lisiksi péiitds, jonka mu-
kaan kaikkien erikoiskaupan kerhojen rajat ovat vuoden 1992 alusta
samat.

Jaoston puheenjohtajana toimi kauppias Risto Peltokangas Alajir-
veltd, 1 varapuheenjohtajana diplomikauppias Mauno Hyttinen Joen-
suusta, II varapuheenjohtajana kauppias Seppo Koistinen Kuopiosta ja
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III varapuheenjohtajana kauppias Pekka Tolonen Tampereelta. Johto-
kunnan kokoonpano on esitetty sivulla 82.

Vuosikokous

Vuosikokous pidettiin 7. erikoiskaupan piivien yhteydessa Hameenlin-
nassa hotelli Aulangon tiloissa 3.8. Kokoukseen osallistui n. 130 jaos-
ton jisentd. Kokouksen avasi ja puhetta johti jaoston puheenjohtaja,
kauppias Risto Peltokangas. Kerhojen ja johtokunnan esitysten perus-
teella jaostolle valittiin seuraava puheenjohtajisto:

Puheenjohtaja kauppias Risto Peltokangas Alajérveltd, I varapu-
heenjohtaja dipl.kauppias Mauno Hyttinen Joensuusta, II varapuheen-
johtaja kauppias Seppo Koistinen Kuopiosta ja Il varapuheenjohtaja
kauppias Pekka Tolonen Tampereelta.

Varapuheenjohtajat toimivat myos tavara-alakobtaisten toimikun-
tien puheenjohtajina. Vaatehuonetoimikunnan puheenjohtajaksi valit-
tiin kauppias Eero Marttila Oulusta. Hin osallistuu tydvaliokunnan
tydskentelyyn puheenjohtajiston lisaksi.

Seitseminnet K-erikoiskaupan piivit jirjestettiin Hameenlinnassa
Aulangon upeissa maisemissa. Pdivit kokosivat yli 500 osanottajaa.

Piivien paiteemana oli kanta-asiakasmarkkinointi. Aluksi teemaan
paneutuivat toimitusjohtaja Olli Harjama, kauppias Hannu Aaltonen ja
neuvontapiillikko Timo Karkola. Tamin jilkeen kuultiin pédteemaa
syventivid sekd muita ajankohtaisia puheenvuoroja tavara-alakohtai-
sissa ohjelmissa. Esiintyjind olivat edelld mainittujen liséksi Rauni-
Leena Luukanen-Kilde, Hannele Schlizewski ja Hannu Aravirta.

Iltaa vietettiin K-erikoiskaupan taikayén merkeissé hotellin ravinto-
lassa ja ulkoterassilla, minki teki mahdolliseksi kerrassaan loistava sid.
Tllan kruunasivat Kesko Vaatehuoneen henkilokunnan esittdméa show ja
Kesportin jirjestdmi ilotulitus.

Toinen piivi aloitettiin suunnistuksella vihreille niityille Aulangon
ympiristdon. Padjuhlan juhlapuhujana oli vuorineuvos Pekka Luhtanen
aiheenaan 90-luvun eurotrendit. SVL:n tervehdyksen toi Il varapu-
heenjohtaja dipl.kauppias Tapio Tamminiemi, joka puhui yhteistytn
tiarkeydestd. Keskon puheenvuoron kiytti johtaja Heikki Huhtanen vaa-
timalla kaikkien mahdollisuuksien kdyttoonottoa erikoiskaupan kehit-
tdmisessi.

Edelli kerrotun ohjelman rinnalla voitiin tiedon toreilla ja osaamisen
markkinoilla tutustua erikoiskaupan ketjujen, SVL:n seké sen jaostojen
ja K-instituutin osastoihin samoin kuin myymélédtekniseen ndyttelyyn.
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Vaatehuone

Vaatekauppa-alaa leimasi edelleen vuonna 1990 alkanut markkinoiden
erittdin suuri sekavuus, jota vield pahensi taloudellisesta tilanteesta
johtuva kulutuskysynnén lasku. Lasku nékyi selvimmin syksylld. Myos
syksyn vaatekaupan kannalta erityisen epdedullinen sdd haittasi kau-
pankiyntid. Tilanteen seurauksena useita alan liikkeitd joutui lopetta-
maan toimintansa. Vaatetusteollisuuden vaikeudet jatkuivat edelleen ja
kapasiteetin siirtiminen halvemman kustannustason maihin jatkui.

Vaatehuone-ketjun vihittdismyynti kehittyi vuoden 1991 aikana
olosuhteisiin ndhden hyvin. Vertailukelpoinen myynnin kehitys vuoden
alusta marraskuun loppuun oli niukasti positiivinen, miké oli enemmén
kuin alalla keskiméirin. Sen sijaan yleinen taloudellinen tilanne sai
kauppiaat varovaisiksi ennakko-ostoissaan, Uudet korvaavat Vaate-
huone-liikkeet avattiin Vantaan Tikkurilaan ja Lohjalle.

Keskon kidyttdtavararyhmin organisaatiomuutoksen yhteydessi
Kesko Vaatehuone ja tekstiili- sekd kodintarvikeosaston vaatetusjaosto
paitettiin yhdistdd vuoden 1992 alusta lukien Vaatekeskoksi, jonka
johtajaksi nimitettiin Erkki Kahila. Kesko Vaatehuonetta vuoden 1990
puolivilistd johtanut Matti Leminen siirtyi vapaa-aikaosaston johtajak-
si 1.1.1992 lukien.

Vaatehuone-toimikunta kokoontui vuonna 1991 kuusi kertaa ja Vaa-
tehuone-toimikunnan tyovaliokunta kerran. Kokouksissa kisiteltiin
mm. henkil6valintoja SVL:n elimiin, uutta ostosysteemi, reklamaatio-
sdiintojen uudistamista, kuljetusveloituksen kiyttoonottoa, kiyttitava-
raryhmiin organisaatiomuutosta sekd vuoden 1992 kauppaehtoja. Mer-
kittiivéini toimikunnan tyon kohteena on ollut Vaatehuone-ketjun liike-
idean tdsmentdminen ja siihen liittyvi markkinointistrategian uudista-
minen.

Vaatehuone-kerholla oli kerhokohtaiset kokoukset keviilld ja yh-
teiskokoukset toisten erikoiskaupan kerhojen kanssa lokakuussa.

K-kenki ja Andiamo

Kenkialan merkittdvin tapahtuma oli Andiamo-ketjun valtakunnallinen
liikkeellelaht 17 kaupan voimin 14.3.1991. Vuoden loppuun mennes-
sd Andiamojen lukuméiéré oli noussut 20:een.

Andiamo-ketju tavoittelee markkinajohtajuutta erikoisliikesarjassa
suurimpien kaupunkien keskustoissa ja kauppakeskuksissa. Muodik-
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kailla valikoimilla ja hyvilld palvelulla tavoitellaan asiakkaita, jotka
arvostavat laatua ja muodikkuutta hintaa unohtamatta. Tavoitteena on
40-50 kaupan ketju vuoteen 1996 mennessi.

K-kengén lukuméird oli vuoden lopussa 177 kauppaa. Ennustetta-
vissa on, etti méfri tulee ldhivuosina laskemaan alle 150:n. Vihenemi-
sestd huolimatta K-kenkd tulee jatkossakin olemaan maamme suurin
kenki-erikoisliikeketju. K-kengéin tavoitteena on siilyttid asemansa
johtavana koko perheen kenkikauppana.

Kaiken kaikkiaan vuosi 1991 oli kenkikaupalle vaikea vuosi. Ylei-
sen taloudellisen tilanteen lisiksi alaa koetteli luvattoman lammin syk-
sy, joka vaikeutti talvijalkineiden kauppaa. Vaikka K-ryhmin kenké-
erikoisliikkeiden myynti kehittyikin kilpailevia kenkikauppoja parem-
min, laski vertailukelpoinen myynti muutaman prosenttiyksikon ja
markkinaosuutta menetettiin ldhinné tavarataloille,

Kenkikauppatoimikunta kokoontui viisi kertaa, joista viimeisessi
olivat ldsnd myés vuodelle 1992 valitut uudet jasenet. Kenkikauppatoi-
mikunnan tydvaliokunta kokoontui yhden kerran. Pazllimmdisend asia-
na kokouksissa oli ketjumaisen toiminnan kehittiminen ja K-kengin ja
Andiamon liikeideakonseptien “viilaus”.

Ketjumaisen toiminnan kehittiminen ja erityisesti kauppakohtaisen
ja valtakunnallisen markkinoinnin yhdenmukaistaminen ohjasi myos
markkinointitoimikuntien ja mallistotydryhmien tydskentelyd.

Kenkiikauppiaskerhoilla oli kerhokohtaiset kokoukset keviilld ja
yhteiskokoukset toisten erikoiskaupan kerhojen kanssa lokakuussa.
Ketjumaisen toiminnan kehittiminen oli my&s kerhokokousten téirkein
teema.

Kokemustenvaihtopiiville Andiamo-kauppiaat kokoontuivat touko-
kuussa ja joulukuussa. K-kengén kokemustenvaihto kiynnistyi touko-
kuussa ja se tulee jatkumaan vuoden 1992 alusta alueellisesti n. 10:ss4
pienemmissd ryhméssé.

Kesport

Urheilukaupan vuosi 1991 oli moni-ilmeinen. Kokonaismarkkinat ke-
hittyivit hitaasti; tavararyhmisti riippuen pudoten tai hieman kasvaen.

Kesport-kaupat valtasivat pari prosenttiyksikkod markkinaosuutta —
ennakkotietojen mukaan. Toinen prosentti kertyi vahvan markkinoin-
nin kautta, toinen kilpailijoiden kompuroinnin kautta,

Kesport-kerhot (4) pitivit vuoden aikana yhteensi 17 kokousta, jois-
sa osallistujamaiiri oli ldhes 550 henkilod. Péddiosa kokouksista oli te-
hokkaita kaupantekotilaisuuksia. Aluemarkkinointia toteutettiin osassa
kerhoalueita.
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Urheilukauppojen yhteiset valtakunnalliset ostopdivit jérjestettiin
maaliskuussa Turussa ja lokakuussa Espoon Dipolissa. Kesport-kaup-
pojen suorite ostopéivilld nousi ylitse muiden.

Kesport-toimikunta piti 1991 aikana yhteensid 10 kokousta, Piddosa
kokoustydstid keskittyl markkinointiohjelmien laadintaan ja ennen
kaikkea yhteismarkkinointiin otettavien tuotteiden huolelliseen valin-
taan.

Kokouksista yksi pidettiin laivakokouksena toukokuussa, kaksi
Miinchenissd ISPO:n yhteydessi syyskuussa, yksi erikoiskaupan péi-
vien yhteydessid Aulangolla elokuussa ja muut kokoukset Helsingissa.

Kesport-toimikunnan puheenjohtajana 1991 toimi diplomikauppias
Mauno Hyttinen Joensuusta ja varsinaisina jasenind kerhojen puheen-
johtajat eli diplomikauppias Jyrki Haapaniemi Haminasta, Etelén ker-
ho, kauppias Markku Vihidhaka Raumalta, Lénnen kerho, kauppias
Iimo Ojakumpu Oulusta, Pohjoisen kerho ja kauppias Armi Tiainen
Mikkelistd, Iddn kerho.

Kesport-toimikunta kutsui vuodeksi 1991 asiantuntijajisencksi toi-
mikunnan tuotevalinta- ja markkinointitdihin seuraavat Kesport-kaup-
piaat: Liisa Hanski-Martikainen, Kuopio, Harri Hallstrom, Helsinki ja
Arja Leikoski, Kerava.

Keskosta toimikuntaan ovat 1991 kuuluneet: johtaja Martti Potto-
nen, vapaa-aikaosasto, jaostopdillikko Jari Laaksomaa, urheilujaosto
sekii sihteerind myyntipéillikké Jorma Tolppanen, urheilujaosto.

Toimikunnan tyon tavoite on Kesport-kauppojen kilpailuvoiman yl-
lipito ja kasvattaminen rohkeiden ja toimivien markkinointiohjelmien
ja kaupaksikdyvien tuotteiden avulla.

Kesport-kauppiaat jakoivat 1991 mm. kuusi Kesport-pokkaria asiak-
kauppojen omat Brooks-merkkikengiit ja -vaatteet viehattivit mallistol-
laan ja hinnoillaan kuluttajia. Canadien-jadurheiluvarusteet ja -luisti-
met pitiviit ykkossijansa markkinoilla. Metsdstysaseissa solmittiin
Browning-maahantuontisopimus ja Nopsa-polkupyérit valtasivat pari
prosenttiyksikk6d lisdad markkinaosuutta.

Kesport-kaupat nousivat hyvin selvisti maan johtavaksi urheilu-
kauppaketjuksi sekdi myynnin markoilla ettii imagoarvoilla mitattuna.
Vierivi kivi ei sammaloidu!

Vapaa-aikaosaston johtaja Martti Pottonen siirtyy 1.1.1992 alkaen
Kotikeskon johtajaksi yhdentoista Kesport-vuoden jialkeen. Uusi va-
paa-aikaosaston johtaja vuoden 1992 alusta on Matti Leminen, joka
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Musta Porssi

Kodintekniikka-alan myynti laski vuoden aikana n. 16 %. Kiristyneesti
kilpailutilanteesta huolimatta Musta Porssi -kauppiaat selviytyivit vuo-
desta selvisti alaa keskimiirdistd paremmin. Timi merkitsee, ettd
Musta Pérssi -ketju kasvatti markkinaosuuttaan vuonna 1991,

Musta Porssi -kerhot kokoontuivat vuoden aikana kukin kolme ker-
taa. Kokouksiin osallistui yhteensd 144 kauppiasta. Lokakuussa pi-
dettiin yhteiset kerhojen kokoukset Kenké-, Kesport- ja Vaatehuone
-kerhojen kanssa. Kerhojen kokouksissa kisiteltiin tavara-alakohtaisia
ja markkinointiin liittyvié asioita.

Musta Porssi -toimikunta kokoontui kolme kertaa ja markkinointi-
ryhmi lissiksi kuusi kertaa.

Toukokuussa pidettiin Musta Porssi -kauppiaiden perinteiset koke-
mustenvaihtopdivit Ikaalisten Kylpyldssd. Samassa yhteydessd pidet-
tiin jo toisen kerran ostopiivit, jossa kauppiaat ostivat tavaroita syksyn
"Merkki Piivit” -kampanjaa varten. Ostopiivid pidettiin myds tini
vuonna onnistuneina. Mukana oli 13 tavarantoimittajaa, 67 kauppiasta,
yhteenséd 210 henkil&i.

Marraskuussa pidettiin Musta Porssi -kerhojen yhteiskokous Tam-
pereella, johon osallistui yli 120 henkilo4.

Kotielektroniikkaosaston ja Musta Porssi ketjun johtaja Matti Laa-
manen siirtyi Jyviskyldn aluekeskon johtoon 1.12.1991 lukien. Hinen
seuraajakseen nimitettiin Suomen Vérin toimitusjohtajana toiminut
Veijo Gronroos.

Erikoiskauppajaoston johtokunta
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K-kaupan naiset
-jaoston toimintaker-
tomus vuodelta 1991

32. toimintavuosi

Kokoukset

Tyovaliokunta

Jaoston tydvaliokuntaan kuuluivat puheenjohtaja, dipl.kauppias Pirjo
Lempinen, | varapuheenjohtaja dipl.kauppias Eija Karppinen, II vara-
puheenjohtaja dipl.kauppias Rauni Lamminsalo sekd Keskon edustaja-
na markkinointipéillikkd Heikki Valkjérvi.

Tyovaliokunta kokoontui nelji kertaa: 10.1., 16.4., 6.-7.8. ja 2.9,

Johtokunta

Johtokunnan kokouksia oli vuoden aikana kaksi kertaa. Keviin kokous
1.3. pidettiin K-kaupan naiset -jaoston kuluttajajuhlien yhteydessi, jo-
ten hilped juhlamieli sdvytti tyotelisisti kokousta. Jaoston puheenjohta-
Jjana toimi diplomikauppias Pirjo Lempinen Turusta, I varapuheenjoh-
tajana diplomikauppias Eija Karppinen Kittiliisti ja II varapuheenjohta-
Jana diplomikauppias Rauni Lamminsalo Rauhasta. Johtokunnan ko-
koonpano on esitetty sivulla 84,

Puheenjohtaja Lempinen korosti puheessaan asiakkaiden merkitysti
jaoston toiminnassa. Asiakas on ollut koko jaoston olemassaoloajan
toiminnan keskipiste. Ajan myotd asiakkaasta on kehittynyt harkitseva
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ja valistunut kuluttaja, joka osaa antaa palautetta myos kaupan suun-
taan. '

SVL:n III varapuheenjohtaja Tapio Tamminiemi syvensi K-kaupan
painopisteiden 1991-92 sis#ltod. Painopisteet pitdd saada eldméin ar-
jessa, vasta silloin niistd saatava hySty on suurimmillaan.

Liikkeenjohdon perusasioita perdidnkuulutti Keskon kauppapaikka-
osaston johtaja Matti Kautto, K-kaupat, niiden kannattavuus, litketyy-
pit, kauppiasresurssit ja K-kauppiaan rooli olivat Kauton esityksessi
syviillisessi tarkastelussa.

Huoli yhteisen ympiristén hyvinvoinnista kasvaa. Jirjestdjohtaja
Jouko Kuisma selvitti ympiristdohjelman syntyd ja sen noudattamaa
ajattelukulkua. Keskeisintd ympdaristoasioiden hoidossa on asennekas-
vatus ja tiedon kerddiminen.

Lapin piirin puheenjohtaja Riitta Helisten kertoi omista vaikutus-
kanavistaan varmistaa asiakasneuvoston tulosten perillemero.

Turussa oli jérjestetty tilaisuus, jossa esitettiin opinto-ohjaajille
kauppaa ty6paikkana. Turun piirin puheenjohtaja Pirkko Torkkel kertoi
tilaisuuden tuottaneen useita vierailuja eri oppilaitoksiin. Kouluissa
kaupan ammattien esittelyt olivat saaneet innostuneen vastaanoton.

Syksyn kokousta leimasi voimakkaasti muutos. Jaoston toimintaan
on kaivattu uusia ulottuvuuksia jo jonkin aikaa. Myds jaoston uudesta
nimesti on keskusteltu vuosien ajan. Puheenjohtaja Lempinen- toivoi
avauspuheenvuorossaan rohkeutta tehdd pidtokset jaoston toiminnan
kehittimiseksi.

Piiisihteeri Marja Aslama esitteli K-kauppiastutkimuksen tuloksia.
Luottamus- ja peruskauppiaiden mielipiteet omasta liitostaan saivat
aikaan mielenkiintoisia keskusteluja. Tulosten pohjalta on hyvi ryhtyé
toimiin oman piirin alueella.

Vuoden 1992 K-kaupan painopisteistd voimakkaimmin esille nou-
see K-kauppiaiden kokemustenvaihto. Aslama korosti kokemusten-
vaihdon olevan titi aikaa parhaimmillaan. Jos se eldd siitd on hyotyd
K-kauppiaille, muuten sitd ei tarvitakaan.

Keskon tiedottaja Jukka Pokki vastasi kysymykseen: "Miti K-kaup-
pa voi tehdd ympiériston hyviksi?” Jitehuolto ja kierrdtyksen jirjesti-
minen kaipaavat taloudellisesti kannattavia ratkaisuja. Asiakkaat taas
odottavat, ettid ympiristoystivilliset tuotevaihtoehdot ovat helposti saa-
tavissa K-kaupasta, ja kauppa myds jakaa tietoa.

Piirien puheenjohtajat olivat valmistelleet lyhyet alustukset asiakas-
neuvostoja koskevista ajheista. Uusia ndkokulmia, ideoita ja oivalluk-
sia saatiin runsaasti erinomaisista esityksisti.

Keskon varapéijohtaja Eero Kinnunen keskittyi esityksessiin kah-
teen aiheeseen: kauppapaikkaohjelma 90-luvulla ja K-kauppojen kan-
nattavuus.

Mielenkiintoisen ja erilaisen esityksen piti professori Antti Hervo-
nen, joka syventyi ikdéintymisen hidastamisen mahdollisuuksiin. Pitkiin
ja hyvin idn salaisaudet ovat jokaisen omaksuttavissa.
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Vuosikokous

Vuosikokouksessa Finlandia-talossa 8.4. puheenjohtaja Lempinen ke-
hotti kauppiaita tekemizin selkedn tavoitteellista tyotd asiakaskunnan
hyviiksi myos kaupan ulkopuolella. K-kaupan naiset -jaosto aloitti
K-ryhmin kuluttajakeskustelun ja sité tulee jatkaa niin asiakasneuvos-
toissa kuin arkipdivissd kuluttajien kanssa.

Puheenjohtaja Lempinen iloitsi siitd, ettd jaoston puheenjohtajateh-
tivit olivat haluttuja. Jaoston puheenjohtajaksi vuodelle 1992 valittiin
uudestaan diplomikauppias Pirjo Lempinen ja I varapuheenjohtajana
jatkaa diplomikauppias Eija Karppinen. II varapuheenjohtaja ratkaistiin
ddnestimilld. Adnestyksen tuloksena diplomikauppias Irma Petijd va-
littiin IT varapuheenjohtajaksi diplomikauppias Rauni Lamminsalon
luopuessa tehtivistiiin,

Valtakunnalliset tapahtumat

K-kaupan naiset -jaoston tirkein ja nikyvin toiminnan kohde mennee-
nii vuotena on ollut asiakas. Asiakas -kiisite on laajentunut perinteisesti
K-kaupassa asioivasta henkildstd neuvontajirjest6ihin ja kuluttajavi-
ranomaisiin. Ty6td asiakkaan hyviksi on tehty niin valtakunnallisella
kuin piiritasollakin. Tyytyviinen asiakas on parasta mainosta K-kau-
palle!

K-kaupan asiakasneuvostot

Asiakasneuvostoissa keskusteltiin vuoden aikana runkosuunnitelman
mukaisesti kaupan suhtautumisesta ympéristdasioihin, mainonnasta,
vaatteiden ja kenkien ostamisesta, kesdkaupasta, joulukaupasta sekd
asiakasneuvostojen omista ajankohtaisista aiheista.

Aiheista saatu palaute oli runsasta ja se tuotti useita toteuttamiskel-
poisia ideoita jokaista K-kauppaa varten. Asiakasneuvostojen kokouk-
sissa laadittiin poytikirjat, joista tehtiin jaostossa kirjallinen kooste ja
kalvoaineistoa. K-kauppiaiden tietoon palautteet tulivat useimmiten
piirin tiedotteiden mukana. My6s K-kaupan naisten puheenjohtajat ka-
vivit kertomassa asiakasneuvostojen terveisid mm. péivittdistavaratoi-
mikuntien kokouksissa.

Kokouksia oli kaikkiaan 43, joten tavoite 3—4 kokousta/asiakasneu-
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vosto toteutui erinomaisesti. Asiakasneuvostoja on 11, Savo-Kainuun
piirissé toimii kaksi erillistdi asiakasneuvostoa.
K-kaupan asiakasneuvostojen toiminta oli aktiivista ja innostunutta.

Kuluttaja — kuningas vai kulkuri?

K-kaupan naisten kuluttajajuhlat teemalla “Kuluttaja — kuningas vai
kulkuri?” jdrjestettiin Aulangolla 2.-3.3. Viikonlopun ajaksi kokoontui
noin 300 kuluttajien ja kaupan edustajaa miettimién ratkaisua yhtei-
seen ongelmaan: miten kauppa voisi palvella asiakkaita nykyisti pa-
remmin.

Asiakkaiden &iini kuului suoraan Maritta Perttilin keskusteluttamas-
sa paneelissa, jossa oli mukana nelji asiakasneuvoston jisenti eri puo-
lelta Suomea. ”"Onko kuluttajan asema Suomessa turvaton?” -aiheesta
keskustelivat Leena Henttonen, Oili Hirvonen, Timo Hollmen ja Matti
Kolehmainen.

Aihetta tdydensivit omalla paneelillaan asiantuntijat: kauppias Hele-
na Hikkild, Kuluttajatutkimuskeskuksen johtaja Eila Kilpi, Kuluttaja-
viraston ylijohtaja Virpi Tiili, kuluttaja-asiamies Erik Mickwitz ja vara-
pédjohtaja Timo Karake. Heidin tuntojaan oli puhuttamassa pé#toimit-
taja Heikki Peltola.

Eila Kilpi6 piti alustuksen aiheesta ”90-luku — kuluttajan vuosi-
kymmen”. Kilpi6 totesi suomalaisten syoneen ja velkaantuneen enem-
mén kuin olivat tienanneet 80-luvulla. Selked osoitus tdstd oli yli
200.000 maksuhéiridisten joukko. Tulevalla vuosikymmenelld markki-
noiden avautuminen tulee vaikuttamaan hintoihin ja tuotteiden laatuun.
Uusia markkinointikanavia syntyy ja mainonnan sainnét muuttuvat 90-
luvulla.

Filosofi Esa Saarinen kaipasi esityksessdiin K-kauppaan naisener-
giaa. Hinen mukaansa naiset toisivat kaupantekoon uusia sivyji, herk-
kyyttd ja tunnetta. Saarinen oli koonnut 12 teesid, joilla hdn valotti
kaupan ulkopuolista nikékulmaa kuluttajakeskusteluun.

K-kaupan naisten toimikunnat rakensivat Iloisia Pirkka -juhlia var-
ten 10 erilaista tuote-esittelypoytid Pirkka-tuotteista. Yleisolld oli mah-
dollisuus ddnestdd omaa suosikkiaan, ja voittajaksi ddnestettiin Turun
toimikunnan poytd teemalla “Syntisen hyvit naposteltavat”, Tiukan
vastuksen tarjosivat Sata-Hi#meen toimikuntalaiset poydalldan “Ener-
gia-aamiaisella potkua péivain”.

Kuluttajajuhlille kutsuttiin ensimmaisté kertaa myos lehdiston edus-
tajia. Nakyvimmin juhlista kirjoittivat Helsingin Sanomat, Aamulehti
ja Maa- ja Kotitalousnaisten keskuksen julkaisu Koti. Lehdiston suh-
tautuminen tapahtumaan oli myonteinen.

Kuluttajajuhlat onnistuivat yli odotusten. K-kaupan avautuminen
kuluttajien ja kuluttajaviranomaisten suuntaan alkoi hyvissd merkeissi.
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Lasten olympialaiset

Myonteistid kuvaa K-ryhmista asiakkaiden suuntaan luotiin heind-elo-
kuussa, jolloin jérjestettiin 12 paikkakunnalla Lasten olympialaiset.
Tapahtumat kerésivit lapsia, nuoria ja vihin varttuneempaakin viked
noin 80.000 henke4 nauttimaan liikunnan tuomasta ilosta ja markkina-
tunnelmasta.

Tapahtuman pidisantind olivat K-kauppiaat ja Kesko, kiytannon
jirjestelyisti vastasi Iltalehti. Yhteistyokumppaneina olivat Mallasjuo-
ma, Fazer, Unicef, HK, K-Paahtimo, Pirkka-tuotteet, Poliisi sekd SUL
ja TUL seuroineen.

K-kaupan naisten jaostotoimikunnat pystyttivit jokaiselle tapah-
tumapaikalle leikkieldinten vaihtotorin. Pienet innokkaat kaupanhiero-
jat saivat vaihtaa muutamanmarkan vilirahalla vanhan pehmolelunsa
uuteen hellittiviin, Unicef toteutti samalla periaatteella leikkiautojen
vaihtotorin.

Leikkieldinten vaihtotorin tuloksena lahjoitettiin 19.9. Unicefille
10.167 mk. Pienistd 2-3 markan viilirahoista kertyi kunnioitettava sum-
ma. Sata-Hameen piirin kerdimét varat lahjoitettiin Antinkartanon hoi-
tokodille ja Tampereen ensi- ja turvakodille.

Lasten olympialaiset saivat runsaasti myonteistd palautetta. Positii-
visen mielikuvan luominen K-ryhmisti tuo my6s taloudellista hyotyd
yksittiisille K-kaupoille.

Kotitalousopistojen harjoittelijat ja
Mestarimyyjiakoulutus

Kotitalousoppilaitoksista vihittdiskauppaharjoitteluun osallistuneet
opiskelijat olivat tulevia kotitalousteknikoita. Harjoittelun tavoitteena
on syventyd kuluttajille annettavaan Kotitaloudelliseen neuvontaan.
Kaupassa tyoskenteleminen antaa tihén hyvin mahdollisuuden, koska
asiakkaat ovat kiinnostuneita ruuanvalmistusvinkeistd ja havaintoesi-
tyksisti sekd siivoukseen liittyvistd puhdistusaineista, vilineistd ja ty0-
menetelmisti.

Innokkuus vihittdiskauppaharjoitteluun oli vihdisempéé kuin aiem-
pina vuosina. Pissdsintoisesti harjoittelupaikat pyrittiin 16ytdméaén op-
pilaitoksen lihelld sijaitsevista K-kaupoista. Mikkelin 3 teknikkohar-
joittelijaa toimivat 4 viikon harjoittelujaksolla kaksi viikkoa K-keitti0s-
sd ja viikon kahdessa eri K-kaupassa.

Mestarimyyjikoulutus toteutettiin kotitalousoppilaitoksissa vuoden
aikana kaksi kertaa. Keviilli tentteihin osallistui 232 opiskelijaa ja
syksylld 35. Kotitalousoppilaitosten opiskelijat ovat osallistuneet Mes-
tarimyyjikoulutukseen neljan vuoden ajan.
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Jaostotoimikunnat

Asiakasyhteydet

K-kaupan asiakasneuvostot olivat tirkein toimintamuoto asiakasyh-
teyksien hoitamisessa. Kokoontumisten miéri vaihteli piireittiin 3—5.

Yksi asiakasneuvoston kokouksista pidettiin matkakokouksena, jol-
la jésenid kiitetddn muuten palkkiottomasta toiminnasta K-kauppojen
hyviksi. Matkakohteina olivat mm. Hahkialan koetila ja K-keittio.

Asiakasneuvostojen lisdksi jirjestettiin alueellisesti vaihtelevaa toi-
mintaa asiakkaiden huomioimiseksi. Oulussa jaostotoimikunta tarjosi
1.400 hiihtéjélle kuumaa mehua Tervahiihdossa ja 10.000 juoksijalle
kahvia Naisten Kympilld. Himeenlinnaan kokoontui yli 200 henkea
eméntépdiville. Hankalammen keskuslaitoksessa jaostotoimikunta jiir-
Jesti pikkujoulut 50 hengelle.

Oppilaitosyhteyksid piireissd hoidettiin pitimalld Mestarimyyjikou-
lutuksen startti- ja paitostilaisuuksia kotitalousoppilaitoksissa. Perus-
koulun ja lukion opinto-ohjaajille jirjestettiin tilaisuuksia, joissa ker-
rottiin kaupasta tyopaikkana ja kaupan tarjoamista koulutusmahdolli-
suuksista.

Alueneuvottelut

Alueneuvottelut jarjestettiin neljén piirin alueella: 9.1. Kuopiossa, 22.1,
Helsingissd, 30.1. Oulussa ja 31.1. Turussa. Tarkoituksena oli tempais-
ta kaikki uudet puheenjohtajat ja toimikunta heti alkuvuodesta K-kau-
pan naisten henkeen. Alueneuvotteluissa kisiteltiin joustavan ohjelman
sisdlld yhteistyotd ja osallistumista, asiakasneuvostojen keskustelujen
vetimisti ja jaostotoiminnan tulevaisuutta.

Tapahtumia vuoden varrelta

Kauppiaille jirjestettiin ammattiin liittyviid koulutusta ja teematilai-
suuksia. Ykkostyonantaja -péivi pidettiin kahdessa piirissa yhteistyss-
sd SVL:n toimiston kanssa. Pirkko Lahti luennoi tyonantajan ja tydnte-
kijin vilisistd suhteista ja myOs johtamistaito kiinnosti kauppiaita.
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Asiatietoa myymildvarkauksien estéimisestd ja niiden hoitamisesta
sekd ”ili lannistu lamasta” -teema olivat esilld tietoiskuissa.

Liikunta ja ulkoilu olivat esilld jaoston toiminnassa. Sata-Hdmeen
piirin jaostotoimikunta likkui “likkojen lenkilld” ja Eteld-Suomen vir-
kasisaret nauttivat kesiretkesti ja syyspurjehduksesta Hankoon. Savo-
Kainuussa K-viki ulkoili Hallan Akan Hiihdossa.

Kulttuurindlk4nkin 16ytyi vuoden aikana tyydytystd. Teatterimatkat
yhdistettyni opintopiivéin ja konsertit toivat piristystd jaostotoimin-
taan. Pohjois-Karjalan toimikunta kunnostautui omalla taide-esityksel-
lisn syyskokouksen iltajuhlassa. Huumoripitoinen Kaunis pesijétar
-esitys sai juhlayleison hilpeille mielelle.

Tilaisuuksiin osallistuminen

Toiminnan aktiivisuutta voidaan kuvata vuoden aikana pidettyjen tilai-
suuksien ja niihin osallistuneiden henkiloiden miirédlld. Luvut ovat
suuntaa-antavia, silld ne kertovat lihinni piirien toiminnan aktiivisuu-
desta. K-kaupan naisten osallistuminen liiton tilaisuuksiin sisiltyy lii-
ton toimintakertomuksen lukuihin.

Jaostotoimikunnat kokoontuivat vuoden aikana 47 kertaa ja kokouk-
sissa oli mukana 389 henkilo4. Jisenille tarkoitettuja tutustumiskaynte-
ji, koulutustilaisuuksia ja opintopiivid jirjestettiin 37 kertaa ja niissid
oli mukana 1.609 osallistujaa. K-kaupan asiakasneuvostot syventyivit
aiheisiin 43 kertaa 409 osallistujan voimin.

Johtokunta ja tydvaliokunta kokoontuivat 6 kertaa, kokousedustajia
oli 63 henkeid. Kertomusvuoden alussa toiminnan kdynnistimiseksi
pidettiin 4 alueneuvottelua, joihin osallistui 43 henked. Yhteensd néiti
tilaisuuksia oli 137 ja osallistujia 2.450.

Asiakkaille suunnattua toimintaa oli 7 tilaisuutta, osallistujia 1.096
henkei. Lisiksi jaostotoimikuntien puheenjohtajat vierailivat kouluissa
ja muiden jirjestojen tilaisuuksissa kertomassa terveisid K-ryhmisti.

Suurimmat jaoston jérjestimit tapahtumat toimintavaoden aikana
olivat K-kaupan Kuluttajajuhla ja Lasten olympialaiset. Aulangolia
kuluttajan ja kaupan vilisiin suhteisiin syventyi 300 henked. Lasten
olympialaiset houkuttelivat lapsia ja lapsenmielisid mukaan kaikkiaan
noin 80.000 henkei.
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Lopuksi

K-kaupan naiset -jaoston toiminta keskittyi kolmeen osa-alueeseen:

1. Asiakas

2. Henkilokunta

3. Jisenistod

Asiakasneuvostojen kokousten palautejirjestelmii kehitettiin. No-
pea tulostus keskeisimmisti asioista mahdollisimman laajaan tietoisun-
teen oli tavoitteena. K-kaupan kuluttajajuhla avasi ja vahvisti keskuste-
luyhteyttéd kuluttajaviranomaisten suuntaan.

K-kauppa ykkostySnantajaksi oli teemana henkilékunnan hoitami-
sessa. Tietoa K-kaupoista tyénantajana levitettiin kouluihin ja kaup-
piastapaamisissa syvennyttiin muuttuneeseen henkilékuntatilantee-
seen.

Jaoston toiminnan peruskivi on aktiivinen jdsenistd. Aktiivinen ote
vuoden alussa alueneuvotteluissa kidynnisti toiminnan ja johti hyviin
tuloksiin.

Toimintaa selkeytettiin ja keskitettiin kertomusvuoden aikana, Jaos-
ton onnistunut tavoitteellinen toiminta on osoitus naisten vahvuudesta
niin jérjestdtoiminnassa kuin tehtivissidin K-kauppiaina.

K-kaupan naiset -jaoston johtokunta

Tuoreena joka pdivi




Nuorkillan toiminta-
kertomus vuodelta

1991

36. toimintavuosi

Yleista

Vuosi 1991 oli Nuorkillan toiminnassa lukuisten suurten muutosten
kautta. Maksulliseksi muuttunut Mestarimyyjikoulutus vudistui niin
aikataulullisesti kuin rakenteellisestikin. Nuorkillan péivid ja mestari-
myyjifinaaleja vietettiin perinteisen toukokuun sijaan marraskuun
alussa. Ruotsinkieliset Mestarimyyjafinaalit pidettiin ensimmadisen ker-
ran Nuorkillan piivien yhteydessi. Lisdksi Nuorkillan johtokunta paztti
kokouksessaan K-Team -nimen kiyttdonotosta Nuorkillan markkinoin-
tinimena.

Maksullisuudesta ja Mestarimyyjikoulutuksen rakenteellisista ja
saantdmuutoksista johtuen opiskelijamésirit laskivat jonkun verran niin
opintokirje- kuin tenttivaiheessakin.

Oman vihredn toimintansa ohella Nuorkilta toimi kertomusvuoden
aikana my®os yhteistydssd SVL:n jaostojen ja aluekeskojen kanssa nuor-
kiltatoiminnan keskeisten tavoitteiden saavuttamiseksi. Téllaisia pro-
jekteja oli mm., mestarimyyjékoulutuksen toteuttaminen kauppa- ja ko-
titalousoppilaitoksissa sekd osallistuminen Suomi Juoksee -tapahtu-
maan ja siihen liittyviin kauppakohtaisiin markkinatapahtumiin,

Nuorkillan suurinta vuosittaista tapahtumaa K-Team -pdivid vie-
tettiin marraskuun alussa Jyviskylidssi ennétyksellisen 2.300 osallistu-
jan voimin. Nuorkiltatoimikuntien aktiivisuus varsinkin tiedotus- ja
kokemustenvaihtotoiminnassa oli runsasta. Muutamat toimikunnat
julkaisivat kertomusvuoden aikana omat Nuorkilta-lehtensid. Lisaksi
joidenkin piirien alueella jatkettiin aluetoimikuntien ja yhdyshenkild-
verkostojen kehittdmisti. Toimikuntalaisten osallistuminen valtakun-
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nallisiin tapahtumiin oli my&s runsasta.

Kertomusvuoden aikana toteutettiin kolmannen kerran piirien vili-
nen pesipalloturnaus, jonka loppuottelun voitti jilleen kerran Pohjois-
Karjala.

Kokoukset

K-Team -piivit Jyvaskyliassi

Mestarimyyjidkoulutuksen rakenteellisesta ja aikataulullisesta uudistuk-
sesta sekd vuonna 1992 voimaantulevasta arkipyhduudistuksesta joh-
tuen vietettiin entisid Nuorkillan kesapéivid kertomusvuonna Pyhiin-
pdivand marraskuun alussa Jyviskylin Messukeskuksessa. Piivien
muuttuneesta ajankohdasta huolimatta tai siitéi johtuen Jyviskyliin oli
saapunut ennityksellinen 2.300 osanottajan joukko seuraamaan Mesta-
rimyyjéfinaaleja seki nauttimaan korkeatasoisesta viihteestd ja yhdes-
sdolosta. Piivien erikoisuuksiin kuului myos se, etti ruotsinkieliset
Mestarimyyjafinaalit pidettiin ensimméisen kerran samaan aikaan suo-
menkielisten kanssa.

Pagjuhlan yhteydessa palkittiin seuraavat Nuorkillan toiminnassa ja
Mestarimyyjikoulutuksessa ansioituneet henkiltt. Suomen Vihittiis-
kauppiasliiton hopeinen ansiomerkki luovutettiin johtaja Matti Kotolal-
le Citymarket Oy:std sekd kenttidpaillikké Arto Maatalalle Suomen
Tupakka Oy:sti. Vihittdiskaupan Ammattikasvatussiition stipendin
saivat kauppias Erkki Loukusa Varkaudesta, Nuorkillan sihteeri Raili
Ryhéinen Tampereelta sekd myyjid Beata Bjorkman Porvoosta. Raision
Yhtymiin Vihittdiskaupan Teollisuus Oy:n stipendin saivat myyji Anu
Lehtonen Jimsdstd, myyjd Petri Mikinen Porista seki myyjd Rauno
Veteldinen Kuusamosta.

Nuorkillan vuosikokous Uudessa-
kaupungissa

Nuorkillan vuosikokous pidettiin Uudessakaupungissa syyskuun 8. pii-
vind hieman vajaan 100 osanottajan ldsndollessa. Vuosikokouksessa
valittiin Nuorkillan puheenjohtajisto vuodelle 1992. Valituiksi tulivat:
Puheenjohtaja kauppias Erkki K#dpi, Lahti
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I varapuheenjohtaja kauppias Timo Wallin, Skoldvik (vuoden 1992
alusta Monninkyl#)
II varapuheenjohtaja kauppias Hannu Korhonen, Sotkamo
Puheenjohtaja Erkki Kiip4 valittiin yksimielisesti, varapuheenjoh-
tajat sen sijaan tiukalla d4nestykselld. Vuosikokouksen péiitoksen mu-
kaisesti Nuorkillan johtokunnassa jatkaa 1992 Keskon asiantuntijajése-
neni tiedotussihteeri Bernt-Olof Estlander, varamieheniéin Mauri Pylk-
koé. K-instituutin asiantuntijajisenend on koulutuspiillikké Marja
Huuskonen, Kirsi Oksanen varahenkilondin.

Johtokunnan kokoukset

Nuorkillan puheenjohtajana toimi kauppias Erkki Ki#pd Lahdesta,
I varapuheenjohtajana kauppias Timo Wallin Skoldvikistd ja II varapu-
heenjohtajana kauppias Hannu Korhonen Sotkamosta. Nuorkillan joh-
tokunta kokoontui kertomusvuoden aikana yhden kerran 7.9. Uudessa-
kaupungissa.

Johtokunnan kokoonpano on esitetty sivulla 85.

Nuorkillan johtokunnan ty6valiokuntaan kuuluivat kertomusvuoden ai-
kana seuraavat henkil6t:

kauppias Erkki Kaipé, Lahti

kauppias Timo Wallin, Skéldvik

kauppias Hannu Korhonen, Sotkamo

kauppias Risto Hyvitti, Halli

kauppias Petri Mikonsaari, Savonlinna

kauppias Hannele Saarinen, Karkkila

tiedotussihteeri Bernt-Olof Estlander, Keskon edustaja
toiminnanjohtaja Ilkka Leino, SVL

Tyévaliokunta kokoontui kertomusvuoden aikana 5 kertaa: 5.2. Es-
poossa, 8.5. Espoossa, 26.8. Espoossa, 14.10. Vantaalla sekd 20.—
21.11. laivakokous Sally Clipperill.

Muut kokoukset

Kertomusvuoden aikana Nuorkillassa panostettiin Mestarimyyjikoulu-
tuksen uudistamisen ohella toimikuntatytskentelyn ja tiedottamisen
aktivointiin. Ndiden teemojen ympirilli kokoontuivat Nuorkiltatoimi-
kuntien puheenjohtajat, varapuheenjohtajat ja sihteerit tammikuussa
Espoossa. Edellisvuosien valtakunnallisesta aluejaosta poiketen jérjes-
tettiin vain yksi tilaisuus, johon kaikki piirit ottivat osaa.
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Nuorkiltatoimikuntalaisten yhteiset opinto- ja virkistyspaiviit jirjes-
tettiin Rautavaaralla. Savo-Kainuun Nuorkilta vastasi hyvin onnistu-
neista jirjestelyisti.

Nuorkiltatoimikuntien puheenjohtajien, sihteereiden ja toimikunta-
laisten yhteiset kokemustenvaihto-, koulutus- ja toiminnansuunnittelu-
pdivit pidettiin Nuorkillan vuosikokoukseen ja johtokunnan kokouk-
seen liittyen syyskuun alussa Uudessakaupungissa.

Nuorkillan toiminnanjohtajana toimi kertomusvuonna Ilkka Leino.
Nuorkillan koulutussihteerind oli Eija Hakamaa. Mestarimyyjikoulu-
tuksen kehittimisprojektin projektipdallikkoni oli heindkuun loppuun
saakka Anne Lahtinen.

Mestarimyyjiakoulutus

Kertomusvuonna jirjestettiin Mestarimyyjikoulutus jo 31. kerran.
Vuodesta 1960 ldhtien on koulutukseen osallistunut yhteensd jo noin
370.000 opiskelijaa. Viime vuosina osanottajaméérd on vakiintunut
K-kauppojen kohdalla noin 14.000, keskolaisten kohdalla noin 1.300 ja
oppilaitosten osalta noin 5.000 osanottajaan. Kertomusvuonna oppilai-
tosprojekti toteutettiin seki keviilli ettd syksylld, jolloin osanottajien
midrd kauppa- ja kotitalousoppilaitoksissa kohosi ldhes 10.000 opiske-
lijaan.

J Kertomusvuoden aikana Mestarimyyjdkoulutus uudistui monin eri
tavoin. Merkittivimmiit uudistukset edellisvuosien koulutukseen ver-
rattuna olivat seuraavat:

- koulutus muutti maksulliseksi. Opiskelumaksu oli 50,— opiskelulin-
jalta

— opintokirjevaiheita tuli yksi liséda

- tenttien ja kurssijaksojen viliin tuli uusi vaihe: alueelliset teemapéi-
vit

- koulutuksen kesto piteni puolesta vuodesta lihes vuoden mittaiseksi

— ruotsinkieliset finaalit toteutettiin suomenkielisten yhteydessi.
Osanottajaméiirien laskusta huolimatta valtaosa uudistuksista osoit-

tautui onnistuneiksi.
Seuraavasta tilastosta selvidd osanottajien méird Mestarimyyjikou-

lutuksen eri vaiheissa:
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Vaihe K-kaupat Kesko  Oppi- Yhteensi

laitokset
Kirjatilaukset 18.339  2.206 9.200 29.745
Opintokirje 1A 12.246 1.257 9.105 22.608
Opintokirje 1B 10.567 1.056 - 11.623
Tentti 7.764 629 9.000 17.393
Teemapdiviit 750
Kurssijaksot 280
Finaalit 42
Mestarimyyjat 14

Edellisvuosien hyvien kokemusten innoittamana Mestarimyyjikoulu-
tuksen opintokirje- ja tenttivaihe toteutettiin jo neljdnnen kerran myos
kauppaoppilaitosten pédttivilld markkinointi- ja myyntiluokilla. Mes-
tarimyyjakoulutuksen aikataulumuutoksesta johtuen Mestarimyyji-
koulutus toteutettiin sekd keviilld ettd syksylld. Kolmannen kerran
Mestarimyyjakoulutus toteutettiin kotitalousoppilaitoksissa yhteistyos-
s4 K-kaupan naisten kanssa.

Mestarimyyjidkoulutuksen huipentuma, finaalit pidettiin K-Team
pdivien yhteydessa Jyviskyldssid. Jannittdvien ja korkeatasoisten finaa-
lien tulokset muodostuivat seuraavanlaisiksi:

Mestarimyyjafinaalit 1991
Jyviskylassa

Lopputulokset

Maatalouslinja

1. Hannu Iso-Herttua, Jaakonhaka, Forssa

2. Kalle Montonen, Oskari Heikkild Oy, Loimaa
3. Seppo Haverinen, Maatalouspirkka, Lahti

Rautalinja

1. Rauno Saarinen, K-Rautmaa, Laitila

2. Jorma Mahanen, K-maatalous- ja rautakeskus, Nurmes
3. Asko Lajunen, O.A. Vinni Ky, Eno

Kodintekniikka
1. Matti Hoppi, Musta Porssi, Vaasa
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2. Minna Ikonen, Musta Porssi, Kouvola
3. Anitta Lind, Citymarket, Lahti

Livsmedel

1. Siv Lindberg, Matcentralen, Ekenis

2. Minna Lindgren, I-M Henelius, Karis

3. Eeva Lindroos, Mathis-Hallen, Marichamn

Kodintarvike

1. Maila Martikainen, K-halli Suutarinen, Sonkajérvi
2. Marja-Leena Sinda, Citymarket-Kupittaa, Turku
3. Jari Kahelin, Citymarket, Oulu

Kodin kiyttotavarat

1. Pirkko Kinnunen, Eviskontti, Joensuu

2. Kirsi Puttonen, K-halli Passeli, Lievestuore
3. Teija Karilahti, CM-Ykkospaikka, Varkaus

Tekstiili

1. Pdivi Kuokkanen, Citymarket, Jyviskyld

2. Seija Hautamiki, K-tavaratalo Louhos, Lohja
3. Maarit Idstrom, K-market Hyvicity, lisalmi

Firsklivsmedel

1. Birgitta Kiveld, Matcentralen, Ekenés

2. Bruno Kdhler, K-Ruokatori Wiikare, Vasa

3. Katarina Nikkanen, Ky Ole Ohman Kb, Sibbo

Kesport

1. Petteri Komppa, CM-Aleksanteri, Lahti
2. Maarit Heikkild, Aukion Urheilu, Karhula
3. Anssi Peltonen, Uittamon K-City, Turku

Kenka

1. Maija Miikels, Kenki#kasino, Turku

2. Ritva Palkeinen, CM-Maksimatti, Mikkeli
3. Paula Karvinen, Andiamo, Helsinki

Elintarvike

1. Leila Fabritius, CM Pekka Huovila, Jyvaskyld
2. Anu Lehtonen, Repekka 2000, Jamsi

3. Outi Kylokis, K-halli Masantori, Padasjoki

Kassalinjen

1. Karl-Erik Andersson, KEA-Market, Lemland
2. Ulrika Broberg, K-Kippari, Borgd

3. Barbro Wikstrém, Leifs Matmarknad, Ekenis
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Tuere-elintarvike

1. Arja Haapala, A ja T Kujansuu, Pori

2. Sanna Kuusenoja, K-halli Reimari, Ruovesi
3. Timo Lyytinen, K-Ruokapysikki, Helsinki

Kassa

1. Sari Selkild, K-halli Tiltuntori, Kausala

2. Leila Ruokamo, K-halli Olavintori, Posio
3. Aila Kainumaa, K-valinta Vallin, Hyvinkaé

Piirien valiset kilpailut

Koulutuskilpailu 1991

Koulutuskilpailun tarkoituksena on aktivoida Mestarimyyjékoulutusta
koko maassa. Piirien koulutusaktiivisuutta ja koulutuksessa menesty-
misti mittaavan erittiin tasaisen kilpailun voittivat Keski-Suomen piiri.
Piirien sijoitukset selviiivit seuraavasta tulosluettelosta.

Sijoitus  Piiri Pisteet Sijoitus
1991
9% 89 88 87 86
1. Keski-Suomi 205,8 5. 5. 5. 4. 8
2. Turku 201,7 10. 11. 11. 10. 12
3, Pohjois-Karjala 181,8 7. 7. 8. 7. 4
4, Sata-Hime 180,4 1. 3. 1. 1. 1
5. Savo-Kainuu 179,7 11. 10. 9, 11. 1L
6. Lappi 179,5 2 1. 6. 8. 10.
7. Lahti 1790 °~ 4. 2. 3 3, 2
8. Oulu 171,0 6. 4, 10 6. 3
9, Vaasan 1déni 170,8 8. 9 13. 13. 14
10. Eteli-Suomi 1644 12, 12, 12. 14. 15

Kehityskilpailu 1991

Kuudennen kerran jérjestetyn koulutuskilpailuun liittyvén kehityskil-
pailun voitti Turun piiri. Piirien pisteet ja sijoitukset selvidvit seuraa-
vasta tulosluettelosta.
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Sijoitus  Piiri Pisteet Sijoitus

1991
90 89 88 87 86
1. Turku + 24,3 5. 5. 5. 10, 14.
2. Keski-Suomi + 10,4 6. 8. 7. 4. 12,
3. Savo-Kainmu + 7.7 9. 11. 3. 11 4,
4, Eteld-Suomi + 0,7 8. 7. 1. 7. 15,
5. Pohjois-Karjala —11,4 4, 6. 9. 12, 5.
6. Vaasan ldini -17,1 3. 3. 13, 3. 13,
7. Lahti - 18,2 12. 4. 10 9, 8
8. Oulu —-226 11. 2. 8. 13. 10.
9. Sata-Hime -28,2 . 10, 12. 2. 2,
10. Lappi -357 10, 1. 11. 5 1

Nuorkillan III pesipallocup

Kertomusvuoden aikana jérjestettiin III piirien vilinen valtakunnalli-
nen Pesédpallocup. Cup-systeemilld toteutetun turnauksen loppuottelu
pelattiin Nuorkiltaseminaarin yhteydessi Uudessakaupungissa.

Loppuottelussa olivat vastakkain Pohjois-Karjala ja Vaasan ldinin
piiri. Ottelun ja samalla myos Pesépallocupin kolmannen kerran voitti
Pohjois-Karjala juoksuin 24 — 3.

Vuoden palkitut

Nuorkiltaseminaarin yhteydessi palkittiin:

Keski-Suomen toimikunnan puheenjohtaja kauppias Reijo Tervo vuo-
den 1991 puheenjohtajana

Eteld-Suomen toimikunnan sihteeri Tellervo Jokinen vuoden 1991 sih-
teerind sekd

Savo-Kainuun toimikunta vuoden 1991 toimikuntana.
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Suomi Juoksee -tapahtuma

Jo kolmannen kerran Nuorkilta otti osaa Suomi J uoksee -viestiin Uts-
joelta Helsinkiin, K-Teamin joukkueessa juoksi kaikkiaan lihes 100 eri
henkil6d K-kaupoista. Vuoden 1991 viestin yhteydessi toteutettiin yh-
teistydssa Keskon ja Suomen Olympiakomitean kanssa yhteensi 16
kauppakohtaista markkinatapahtumaa Jjuoksureitin varrella.

Nuorkillan matkat

Nuorkilta jirjesti kertomusvuoden aikana toimikuntien opintomatkoja
Tukholmaan elokuun alussa. Matkalle otti osaa kaikkiaan lihes 70
toimikuntalaista. Lisiksi Lapin, Eteld-Suomen ja Turun piirin toimi-
kunnat tekivit syksylld opintomatkan Lontooseen,

Perinteiseksi muodostunutta Nuorkillan syysristeilyd ei jirjestetty
vuonna 1991. Syini tihin olivat Mestarimyyjiikoulutuksen aikataulu-
uudistus ja sopivan laivan puuttuminen Nuorkillan tarkoituksiin.

Piirien toiminta

Piirien Nuorkiltatoimikuntia eniten tyollistineitd tehtivii olivat Mesta-
rimyyjékoulutukseen liittyvit alueelliset Jérjestelyt ja toteutus. Mestari-
myyjdkoulutuksen tenttitilaisuuksia toimikunnat jérjestivit lihes 600
kpl. Niihin tenttitilaisuuksiin osallistui kaikkiaan lihes 10.000 tentti-
ja. Erilaisia teematapahtumia Ja myyjakunnalle tarkoitettuja koulutus-
Ja virkistystapahtumia jirjestettiin joko yksin tai yhteistybssd SVL:n
jaostojen, aluekeskojen ja teollisuuden kanssa yhteensd 13 kappaletta,
Joista suurimmat olivat lshes 1.000 osanottajan tilaisuuksia.
Nuorkiltatoimikunnat jirjestivit lisiksi erilaisia opinto- ja tutustu-
mismatkoja. Matkat suuntautuivat pédosiltaan muihin piireihin ja eri-
laisiin kauppa- ja teollisuuskohteisiin, Nuorkiltatoimikuntien ohjel-
maan kuuluivat edellisvuosien tapaan pikkujoulujen ja vastaavien tilai-
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suuksien jirjestiminen oman alueen K-kaupan henkilostélle, Pikkujou-
luja jiirjestettiin kaikkiaan 15 kappaletta, joihin ofti osaa arviolta noin
8.000 K-ryhmalaistd. Vuoden 1991 aikana jarjestivat nuorkiltatoimi-
kunnat yhteensa lihes 700 tilaisuutta, joihin osallistui kaikkiaan arviol-
ta noin 25.000-30.000 K-ryhmiléistd.

Loppusanat

Vuosi 1991 oli Nuorkillan toiminnassa suurten muutosten kautta, jonka
tulokset ja seuraukset nidkyvit myos tulevassa toiminnassa. Vuoden
aikana panostimme voimakkaasti Mestarimyyjikoulutuksen uudista-
miseen sekd toimikuntatydskentelyn tehostamiseen, tiedottamisen li-
sadmiseen sekid yhteisen K-Team -hengen luontiin,

Nuorkillan johtokunta

SAARI

Puhtaasta luonnosta hyvia valmista ruokaa

OINEN OY




Suomen
Vahittaiskauppiasliiton
piirien ja jaostojen

sekid muiden yhteisojen
johtoelimet 1991

Liittohallitus

Puheenjohtajisto

Puheenjohtaja: talousneuvos Heikki Tuominen, Turku

I varapuheenjohtaja: kauppias Ari Kannos, Kouvola

I varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Heikki Takamiki, Alavus

III varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Tapio Tamminiemi, Tampere

Jaostojen edustajar

Piivittaistavarajaosto: kauppias Hannu Nieminen, Nastola, varamie-
heniin kauppias Matti Kallio, Espoo

Rautakauppajaosto: kauppias Ilkka Heinimiki, Rauma, varamiehe-
nién kauppias Pertti Pesilid, Himeenlinna

Maatalouskauppajaosto: talousneuvos Juhani Kangas, Lapua, vara-
mieheniéin kauppias Eino Kiérkkéinen, lisalmi

Erikoiskauppajaosto: kauppias Risto Peltokangas, Alajérvi, varamie-
henéin dipl.kauppias Mauno Hyttinen, Joensuu

K-kaupan naiset -jaosto: dipl.kauppias Pirjo Lempinen, Turku, vara-
miehenién dipl.kauppias Eija Karppinen, Kittild

Nuorkilta: Kauppias Erkki Kiipd, Lahti, varamiehendin kauppias
Timo Wallin, Kulloo
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Yhteistydjdsen

varapiéjohtaja, kauppaneuvos Eero Kinnunen, Kesko, Helsinki

Liittohallitukseen kuuluivat yll4 mainittujen lisdksi piirien puheenjoh-
tajat, varamiehini#in varapuheenjohtajat, jotka ilmenevit edempiini jul-
kaistavasta piirien luettelosta, Keskon hallintoneuvoston puheenjoh-
taja, kauppias Olavi Niemi, Vantaa, varamieheniiin varapuheenjohtaja,
toimitusjohtaja Vesa Lammela, Panelia, sekd Keskon péijohtaja, vuori-
neuvos Eero Utter.

Liiton tydvaliokuntaan kuuluivat liiton puheenjohtajisto seki toimi-
tusjohtaja.

Kunniajisenet

Kunniapuheenjohtaja:
kauppaneuvos Yrjo A. Murto, Heinola
Kunniajisenet:
talousneuvos Antero Airaksinen, Uimaharju
kauppaneuvos Risto Heinonen, Loimaa
kauppaneuvos Timo Kontula, Helsinki
vuorineuvos Tapio Koski, Kauniainen
vuorineuvos E.O. Mansukoski, Helsinki
vuorineuvos Sakari Mikkola, Espoo
valt.maist. Osmo Nurmiharju, Espoo
~ yht.tri Heikki Nuutinen, Espoo
" dipl.kauppias Kalevi Savolainen, Siilinjédrvi

Tilintarkastajat

Varsinaiset
kauppaneuvos Matti Toivakka, Mikkeli
dipl.kauppias Martti Kupiainen, Kitee
Kauppias Vesa Laakso, Turku
KHT-tilintarkastaja, kauppat.maist. Antti Helenius, Helsinki
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Varatilintarkastajat
kauppias Juha Saarnio, Jalasjarvi
Tilintarkastustoimisto Salmi, Virkkunen & Heleniuksen nimedmi
edustaja

Jasenjirjestot ja niiden puheen-
johtajat

Eteld-Suomen piiri

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Hannu Hyvénen, Helsinki

1 varapuheenjohtaja: kauppias Martti Myller, Kotka

II varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Tuomo Kauhanen, Kerava

IIT varapuheenjohtaja: kauppias Reijo Salminen, Miintséli

IV varapuheenjohtaja: kauppias Matti Karvinen, Espoo
Keski-Suomen piiri

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Heimo Kupsu, Pihtipudas

Varapuheenjohtaja: kauppias Arto Turunen, Korpilahti
Lahden piiri

Puheenjohtaja: toimitusjohtaja Heikki K#idpi, Lahti

I varapuheenjohtaja: kauppias Lauri Lempidinen, Imatra

II varapuheenjohtaja: kauppias Esko Harkonen, Lammi
Lapin piiri

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Timo Leppilid, Rovaniemi

Varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Olavi Hirkdnen, Sodankyli
Oulun piiri

Puheenjohtaja: dipl.Lkauppias Mikko Oja, Qulainen

Varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Pentti Juotasniemi, Pudasjirvi
Pohjois-Karjalan piiri

Puheenjohtaja: kauppias Martti Vinni, Eno

I varapuheenjohtaja: kauppias Heikki Liimatainen, Savonlinna

(k.23.6.)

II varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Seppo Kupiainen, Liperi
Sata-Himeen piiri

Puheenjohtaja: kauppias Simo Lignell, Tampere

I varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Heikki Vanhatalo, Pori

II varapuheenjohtaja: kauppias Antti Kivipelto, Orivesi
Tampereen K-kauppiasyhdistys

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Heikki Julin, Tampere

Varapuheenjohtaja: kauppias Rauno Poikolainen, Kangasala
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Savo-Kainuun piiri
Puheenjohtaja: kauppias Teuvo Liukkonen, Rantasalmi
I varapuheenjohtaja: kauppias Erkki Piipponen, Sotkamo
II varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Veli Kukkonen, Kajaani
Turun piiri
Puheenjohtaja: dipl kauppias Sulo Riihimiki, Salo
Varapuheenjohtaja: kauppias Pentti Kalliala, Paimio
Loimaa-Forssan Vdhittdiskauppiasyhdistys
Puheenjohtaja: kauppias Seppo Yrjold, Tammela
Varapuheenjohtaja: kauppias Reijo Kilpinen, Alastaro
Turun Vihittdiskauppiasyhdistys
Puheenjohtaja: kauppias Erkki Rantala, Turku
Varapuheenjohtaja: kauppias Eila Lehtonen, Turku
Vaasan liénin piiri
Puheenjohtaja: kauppias Simo Vuorenmaa, Timajoki
I varapuheenjohtaja: kauppias Teppo Jylhi, Kaustinen
II varapuheenjohtaja: dipl kauppias Pirkko Hagman, N#rpid

Paivittiistavarajaoston johtokunta

Puheenjohtaja: kauppias Hannu Nieminen, Nastola

I varapuheenjohtaja: kauppias Matti Kallio, Espoo

I varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Lauri Juotasniemi, Ranua
dipl.kauppias Ky®&sti Painilainen, Espoo

dipl.kauppias Ole Ohman, Sipoo

kauppias Pertti Laitinen, Keuruu

kauppias Juha Heinonen, Kausala

kauppias Ritva Turpeinen, Saarenkyld

dipl.kauppias Pentti Juotasniemi, Pudasjirvi

dipl.kauppias Ensio Hiltunen, Porokyld

dipl.kauppias Jukka Petdjd, Tampere

kauppias Heikki Savolainen, Siilinjarvi

dipl.kauppias Simo Keskinen, Raisio

kauppias Juha Saarnio, Jalasjirvi

kauppias Esko Paavola, Vaasa

varapéijohtaja Timo Karake, Kesko, Helsinki

Tydvaliokunta: puheenjohtajisto ja varapidjohtaja Timo Karake
Jaostosihteeri: apul.markkinointipdéll. Jaakko-Pekka Vehmas, Kesko,
Helsinki
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Rautakauppajaoston johtokunta

Puheenjohtaja: kauppias Ilkka Heinimiki, Rauma

I varapuheenjohtaja: kauppias Pertti Pesild, Himeenlinna
1l varapuheenjohtaja: kauppias Jukka Varis, Konnevesi
kauppias Kalie Reijonen, Kouvola

kauppias Jaakko Telanto, Afinekoski

dipl.kauppias Pertti Heino, Imatra

kauppias Armas Kristo, Pello

hallipaillikkd Raimo Miettinen, Lieksa

dipl.kauppias Jarmo Aaltio, Orivesi

kauppias Isto Molarius, Varkaus

talousneuvos Aulis Lahti, Turku

kauppias Teuvo Mikeld, Kauhajoki

johtaja Jouko Tuunainen, Kesko, Helsinki

Tyovaliokunta: puheenjohtajisto ja johtaja Jouko Tuunainen
Jaostosihteeri: markkinointipiall. Raimo Jaakkola, Kesko, Vantaa

Maatalouskauppajaoston
johtokunta ja maatalous-
neuvottelukunta

Johtokunta

Puheenjohtaja: talousneuvos Juhani Kangas, Lapua

I varapuheenjohtaja: kauppias Eino Kérkkdinen, lisalmi
II varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Veli Honkapii, Kyrd
dipl.kauppias Géran Henriksson, Lapinjdrvi

kauppias Matti Ruotsalainen, Jyviskyld

kauppias Veikko Pitkdnen, Mikkeli

kauppias Jorma Niskanen, Ylivieska

kauppias Torsti Hiltunen, Kontiolahti as.

kauppias Pauli Valkosalo, Eura

kauppias Isto Molarius, Varkaus

talousneuvos Aulis Lahti, Turku

dipl.kauppias Aimo Joensuu, Alajirvi
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johtaja Jouko Tuunainen, Kesko, Helsinki
Tydvaliokunta: puheenjohtajisto ja johtaja Jouko Tuunainen
Jaostosihteeri: markkinointipsill. Asko Nokelainen, Kesko, Vantaa

Maatalousneuvottelukunta

Puheenjohtaja: talousneuvos Juhani Kangas, Lapua

I varapuheenjohtaja: kauppias Eino Kirkkiinen, lisalmi
{I varapuheenjohtaja: dipl kauppias Veli Honkapii, Kyro
maanv. Heikki Ala-Paavola, Lapua

maanv. Veikko Jurvanen, Savitaipale

maanv. Veikko Lintild, Toholampi

maanv. Reijo Hopsu, Jimsi

maanv. Altti Nikali, Vammala

maanv. Antero Rusanen, Kajaani

maanv, Ilkka Riuttamiiki, Huittinen

maanv. Olavi Lampen, Vuonisjirvi

maanv. Paavo Siitari, Harjumaa

maanv. Heikki Setéld, Juankoski

maanv. Kim Lindstrém, Evitskog

agronomi Arndt Reuter, Parainen

maanv. Jukkq Matinolli, Tyrnéva

maanv. Arto Aikid, Kimola

maanv. Tauno Jaskari, Nurmo

johtaja Jouko Tuunainen, Kesko, Helsinki

Jaostosihteeri: markkinointipdill. Asko Nokelainen, Kesko, Vantaa

Erikoiskauppajaoston johtokunta

Puheenjohtaja: kauppias Risto Peltokangas, Alajarvi

I varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Mauno Hyttinen, Joensuu

Il varapuheenjohtaja: kauppias Seppo Koistinen, Kuopio

Il varapuheenjohtaja: kauppias Pekka Tolonen, Tampere
Tydvaliokunta: puheenjohtajisto seki johtajat Huhtanen, Leminen, Pie-
tiléd, Pottonen ja Laamanen

Jaostosihteeri: kenttdpaill. Heikki Eskola, Kesko, Helsinki
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Vaatehuone-toimikunta

Puheenjohtaja: kauppias Eero Marttila, Oulu

Etelid-Suomi: kauppias Timo Leporanta, Lahti

Linsi-Suomi: kauppias Antti Nuora, Forssa

Itd-Suomi: kauppias Olli Nojonen, Mikkeli

Pohjois-Suomi: kauppias Matti Hannuniemi, Raahe

K-vaatekaupan markkinointitoimikunta: kauppias Matti Hannuniemi,
Raahe

johtaja Matti Leminen, Kesko, Helsinki

Toimikunnan sihteeri: kenttipiill. Heikki Eskola, Kesko, Helsinki

Kenkikauppatoimikunta

Puheenjohtaja: kauppias Pekka Tolonen, Tampere

Eteld-Suomi: kauppias Martti Nurmi, Turku

Linsi-Suomi: kauppias Jarmo Leppinen, Loimaa

It4-Suomi: kauppias Helena Reinikainen, Licksa

Pohjois-Suomi: kauppias Seppo Tekoniemi, Kittild
Andiamomarkkinointitoimikunta: kauppias Raimo Tuppura, Raisio
K-kenkdmarkkinointitoimikunta: kauppias Eine Liimatainen, Turku
johtaja Pekka Pietild, Kesko, Helsinki

Toimikunnan sihteeri: kenttipidill. Kari Karipuu, Kesko, Helsinki

Kesport-toimikunta

Puheenjohtaja: dipl. kauppias Mauno Hyttinen, Joensuu

Eteld-Suomi: dipl.kauppias Jyrki Haapaniemi, Hamina

Linsi-Suomi: kauppias Markku Vih#dhaka, Rauma

Itd-Suomi: kauppias Armi Tiainen, Mikkeli

Pohjois-Suomi: kauppias Ilmo Ojakumpu, Oulu

Muut jdsenet: kauppias Arja Leikoski, Kerava

kauppias Liisa Hanski-Martikainen, Kupio

jaostopéillikko Jari Laaksomaa, Kesko, Helsinki

johtaja Martti Pottonen, Kesko, Helsinki

Toimikunnan sihteeri: myyntipadll. Jorma Tolppanen, Kesko, Helsinki
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Musta Porssi -toimikunta

Puheenjohtaja: kanppias Seppo Koistinen, Kuopio

Eteld-Suomi: kauppias Jyri Lehtonen, Helsinki

Linsi-Suomi: kauppias Veijo Nyppeli, Tampere

Itd-Suomi: kauppias Seppo Koistinen, Kuopio .
Pohjois-Suomi, Vaasan liinin alue: kauppias Pasi Poukka, Ahtiri
Pohjois-Suomen alue: kauppias Raimo Tirkkonen, Oulu

johtaja Matti Laamanen (30.11. asti), johtaja Veijo Grénroos (1.12.
ldhtien), Kesko, Helsinki

Toimikunnan sihteeri: neuvoja Arto Rasi, Kesko, Helsinki

K-kaupan naiset -jaoston
johtokunta

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Pirjo Lempinen, Turku

I varapuheenjohtaja.: dipl.kauppias Eija Karppinen, Kittild

II varapuheenjohtaja. dipl.kauppias Rauni Lamminsalo, Rauha
dipl.kanppias Lea Adolfsson, Karjaa

nuorkauppias Satu Paulamiki, Espoo

kauppias Hannele Niippi, JTyviskyld

kauppias Irma Hynynen, Sysmé

kauppias Riitta Helisten, Rovaniemi

kauppias Elina Voutilainen, Haapavesi

kauppias Lea Ristola, Joensun

kauppias Pirkko Kalliomiki, Pirkkala

dipl.kauppias Liisa Vuotari, Kankaanpid

kauppias Taina Hirveld, Kajaani

dipl.kauppias Pirkko Torkkel, Turku

kauppias Aira Naukkarinen, Seindjoki

kauppias Hilkka Jylhi, Kaustinen

markkinointipdill. Heikki Valkjérvi, Kesko, Helsinki
Toiminnanjohtaja: Asta Virtamaa-Seppénen (31.8. asti), Anne Lahti-
nen (1.9. lihtien), SVL, Helsinki
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Nuorkillan johtokunta

Puheenjohtaja: kauppias Erkki Ka#pi, Lahti

I varapuheenjohtaja: kauppias Timo Wallin, Kulloo

II varapuheenjohtaja: kauppias Hannu Korhonen, Sotkamo
nuorkauppias Hannele Saarinen, Karkkila

talouspéillikk6 Jarmo Taruvuori, Espoo

kauppias Reijo Tervo, Muurame

kauppias Arto Lampinen, Kalkkinen

kauppias Erkki Viero, Rovaniemi

nuorkauppias Soili Puranen, Oulu

kauppias Ari Risinen, Jongunjoki

osastonhoitaja Juha Viinikka, Nokia

nuorkauppias Mika Valtonen, Eura

myymiéldpiill. Seppo Piipponen, Amménsaari
nuorkauppias Harri Suutarinen, Sonkajéarvi

kauppias Jarmo Korpela, Turku

kauppias Timo Kuusisto, Vaasa

Asiantuntijajisenet: pistoimittaja Bernt-Olof Estlander, Kesko, Helsin-
ki

koulutuspiill. Marja Huuskonen, K-instituutti, Espoo
Tydvaliokunta: puheenjohtajisto, Risto Hyviitti, Petri Mikonsaari, Han-
nele Saarinen, Bernt-Olof Estlander

Toiminnanjohtaja: llkka Leino, SVL, Helsinki

Kauppiaitten Kustannus Oy:n
hallitus

Puheenjohtaja: talousneuvos Heikki Tuominen, Turku
Varapuheenjohtaja: kauppias Ari Kannos, Kouvola
dipl.kauppias Heikki Takamaki, Alavus

dipl.kauppias Tapio Tamminiemi, Tampere
dipl.kauppias Hannu Hyvonen, Helsinki

kauppias Olavi Niemi, Vantaa

kauppias Jarmo Haméldinen, Rovaniemi

johtaja Kyosti Pérssinen, K-instituutti

johtaja Matti Honkala, Kesko, Helsinki

Sihteeri: toimitusjohtaja Kari Hagfors, KKOy, Helsinki
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Vahittiiskaupan Ammattikasva-
tussaation hallitus

Puheenjohtaja: talousneuvos Heikki Tuominen, Turku
Varapuheenjohtaja: kauppias Olavi Niemi, Vantaa
kauppias Ari Kannos, Kouvola

pédjohtaja Eero Utter, Kesko, Helsinki

johtaja Matti Honkala, Kesko, Helsinki
toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen, SVL, Helsinki

K-instituutin johtokunta

Puheenjohtaja: talousneuvos Heikki Tuominen, Turku
Varapuheenjohtaja: kauppias Olavi Niemi, Vantaa
dipl.kauppias Heikki Takamiki, Alavus

dipl.kauppias Pirjo Lempinen, Turku

kauppias Erkki Kaip4, Lahti

johtaja Paavo Ronkkd, Kesko, Helsinki

johtaja Matti Honkala, Kesko, Helsinki
toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen, SVL, Helsinki
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Suomen
Vahittiiskauppiasliiton
edustus eri elimissa

SVL:n edustajat osallistuivat kertomusvuoden aikana eri luottamus-
elinten, toimikuntien tms. tyohon seuraavasti:

Valtion ja kunnan elimet

Helsingin kaupungin verolautakunta
perintoverolautakunta: toimitusjohtaja Kari Hagfors

Kauppa- ja teollisuusministerio
liikeatkaneuvottelukunta: toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen, varalla jir-
jestdjohtaja Jouko Kuisma

Jirjestot, yhteisot ym.

Aikakauslehtien Liitto
hallitus: toimitusjohtaja Kari Hagfors (varapuheenjohtaja)

Eliketurvakeskus
edustajisto: talousneuvos Heikki Tuominen
yrittdjien neuvottelukunta: jirjestsjohtaja Jouko Kuisma

Elikevakuutus Oy Ilmarinen

hallintoneuvosto: toimitusjohtaja Jaakko Heinonen

yrittdjien neuvottelukunta: jarjestojohtaja Jouko Kuisma, varalla
dipl.kauppias Reijo Joenpolvi

Graafisen Teollisuuden Tyonantajaliitto
kustantajaryhmdi: toimitusjohtaja Kari Hagfors
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Helsingin Kauppakamari
suhdetoimintavaliokunta: péisihteeri Marja Aslama

Kaupan Keskusvaliokunta

pdivittdistavararyhmd: kauppias Matti Kallio
vdhittdiskaupparyhmd: dipl.kauppias Eino Venho, jirjestdjohtaja
Jouko Kuisma

elintarvikelainsddddntéryhmd: kauppias Jukka Juhajoki (28.2. asti)

Kaupan Tyonantajaliitto

hallitus: talousneuvos Heikki Tuominen, kauppias Ari Kannos,
dipl.kauppias Heikki Takamiki, dipl.kauppias Tapio Tamminiemi,
Jjirjestdjohtaja Jouko Kuisma

tydvaliokunta: jirjestojohtaja Jouko Kuisma

myyjédtoimikunta: dipl.kauppias Eino Venho, asiamies Hannu Rinne

Kauppaoppilaitosten Liitto
kauppaopetuslautakunta: padsihteeri Marja Aslama

Kauppiaiden Komedia Oy
hallitus: toimitusjohtaja Kari Hagfors

Levikintarkastus Oy
hallitus: toimitusjohtaja Kari Hagfors

Liiketyonantajain Keskusliitto

edustajisto: talousneuvos Heikki Tuominen, kauppias Ari Kannos,
dipl.kauppias Tapio Tamminiemi

koulutusneuvottelukunta: paasihteeri Marja Aslama

Tyoémarkkinajirjestojen palvelualojen koulutusvaliokunta
Jdsen: padsihteeri Marja Aslama

Vihittiiskaupan Keskusliitto

hallitus: toimitusjohtaja Heikki K#iip4 (puheenjohtaja), talousneuvos
Heikki Tuominen, dipl.kauppias Heikki Takamiki, dipl.kauppias
Tapio Tamminiemi, dipl.kauppias Kalevi Sivonen

tybvaliokunta: toimitusjohtaja Heikki Kiipa, jirjestojohtaja Jouko
Kuisma

pdivittdistavarajaosto: dipl kauppias Kalevi Sivonen (puheenjohtaja),
dipl.kauppias Eino Venho

Jjuristiryhmd: asiamies Hannu Rinne

tiedotusryhmd.: tiedottaja Hannele Malmivaara

Vihittiiskaupan Tutkimusséitio

hallitus: toimitusjohtaja Heikki Kadpé (puheenjohtaja), jirjestojohtaja
Jouko Kuisma
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Center-yhtiot Oy )
hallitus: dipl.kauppias Heikki Takamaki, talousneuvos Heikki Tuomi-
nen

Ei koolla niin vilid
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ISOT

Kulta Munat

»} MUNAKUNTA




Vastaavat toimihenkilot
ja tehtavat

Suomen Vihittiiskauppiasliitto

toimitusjohtaja: ekonomi Jaakko Hirvonen

Jdrjestojohtaja: kauppat.maist. Jouko Kuisma

pddisihteeri: ekonomi Marja Aslama

asiamies: oik kand., yo-merkon. Hannu Rinne

talouspddllikkd: kauppat.maist. Hannele Hakomiki

K-kaupan naiset -jaoston toiminnanjohtaja: hum kand., kisitybnopet.
Asta Virtamaa-Seppdnen (31.8. asti), kasvatust.maist. Anne Lahtinen
(1.9. alkaen)

Nuorkillan toiminnanjohtaja: kauppat.maist. Illkka Leino

tiedottaja: fil. maist. Hannele Malmivaara

Kauppiaitten Kustannus Oy

toimitusjohtaja: valt.maist. Kari Hagfors
talouspdillikkd : kauppat.maist. Hannele Hakomiki

Markkinointi ja levikki
markkinointipddllikké: merkon,, MKT Kari Tamminen

Lehtien vastaavat piitoimittajat

Pirkka ja Birka: Kaisa Peutere

Kauppias: Jaakko Hirvonen

Kehittyvi Kauppa: Heikki Peltola

Elintarvikeuutiset: Timo Karake

Asu Hyvin: Lauri Lehtinen(28.2. asti), Hannu Hotakainen (1.3. alkaen)
Maatilan Pirkka ja Aker Birka: Paavo Laukka

SK-Menu: Tuula Riikkala
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Kirjat ja erikoistuotteet
osastopddllikks: fil.maist. Kaisu-Maija Nenonen

Viahittiiskaupan Ammatti-
kasvatussaatio

asiamies: ekonomi Jaakko Hirvonen
taloudenhoitaja: kauppat.maist. Jouko Kuisma

SV-Tietopalvelu Oy

toimitusjohtaja: valt.maist. Kari Hagfors
tutkimukset: kauppat.maist. Jarmo Viistd (28.2. asti), tal.tiet.maist.
Tero Moijanen (18.3. alkaen)

SV-Perinta Oy

toimitusjohtaja: valt.maist. Kari Hagfors
asiamies: oik.kand., yo-merkon. Hannu Rinne
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Kirja-Pirkka

myymdldpddllikko: Tuula Voutilainen

Suomen Vibhittdiskauppiasliiton ja sen tytiryhtiitten koko henkilévah-
vuus oli vuoden lopussa 58 henked.

Kaupalliset jaostot

Paivittdistavarajaoston jaostosihteeri: apul.markk.pill. Jaakko-Pekka
Vehmas, Kesko

Rautakauppajaoston jaostosihteeri: markk pidill, Raimo Jaakkola,
Kesko

Maatalouskauppajaoston jaostosihteeri: markk.piill. Asko Nokelai-
nen, Kesko

Erikoiskauppajaoston jaostosihteeri: kenttdpdill. Heikki Eskola, Kes-
ko
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