SUOMEN VAHITTAISKAUPPIASLIITON

VUOSIKIRJA
1992




Siséillys

Suomen Viihittiiskauppiasliiton toimintakertomus vuodelta 1992

D T £ TR O OO 7
Liiton sisAinen tOIMINEA...........coccoeiiiivverireeeee ettt e s e sabesiae e 8
Luottamusclinten KOKOUKSCE .....eoivviiviiirrreeeeeeeeeereseesstaesssnnnessssnsssinsenisssssans 8
VUOSIKOKOUS crveeeeeeeersiverersesessineeersessisssarssnssesasseesasssssisssssstsssnsnnssssneerasanssssns 9
K e S OKOUS cveeeeeeeesestveesesasnsnessesirasesssssasbsbasaseasamsneeeearabaanassssnnsseansnssnnenarntens 10
Valtiovallan KUnniamerkit ........ccocveverereeeeisieeeecosinnsessissneessseseesssisarsrsans 10
Piirien ja jaoStOjen tOIMINIA .o ereieeereeeeeeerteisr ettt 11
Yhteistyo Keskon Kanssa.............cocoiviiiiinmm i 12
Yhteistyd muiden yhteisojen Kanssa.............coovviiniin. 13
Kaupan Keskusliitto (KKL) .o 13

Viihittdiskaupan Keskusliitto (VKL)
Liiketyonantajain Keskusliitto (1.TK) ja Kaupan Tyonantajaliitto (KTL) 14

Kansainvilinen yhteistoiminta.............ooovvrn 15
AjanKkohtaisia vahittaiskaupan Kysymyksid.........cooovmiiiiin, 16
Palkankorotukset edelleen jHISSH .....coveeceiiviinnns 16
Lomaltapaluurahasta paikallisia sopimuksia
Alkavan yrittdjin elikevakuutusmaksua alennettiin ... 17
Kilpailulaki uhkasi yhteismarkKinointia ... 17
Aukiololain muutos litkahtamassa cteenpiin :
Hinta ja ympiristo kuluttaja-asiamiehen painopisteind .......cooeeweeeiiinicns 18
Kuluttajavirastolta ruokakorin hintavertailu ..., 19
Liikevaihtoveropohjaa aiotaan laajentaa ... 19
Piiioma- ja elinkeinoverotus uusiksi ..o 20
Vihittiaiskaupan AmmattikasvatussAatio..........coocoeeeenniiinen 21
Kauppiaitten Kustannus Q... 22
T U T T VOO PSSPV PO PP PO 22
| 1Yo L] AR OO OO USRS VO OO TOPP TP PPRTS ST 23
PAIKKE 1.eeeeeeveetstestsesecemeeeseessbesteb et ebe s e s ebas s s e ae e emsan b e b e b e A b e st e 25
L2300 < NPT TR OO PP P PO PPN PPPPPTREFE 26
AST HYVID oo 26
Kehitty Vi KQUPPA «.ccoevueiivssereecessisics s s 27
Maatilan Pirkka ja Aker Birka oo 28
ElNTATrVIKCUUTISEE 1ovvveevivecveeveeeeseeseesvesseensensessesebes st ae et b aenasansanns 29
SUUTKEILHO MEIU ...vovvveieerieeereresresrieseeseernssbrsbs s s oot b ans 30
Kauppias .......ccooveenne.
Kirjat, kalenterit ja Mestarimyyjakoulutus.......ccocoooiiiirinniin 31
JCATJAL 11ttt mss bbb s 31
ICALETIEETIL 1ovveveeeeeeeeivvieseseesteseesbesbases e smereeeteabe b e ss e s e s e s b e r et b s sa st 31

MeStarimyyjEKOULUIUS. ....c.coivivireenrnr s 32




Kirjakauppa Kirja-PirkKa............cccocoooeoiiiininiiiniiieeeeeeeeses 33

SV-Tietopalvelu OF.........ccocooiimieioreeeeee et eeeenes 3
SV-Perintih OQY......cccoeimiiiiirieeniieteteeeee el ersssse sttt seeseeesesennns 39
Vuoden 1992 KUVASALOA ......ovcvevmececececceccrere et erers s e 36
Piivittiistavarajaoston toimintakertomus vuodelta 1992................. 42
KOKOUKSEL......c.o.oeetiitce e e e vee st e e nes 43
Pohjoismainen kauppiasyhteistyo...............ocoooovooreveeieeeveeeeeeeeeeeeeern, 44
IMIALKAL. ..ottt 1ttt st e 44
Toimikuntien tyOskentely.............cc.ccoeeeeeeeeveiiisieeeeeeeeeeseeeeeeeesessesanas 44
VU0ST 1993t ees s 44
Maatalouskauppajaoston toimintakertomus vuodelta 1992.................. 45
Jaoston TOIMINLA.............cco.ooooiviiiiee e 46
Vuosikokous ja K-maatalouskauppiaspaivat.................ocoocovevvviivoivonnnn, 46
Maatalousneuvottelukunnat......................ccoovveieereereeeeeesesesise oo, 47
Johtokunta ja toimihenkilot....................ccocoovvevereeeeeeeeeee e 47
Rautakauppajaoston toimintakertomus vuodelta 1992....................... 48
JAoston toIMINEA............cooviiieeeee e 49
Yhteistyolla kannattavuutta - K-rautakauppiaspaivit.........................50
KaikKi tingittyyn hintaan -kampanja...................ccccocooooveeiiinn. 50
Vuodelle 1993..........ooooomiiieeeeeeecee et ses e 5
Erikoiskauppajaoston toimintakertomus vuodelta 1992...................... 52
VUOSIKOKOUS........ovieiecececece e oo
Vaatehlone...............cooriciieeecceeeceeese oo, 53
K-kenki ja Andiamo............ccooiimioiiceciorieeeeeeeeeeee oo, 54
KeSPOTT ..o 55
MUSta POESSI......oiooieiiieiieteeeeeec et 56
K-kaupan naiset -jaoston toimintakertomus vuodelta 1992.................57
KOKOUKSEL.............oiimiiiiceeeeeee e 5T

TyYOVATIOKUNLA. ....ocvinineeeceeistit ettt 57

JORTOKUNEA, 111 3T
VUOSIKOKOUS. 111, 9
Valtakunnalliset tapahtumat.......................coooovvveeeecoisioe 0059

K-kaupan asiakdSneuvostor ..........c.coovvvivceceicoensie e es e 59

Lasten OlympialaiSer ..........eeueieeereiuieececeeceeiseeee s 60

MesStarimyyAKOUIILUS ...vueeecerecriisiceeees e e cee s 60

YMPELSIOKOUIULUS ...oovvevoiieeieieiti e e, 60
JAoStOtOIMIKUNNAL...........c.oooiiiiicececece oo 61




Tapahtumia vaoden varrelta.............cooooiicioinni e 61

Tilaisuuksiin osallistuminen............c.ovovervecinenniini e 61
Nuorkillan toimintakertomus vuodelta 1992...................ooviiininnnn. 62
KKOKOUKSEL.......ooeeevvirirnr e eeee e et st s e en e b r s e n s 62
K-Team PAiVAL TUTUSSA ...covvinirririieeeeseretesbesssseeas st 62
Nuorkillan viuosikokous POTISSA .....ceceiieenenciiniieiissinsrnsss e 63
JOhtoKunNNAN KOKOUS ...ecoeuieeeireitivecsnnininesis s cebsssnasns s e sss e sseeos 63
MUUE KOKOUKSEL «..eveeeeiivveesrseneseeeeeseesetssiassarassssessmeseeensestnsssasssnassnssannees 64
MestarimyyjAKOUIULUS. ... 64
Mestarimyyjatulokset 1992 ... 65
Ruotsinkielisten tUIOKSEL ......cccciiiirorin s 66
Piirien villiset Kilpailut...............ccoooiiiimmnmce 67
Koulutuskilpailu 1992 ... 67
Kehityskilpailit 1992 ..o 67
Vuoden palkitil.........c.covvoveeeonnniiiiteressse s 68
K-Team mukana Suomi juoksee -tapahtumassa jo 4. kerran................ 68
Nuorkillan matKat..........cooooreeeerieeieiennie it esssisasanens 68
PiIrien tOiMINEA..........ccovereeeeeereer et sb s st 68
LOPPUSANAL......oiveriviiiiiniieeiniir s ba st s s s s 69
Suomen Vihittiiskauppiasliiton piirien ja jaostojen seki muiden yhteisé-
jen johtoelimet 1992, ... 70
Suomen Vihittiiskauppiasliiton edustus eri elimissi........cccccooereeenee 79

Vastaavat toimihepkilot ja tehtavat. ..o 81




Suomen
Vahittaiskauppiasliiton
toimintakertomus
vuodelta 1992

80. toimintavuosi

Yleista

Kertomusvuonna maan taloudellinen tilanne heikkeni edelleen. Ty6ttomien
midirii ylitti 400.000, ja mm. ns. raippavero pienensi kotitalouksicn kiiytetti-
vissid olevia tuloja niin, ettd kotimainen kysynti aleni huomattavasti. Tami
niikyi vihittdiskaupassa laskevina myyntilukuina. Tilastokeskuksen ennakko-
tietojen mukaan koko vihittdiskaupan myynnin arvo putosi tammi-heiniikuus-
sa 5,9 % cdcllisen vuoden vastaavaan ajanjaksoon verrattuna. Suurimmat
pudotuksetkocttiin rauta- ja huonekaluk aupassa, pienimmétkello- ja piivittiis-
tavarakaupassa. Vain apteekkien myynti kasvoi.

Myynnin negatiivisesta kehityksesti johtuen kaikkien vahittiiskaupan toi-
mialojenkannattavuus heikkeni. Kiristyneen hintakilpailun takia myyntikatteita
Jouduttiin pudottamaan, cikii henkilokulujen kasvun pysihtyminen riittinyt
korvaamaan menetystd. Pieneltd osin myynnin ja kannattavuuden negatiivi-
seen kehitykseen vaikutti myos syksylld toteutettu péiitds péiistidd Suomen
markka kellumaan. Vaikka markan arvo aleni kiiytinnossd noin 15 %:lla,
kohonneita tuontihintoja ei voitu heikon kysynnin ja kovan kilpailun takia
tiysimédrdisesti siirtédi vahittdishintoihin, mikd my6s alensi kaupan katteita.

Tyo6markkinoilla oli koko vuoden kohtuullisen rauhallista, Syksyn tulopo-
liittisia neuvotteluja tydntekijipuolen keskusjirjestot tosin vauhdittivat
yleislakkouhkauksella, joka kohdistui maan hallituksen toimintaan. Kun hal-
litus peruutti ty6ttomyysturvan heikentdmissuunnitelmansa, sopu oli helppo
10ytdd. Palkankorotuksia ei vuoden aikana toteutettu, ja tupo-ratkaisun yhtey-




dessi tyontekijdjirjestot suostuivat osallistumaan tySttdmyysturvan rahoituk-
seen, tosin vain 0,2 %:n suuruisella tyottomyysvakuutusmaksulla.

Vuoden kuumin tapahtuma oli kilpailulain voimaantulo 1.9., ei niink#n itse
lain siséillon takia - K-kauppiasliitto piti lakia oikeaoppisena ja tarpeellisena -
vaan sovellutusten takia. Kilpailuvirasto néct ilmoitti ennakkokisityksenéin,
ettd my0s kauppiaitten yhteismarkkinointi on kuluttajan kannalta vahingollista
toimintaa, eikd sille ndin ollen ole tarpeen mydntdii lain mahdollistamia
poikkeuslupia. Asiasta nousseen julkisen hilyn jéilkeen virasto lievensi mieli-
pidettiiéin ja rajasi osan odotettavissa olevasta poikkeusluparuuhkasta koko-
naan kisittelyn ulkopuolelle. Kun Kaupan Keskusliiton ja Vihittdiskaupan
Keskusliiton hakemuksesta myonnetystd yleisluvassa ehtona oli, ettei ko.
yhteistoiminnan piiriin kuuluva markkinaosuus saa nousta yli 20 %:m, K-
kauppiaat jaivit kdytinndssi ainoana kauppiasketjuna yleisluvan ulkopuolel-
le. K- kauppiasliiton omiin poikkeuslupiin ei vuoden loppuun mennessi saatu
selvyytti.

Kaupan jirjestokentdn jarkeistiminen eteni kertomusvuonna suunnitelmien
mukaisesti. Kaupan Keskusliitto ja sen uudet toimialayhdistykset aloittivat
toimintansa helmikuussa, ja syyskuussa Viihittiiskaupan Keskusliitto jitti
jasenhakemuksena Kaupan Keskusliittoon, joka hyviksyi hakemuksen loka-
kuussa. VKL:n jasenyys tuli voimaan 1.1.1993, ja sille suunniteltiin uudessa
organisaatiossa mm. vihittdiskaupan yhteisten edunvalvonta-asioitten hoita-
mista.

K-kauppiasliiton jaostojen ja piirien toiminnassa paneuduttiin keinoihin,
joilla laskusuhdanteesta selviydytiin, Erityisesti kauppiaitten keskindisti ko-
kemustenvaihtoa kdytettiin hyviksi motivaatiota ja vusia ratkaisuja etsittdessa.
Kokemustenvaihtoryhmii arvioitiin vuoden lopussa olevan jo toistasataa,
cdustaen kaikkia K-kaupan toimialoja.

Liiton yhteyksid jdsenkuntaan hoidettiin edelleen piidasiassa Kauppias-
lehden, piireille ja luottamuskauppiaille ldhetettyjen tiedotteiden, kauppiasko-
kouksissa vierailujen sekéd puhelinneuvonnan viilitykselld. Kaikille jisenille
veloituksetta lihetetty Kauppias-lehti ilmestyi vuoden aikana 21 kertaa sisil-
tden 320 sivua. Numero 7 oli asiakasneuvostojen ja numero 17 Nuorkillan
erikoisnumero.

Liiton jdsenmiiré oli vuoden lopussa 2.315 kauppiasta, jossa oli edellisvuo-
teen verrattuna vihennysti 193 kauppiasta.

Liiton sisiainen toiminta

Luottamuselinten kokoukset

Liittohallitus kokoontui vuoden aikana kaksi kertaa ja sen tydvaliokunta
yhdeksin kertaa,




Liittohallituksen kokouksissa piiipaino oli - sd@ntomaardisten hallinnollis-
ten asioitten ohella - K-kaupan painopistealueiden valinnassa ja toleuttamises-
sa. Kertomusvuonna olivat niiden lisiksi esilli mm. K-kaupan kannattavuus-
nikymiit, jaostojen toimintastrategiat laskusuhdanteen aikana ja sen jilkeen,
verouudistus, kanta-asiakasmarkkinointi, Euroopan yhdentymisen vaikutus
K-ryhmin toimintaan, tydmarkkina- ym. edunvalvonta-asiat ja liiton organi-
saation kehittdiminen.

Tydvaliokunta valmisteli liittohallituksen kokouksia ja liiton yleisti toimin-
tasuunnitelmaa. My®s liiton talous, tytiryhtididen toiminta, yhteydet Keskoon,
painopisteiden totcutuminen piirien ja jaostojen toiminnassa, liiton organisaa-
tion ja kokousten kehittiminen sekid edunvalvonta-asiat olivat useaan ottee-
seen esilli. Kukin puheenjohtajista piti sovitun tyonjaon mukaisesti yhteyttd
jaostoihin ja piireihin, ja jaostojen puheenjohtajille jirjestettiin tybvaliokun-
nan kanssa yhteinen kokous.

Vuosikokous

Liiton vuosikokous pidettiin 6.4, Helsingin Messukeskuksessa. Kokouksecn
osallistui kaikkiaan 95 piirien valtuuttamaa virallista edustajaa, kaikkiaan
kokouksessa oli lasni 250 henkil6d.

Kokoukscn avasi liiton puheenjohtaja Heikki Tuominen, joka my®ds valittiin
kokouksen puheenjohtajaksi, Avauspuheessaan Tuominen arvosteli hallituk-
sen talouspolitiikkaa kulutuskysyntid supistavana jakilpailupolitiikkaa kilpai-
lua rajoittavana. Tydmarkkinoille Tuominen kaipasi nykyisti enemmiin
yrityskohtaista sopimismahdollisuutta.

Liiton tilinpiiitds ja toimintakertomus hyviksyttiin yksimielisesti ja
tilivelvollisille my&nnettiin vastuuvapaus vuoden 1991 toiminnasta.

Tuomisen jiittiiessi liiton puheenjohtajan tehtidvin uudeksi puheenjohtajaksi
vuodelle 1993 valittiin dipl.kauppias Heikki Takamiki Alavudelta. [ varapu-
heenjohtajaksi valittiin dipl.kauppias Tapio Tamminiemi Tampereelta ja 11
varapuheenjohtajaksi kauppias Ari Kannos Kouvolasta. 111 varapuhecnjohta-
jaksi liittohallitus oli suorittamansa #inestyksen jilkeen pidttinyt esittiiil
kauppias Eero Luhtasaarta Jirvenpiiisti. Vuosikokouksessa vastaehdokkaaksi
tuotiin liittohallituksen #iincstyksessid vihemmistoon jidinyt kauppias Jarmo
Hiimiilidinen Rovaniemeltd. Vuosikokousedustajat déinestivit Himéldisen pu-
heenjohtajistoon d3nin 54-41.

Liittohallitus kutsui Keskon hallintoncuvoston entisen puheenjohtajan ja
liiton tilintarkastajien puheenjohtajan kauppaneuvos Matti Toivakan liiton
kunniajiseneksi ja mydnsi liiton kunniamerkin 14 henkiltlle: kauppiaat Eero
Luhtasaari Jirvenpiistii, Pertti Heino Imatralta, Vesa Lammela Paneliasta,
Jukka Petiijid Tampereelta, Elina Kemppainen Hyrynsalmelta, Erkki Piipponen
Sotkamosta, Tauno Pitkiinen Kaavilta, Jaakko Heinonen Loimaalla, Aulis
Lahti Turusta, Sulo Riihimiki Salosta ja Aimo Joensuu Alajirveltd sekéd
myymiéldsuunnittelija Juhani Immonen ja osastopiiiillikké Reima Turunen
Keskosta.




Kesiakokous

Kesidkokoukseen ja liiton 80-vuotisjuhliin Jyviskyliisin oli helluntaiviikon-
loppuna 6.-7.6. saapunut noin 1.500 K-ryhmiilzisti.

Kokouksen teemana oli “Asiakas keskipisteessii”. Ohjelman taustatietojen
kerddmiseksi SV-Tietopalvelu Oy oli maalis-huhtikuun aikana tehnyt 23
Keski-Suomen piirin K-kaupassa sekd 11 muussa K-kaupassa tutkimuksen,
Jjoka kohdistui yhteensi 7.462 asiakkaaseen, 33 kauppiaaseen ja 412 tyonteki-
Jéin. Tutkimuksessa peilattiin asiakkaitten, henkildkunnan ja kauppiaitten
ndkemyksid kaupasta. Tuloksia esitteliviit kokouksessa professori Heikki
Rinne, tutkimuspiillikko Lasse Mitronen ja kenttépéillikkd Ari Ranta. Kaup-
piaille oli jaettu omat kuntokortit, jonka tiyttdmilld oli mahdollista saada
kisitys oman kaupan nykytilasta. Keskon varapiiijohtaja Eero Kinnunen
tdydensi tutkimustietoa omalla puheenvuorollaan “Monta tieti tulokseen”.

Pédjuhlan avasi liiton puheenjohtaja Heikki Tuominen, joka puheessaan
kaipasi innostamista tyontekoon ja Kuluttamiseen, Tuominen piti yritysten
kannattavuuden parantamista olennaisimpana osana kansantaloutemme sa-
neeraustydt, jakehotti unohtamaan sen harhakuvan, etti talouspolititkassamme
voitaisiin médrti crilaisia asioita yritysten maksettavaksi. Erillistii yritysrahaa
ei ole, vaan kaikki raha tulee viime kidessi tavalliselta palkansaajalta, jonka
ostovoiman kehitys talouseldméimme rattaita pyorittidd, Tuominen totesi.

Vuosikokousesitclmén piti valtiot.tohtori Kari Jalas, joka selvitti kuulijoille
Euroopan integraation taustaa ja historiaa, arvioi teollisuuden ja maatalouden
sopeutumistarpeita ja yhdentymisen vaikutuksia suomalaiseen tukku- ja
viahittdiskauppaan. Piidjohtaja Eero Utter kisitteli omassa puheenvuorossaan
mm. kilpailulain vaikutuksia K-ryhmén toimintaan.

Pidjuhlassa csiteltiin 13 uutta diplomikauppiasta: Taisto Autio Kemisti,
Otto Eronen Vammalasta, Tuula Eronen Vammalasta, Torsti Hiltunen Kontio-
lahdelta, Virve Hiltunen Kontiolahdelta, Jaakko Hulmi Forssasta, Hilkka Jylh:
Kaustisilta, Ruusa Laitinen Keuruulta, Jukka Leskinen Pirkkalasta, Viino
Nieminen Keuvruulta, Erkki Niskanen Seinijoelta, Reino Oikarinen Kuusa-
mosta sckii Markku Piiroinen Espoosta. Kouluttajakauppiasstipendin saivat
Risto Jokiniemi ja Marke Timonen Valkeakoskclta, Heikki ja Laila Kalliala
Salosta, Aimo ja Eija Karppinen Kittilistd, Mikko ja Tiris Savolainen Pielavedelti
sekd Ari ja Armi Tiainen Mikkelisti,

Ruotsinkieliset K-kauppiaat pitiviit oman K-triiffeninsi lavantai- iltapéiviilli
Hotelli Laajavuoressa. Illalla kokousviki juhli monitoimihallin tiloissa ja
hengelliseen iltaan osallistuneet kokoontuivat Savutuvan Apajalla, Kesiikoko-
us pidttyi sunnuntaiaamunkirkonmenojen ja seppeleenlaskun jilkeen Tourulan
uuteen kauppakeskukseen tutustumiseen.

Valtiovallan kunniamerkit

Tasavallan Presidentti myonsi 6.12. valtiovallan kunniamerkin scuraaville
yhteiskunnallisesti ansioituncille K-kauppiaille ja K-kauppiasliiton toimihen-
kiloille: o
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Suomen Leijonan ritarimerkki
Diplomikauppias Aila Harjanne, Turku

Suomen Leijonan ansioristi
Pidsihteeri Marja Aslama, K-kauppiasliitto
Kauppias Paavo Kolari, Hyvinkd4

Suomen Valkoisen Ruusun I Ik mitali kultaristein
Diplomikauppias Jaakko Hulmi, Forssa

Kauppias Irmeli Kekkonen, Kotka

Kauppias Lauri Lempiiinen, Imatra

Diplomikauppias Eino Oijusluoma, Nokia

Diplomikauppias Raimo Rehelma, Pori

Diplomikauppias Leo Tanskanen, Tampere
Limoituspéillikkd Markku Tolsa, Kauppiaitten Kustannus Oy

Piirien ja jaostojen toiminta

Piirien ja jaostojen toiminnassa K-kauppiaitten myynnin kehittiminen ja
kannattavuuden parantaminen olivat monipuolisesti esilld. K-kaupan paino-
pisteet “K-kauppiaiden kokemustenvaihto”, “Kauppaakanta-asiakkaille” sekd
“K- kauppiaasta ykkostyonantaja™ olivat nekin vahvasti toimintaa ohjaamassa.
Etenkin kokemustenvaihtoon osallistuminen kiinnosti kauppiaita, koska talou-
dellisesti vaikeat ajat pakottivat keskustelemaan ongelmista aikaisempaa avoi-
memmin.

Piirejd oli kertomusvuoden lopussa edelleen 10, eli yksi enemmin Kuin
aluekeskoja, kun Lapin piiri on jatkanut toimintaansa aluekeskon toimialuees-
ta poiketen. Lapin ja Oulun piireilld on kuitenkin runsaasti yhteistoimintaa,
mm. yhteinen rauta- jamaatalouskauppatoimikunta seki yhteinen piirisihteeri.

Jaostoissa kdynnistettiin organisaationudistuksia. Kun Kesko piitti siirtdi
rauta- ja maatalouskauppansa aluekeskoista rautakaupassa neljiin ja maatalo-
uskaupassa kolmeen aluemyyntiyksikkoon, littto kidynnisti vastaavanlaisen
kauppiasorganisaation uudistamiscn. Organisaatiotydryhmén esitys hyvik-
syttiin niin rauta- kuin maatalouskauppajaoston johtokunnassa syksylld, ja
uudet aluetoimikunnat on tarkoitus kiiynnistid asteittain vuoden 1993 aikana.
Myis erikoiskauppajaostossa suunniteltiin organisaation keventdmisté niin,
ettd Kesport-, Vaatchuone- ja Musta Porssi -kauppiaat luopuisivat alueellisista
kauppiaskerhoista ja keskittiisiviit voimavaransa valtakunnalliseen yhteisty6-
hon. K-kaupan naiset -jaosto oli jo kevialld muuttanut sééntéjdin ja nimeéiin,
niin ettéi uusi vuoden 1993 alussa kidynnistyvi K-asiakasyhteysjaosto tarjoaa
toimintaa asiakassuhteitten ja ympiristdasioiden parissa kaikille K-kauppiail-
le ja heidén perheenjdscnilleen sukupuolesta riippumatta.

Liitto jérjesti luottamuskauppiaille kokoustaidon seminaarin Helsingissi
11.-13.2. Seminaarin tarkoituksena oli antaa puheenjohtajakauttaan aloittaville
kauppiaille valmiuksia niin puheenjohtajatehtivin hoitamiseen kuin julkiseen
esiintymiseen. Liiton edustajat osallistuivat kaikkiin piircissi jirjestettiiviin
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luottamuskauppiaspdiviin samoin kuin kaikkiin piirien keviit- ja syyskokouk-
siin.

Piiri- ja jaostosihteeripdivit pidettiin m/s Isabellalla 1.-2.9. Kokouksen
piaidaiheena oli vuoden 1993 painopisteiden ja toimintasuunnitelman toteutta-
minen.

Valtakunnallisten kokouspdivien isdntind toimivat Keski-Suomi (kesikoko-
us) ja Turku (Nuorkillan piiviit). Osanotto kesiikokoukseen oli hieman alle ja
Nuorkillan pdiville hieman yli odotusten.

Kunkin jaoston toimintakertomus on edempéni.

Yhteistyo Keskon kanssa

Liheinen yhteistyd Keskon kanssa jatkui kaikilla tasoilla. Pddosa yhteistoi-
minnasta tapahtui liiton jaostotoiminnassa, jonka péaétdsten valmistelussa ja
toimeenpanossa keskolaisilla sihteereilld ja asiantuntijajdsenilld oli merkittdva
panos. Yhteisty0 tiivistyi entisestdin mm. erikoiskanppajaostossa, jonka tava-
ra-alakohtaiset kauppiastoimikunnat osallistuivat aktiivisesti mallistojen suun-
nitteluun, valikoimien rakentamiseen jne.

K-ryhmiin ympéristdohjelman toteuttamista jatkettiin Keskon jaliiton yhtei-
sen tydryhmin ohjaamana. Pidipaino oli kiytdnnonldheisissd asioissa: ympi-
ristokoulutuksessaja jitehuollon kehittdmisessd. Y mpiristokoulutustilaisuuksia
jarjestettiin K-kauppiaille ja keskolaisille yhdeksillid paikkakunnalla yhteis-
tydssd Helsingin yliopiston Lahden koulutus- ja tutkimusyksikén kanssa.
Jitehuollon alueella merkittivin uudistus oli pahvijitteen palautuskokeilu
Keskon kuljetuskalustolla Pohjois-Suomen alueella. Kokeilu onnistui niin
hyvin, etti terveysviranomaiset hyviksyivit sen laajentamisen koko maahan.

Kesko osallistui liiton suhdetoiminnan kustannuksiin mm. lahjoittamalla
aikaisempien vuosien tapaan kauppa- ja kotitalouslaitoksille Mestarimyyji-
koulutuksen oppikirjat ja palkinnot sekd vastaamalla asiakasneuvostotoimin-
nan kdytidnndn jirjestelyistd. K-instituntti vastasi entiscen tapaan Mestarimyy-
jdkoulutuksen aluetapaamisten ohjelmasta.
tusten ja K-kauppiaitten riskienhallinnan kehittimiseksi. Uutena projektina
toteutettiin K-kauppiaitten cldketurvan tarkistus, jonka puitteissa noin 150 K-
kauppiasta paransi eldketurvaansa lisdvakuutuksin.

Liiton puheenjohtaja Heikki Tuominen kuului edelleen Keskon hallintoneu-
voston valtuutettuihin, ja liiton toimitusjohtaja osallistui aikaisempien vuosicn
tapaan kutsuttuna Keskon hallituksen kokouksiin, Vastaavasti Keskon hailin-
toneuvoston puheenjohtaja, padjohtaja jakenttidjohtaja kuuluivat liittohallituk-
seen ja kaupallisten ryhmien johtajat vastaavien jaostojen johtokuntiin ja
niiden tyovaliokuntiin.

Liiton vuosikokous ja Keskon yhtitkokous pidettiin entiseen tapaan samana
paiviini - tillid kertaa Helsingin Messukeskuksessa - ja Kesko tarjosi vuosiko-
kouksen osanottajille lounaan. Aluckeskojen neuvottelukuntien valinta tapah-
tui entiseen tapaan piirien syyskokousten yhteydessi.
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Liiton ja Keskon yhteinen kunniakirja kauppiasuransa piittineille veteraa-
nikauppiaille jacttiin piirien keviit- ja syyskokouksissa yhteensi 80 henkilolle.
Vuodesta 1972 alkaen veteraanikirjoja on jaettu kaikkiaan 1,883 kappaletta.

Yhteisty0 muiden yhteisojen kanssa

Kaupan Keskusliitto (KKL)

Kaupan Keskusliiton toiminta kiynnistyi asteittain kevitkaudella. Keskuslii-
ton linjanvedoista vastaava hallitus oli kuitenkin vield kovin tukkukauppapai-
notteinen, kun sen jisenind oli vain kaksi kauppiasta, K- ja T-kauppiasliiton
puheenjohtajat. Marraskuussa pidetyssd vuosikokouksessa vihittdiskauppa
sai vuoden 1993 hallitukseen kaksi lisipaikkaa VKL:n jisenyyden myota. K-
kauppiasliiton jo kevailli tekemi aloite vihittdiskaupparyhmin perustamises-
ta viihittidiskaupan yhteisid, toimialoista riippumattomia edunvalvonta-asioita
hoitamaan jdi odottamaan VKL:n mukaantuloa. KKL:n puheenjohtajana toimi
Starckjohann-konsernin pédjohtaja, vuorineuvos Pertti Berg ja toimitusjohta-
jana OTK, KTM Guy Wires.

Suomen Piivittdistavarakauppayhdistys jatkoi Kaukevan piivittiistavara-
ja elintarvikelainsdddintdryhmien toimintaa. Yhdistysti tyollisti kotimaan-
kauppaan liittyvien lainsd4dints-, ympiristo-, hintavertailu- ym. kysymysten
lisdksi erityisesti EY- ja ETA-sopimusten aiheuttamiin muutoksiin valmistau-
luminen. Yhdistyksen puheenjohtajana toimi Keskon varapiijohtaja Timo
Karake ja toimitusjohtajana KTM Harri Spére. K-kauppiasliittoa edusti yhdis-
tyksen hallituksessa kauppias Hannu Nieminen ja ulkomaankaupparyhmiissi
kauppias Borje Vaittinen.

Suomen Rautakauppayhdistys jatkoi vastaavasti Kaukevan rautakauppa- ja
rakennustarvikeryhmien toimintaa, silli erolla, ettd K-kauppiasliiton liityttyi
yhdistyksen jiseneksi sen hallitukscen kuului nyt myds toimiva vihittdis-
kauppias. Yhdistyksen puheenjohtajana toimi Renlundin toimitusjohtaja Sep-
po Tuominen ja toimitusjohtajana OTK Osmo Laine. K- kauppiasliittoa halli-
tuksessa edusti dipl.kauppias Heikki Takamaki.

Suomen Tavaratalokauppayhdistyksen toiminta kiynnistyi edelliimainittuja
hitaammin. Mm. myymildvarkaus- ja turvallisuuskysymykset olivat yhdistyk-
sen hallituksessa useaan otteeseen esilli, ja K-kauppiasliiton aloitteesta yhdis-
tys perusti vuoden lopulla “kaupan turvallisuusryhmiin®, jonka puheenjohta-
Jaksi nimettiin Keskon riskienhallintapiillikké Harri Koskenranta, Yhdistyk-
sen puheenjohtajana toimi Anttilan toimitusjohtaja Uolevi Manninen ja toimi-
tusjohtajana KTM Harri Spare. K-kauppiasliiton edustajana yhdistyksen hal-
lituksessa oli kauppias Eero Luhtasaari.




Vahittiaiskaupan Keskusliitto (VKL)

Kertomusvuoden aikana Suomen Hallikauppiaitten L.iitto erosi VKL:sta, joten
Jjdsenjirjestdjen madrd putosi 22:een. Useimpien jiscnjirjestdjen jdsenmadrd
laski merkittdvisti, mikd pienensi VKL:n jasenmaksutuloja ja vaikeutti talou-
den tasapainottamista. VKL joutuikin turvautumaan scki lomautuksiin etté
henkilokunnan viihentdmiseen. Vuoden lopussa VKL:ntoimistossa tydskente-
li neljd henkeii.

Vuosikokouksessa 17.3. VKL:n puheenjohtajaksi valittiin uudelleen K-
kauppiasliiton edustaja toimitusjohtaja Heikki Kiipd Lahdcsta. Muut K-
kauppiaat VKL:n hallituksessa olivat Heikki Tuominen, Heikki Takamiki,
Tapio Tamminiemi ja Kalevi Sivonen. Sivonen toimi myds péivittiistavara-
jaoston puheenjohtajana, tosin ko. jaoston toiminta vihitellen hiljeni K- ja T-
kauppiasliittojen liityttyd Suomen Piivittdistavarakauppayhdistykseen pyrki-
mykseniiin keskittdd koko piivittdistavarakaupan edunvalvonta yhteen paik-
kaan. Hallituksen tyovaliokuntaan kuuluivat Kidpa ja jarjestojohtaja Jouko
na.

Kertomusvuoden aikana VKL toteutti mm. maksupiiditeseminaarin, kilpailu-
lakiseminaarin, Erilaisen kaupan pdivin sekéd perinteisen matkascminaarin,
joka tilld kertaa suuntautui Pariisiin SIAL- elintarvikemessujen aikaan. Edun-
vottelut kauppiaitten hintayhteistydn vaatimista poikkeusluvista. Tuloksena
neuvotteluista oli lopulta joulukuussa saatu yleislupa, jonka piiriin mahtuivat
lihes kaikki kauppiasketjut K-ryhmii lukuunottamatta.

VKL:n liittymistii Kaupan Keskusliittoon valmisteltiin koko vuoden, aluksi
ns. jirjestotydryhmissd, sitten tydvaliokunnassa ja hallituksessa. Jisenhake-
mus jétettiin KKL:1le 8.9. ja se hyviksyi jisenyyden 13.10. samoilla periaat-
teilla kuin muidenkin jisenjirjestdjen osalta. Liittymisneuvotteluissa sovittiin
mm., etti VKL saa KKL:n jiseneni hoitaakseen vihittdiskaupan yhteisii
edunvalvonta-asioita. VKL:n hallitus vahvisti vield 24.11., ettd sen asettamat
chdot liittymiselle olivat kiydyissd neuvottcluissa pédpiirteissiin toteutuneet
ja jisenyys tuli néin voimaan vuoden 1993 alusta.

VKL:n toimitusjohtajana toimi edelleen hallintotiet.maist. Veli Saarenhei-
mo.

Liiketyonantajain Keskusliitto (LTK) ja
Kaupan Tyonantajaliitto (KTL)

Yhteistyd Liiketyonantajain Keskusliiton ja Kaupan Ty&nantajaliiton kanssa
jatkui kiinteiini. K-kauppiaat olivat edelleen lukumééiriisesti suurin ryhmitty-
mi KTL:ssa, vaikka jisenmiérimme putosikin lihes sadalla ollen vuoden
lopussa 1.025 kauppiasta, joiden palveluksessa oli 18.919 tyOntekijdd. Koko
muun yksityisen vihittidiskaupan edustus KTL:ssa oli edelleen alle puolet K-
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Liitollamme oli LTK:n edustajistossa nelji edustajaa eli puheenjohtajat
Tuominen, Kannos, Takamiiki ja Tamminiemi. KTL:n hallitukseen kuului
puheenjohtajien lisiksi jirjestdjohtaja Jouko Kuisma, joka oli myds tydvalio-
kunnan jisen. Myyjitoimikunnassa, jonkaei tosin ole tarvinnut tulopoliittisten
kokonaisratkaisujen yhteydessd kokoontua, K-kauppiaita edustivat
dipl.kauppias Eino Venho ja asiamies Hannu Rinne. Piidsihteeri Marja Aslama
kuului tydmarkkinajirjestdjen yhteiseen Palvelualojen koulutusvaliokuntaan.

Vuoden aikana ei palkkoja korotettu, kun edelliseni syksyni sovittua palk-
kaisulla. Henkilokustannukset nousivat vuoden aikana kuitenkin 2-3 %-yksik-
ko4 tyottomyysvakuutusmaksun, sosiaaliturvamaksun ja vuosiporraskorotus-
ten takia.

LTK:n puheenjohtajana toimi Keskon padjohtaja vuorineuvos Eero Utter ja
toimitusjohtajana VTK Jarmo Pellikka. KTL:n puheenjohtajana toimi Tradekan
toimitusjohtaja Antero Remes ja asiamiehend varatuomari Jarmo Sierla.

Kansainvilinen yhteistoiminta

K-kauppiasliitto ja Kesko kuuluivat edelleen Elintarvikekauppiasyhteisdjen
Kansainviiliseen Liittoon (IVLD), jonka keskusliikejaoston puheenjohtajana
toimi pédjohtaja Ecro Utter. Ammatillisessa jaostossa liittoa edusti jirjestdjoh-
taja Jouko Kuisma. Jaosto piti kokouksensa 23.-24.3. Miinchenissaja 14.-15.9.
Oslossa. Oslossa pidetyssd yleiskokouksessa Keskon varapidjohtaja Timo
Karake valittiin IVL.D:n uudeksi varapuheenjohtajaksi. Puheenjohtajana toi-
mii kauppias Herbert Gallbauer Salzburgista Itidvallasta.

Kaupan keskusjirjestdjen yhteistyd erityisesti EY:n suuntaan vahvistui
vuoden lopussa, kun vihittdiskauppaa edustanut CECD ja tukkukauppaa
edustanut FEWITA yhtyiviit. Suomea on kummassakin jirjestossi edustanut
Kaupan Keskusliitto.

Vihittdiskaupan Keskusliitto on edustanut Suomea péivittiistavarakaupan
pohjoismaisessa yhteistydelimessi Pohjoismaisessa Kauppiaskomiteassa, joka
kokoontui Ruotsin liiton isinndimind Goteborgissa 11.-12.5. K-kauppiasliit-
toa edustival kokouksessa Heikki Kaidpid ja Jouko Kuisma. Kokouksessa




Ajankohtaisia vahittaiskaupan
kKysymyksia

Palkankorotukset edelleen jaissi

Kertomusvuoden aikana ei toteutettu palkankorotuksia. Syksylld kiydyt neu-
vottelut tydnantajien ja tyontekijoiden keskusjirjestdjen vililld johtivat lopulta
sopimukseen nollalinjan jatkamisesta vuodella eteenpiin. Sopimusta edelsi
tyontekijajrjestojen ja hallituksen sitked kiista hallituksen esittimisti tyottd-
myysturvan heikentiimisesti. Hallitus antoi lopulta yleislakkouhan cdessi
periksi. Tydnantajat pitivit suunniteltua lakkoa poliittisena ja lain vastaisena.

Palkkojen jiddyttamisestd huolimatta tyonantajien henkilokustannukset nou-
sivat, kun palveluvuosikorotukset oli aikaisemman sopimuksen mukaan mak-
scttava. TyOnantajan sosiaaliturvamaksuakorotettiin 1.7. alkaen 1 %:yksik 6114,
ja vuoden lopussa tiedettiin, ettd niin TEL-maksuun kuin etenkin tyottomyys-
vakuutusmaksuun oli vuodelle 1993 tulossa merkittivid korotuksia, jotka
nostaisivat henkilékustannuksianoin 4 %:yksiko6lld. Liitto esitti Kaupan Tyé6n-
antajaliitolle, etti tulopoliittisessa ratkaisussa osa tyottomyysvakuutusmaksun
noususta perittdisiin tyontekijoiltid, Nidin tapahtuikin, mutta maksun suuruu-
deksi madrittiin vain 0,2 %.

Lomaltapaluurahasta paikallisia sopimuksia

Tyomarkkinoiden keskusjirjestot suosittelivat toukokuussa lomaltapaluura-
han siirtimiscn mahdollistamista paikallisin sopimuksin. Kaupan alalle suosi-
tus ei tuonut varsinaisesti uutta, koska siirto on ollut kaupan tydehtosopimuk-
sen mukaan jo ennestddnkin mahdollista. Kaupan Tyonantajaliitto hyviksyi
keskusjdrjestdjen suosituksen omalta osaltaan 13.5.

Suosituksen mukaan lomaltapaluurahan maksuajankohdan siirtimisesti oli
sovittava kirjallisesti ja sopimus sitoi kaikkia sen piiriin kuuluvia. Lomaltapa-
luuraha on maksettava viimeistdin 31.3.1993. Mikili lomaltapaluuraha péitet-
tiin vaihtaa vapaa-aikaan, vapaapdivit on annettava 30.4,1993 mennessi.

Vaikka suosituksessa annettiin mahdollisuus myds korottaa lomaltapaluura-
haa maksun lykkéintymisen takia, kaupan alalla ei kiiyty keskusteluja téllai-
sesta vaihtoehdosta. Korotus olisi vienyt merkittidviin osan lykkidykselld saavu-
tetusta taloudellisesta hyddystd. Vuoden lopulla arvioitiin noin joka viidennen
K-kauppiaan sopineen lomaltapaluurahan siirrosta, Pddosa sopimuksista koski
rahan vaihtamista vapaa-aikaan.
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Alkavan yrittijin elikevakuutusmaksua
alennettiin

K-kauppiasliitto esitti vuoden 1990 lopulla seki Viahitidiskaupan Keskusliitol-
le ettd suoraan Elidketurvakeskukselle aloittavien yrittdjien elikemaksun alen-
tamista. Aloitteen pohjalta Eliketurvakeskus teki asiasta esityksen sosiaali- ja
terveysministeridlle, ja normaalien valmistelukuvioiden jélkeen lakimuutos
vietiin ldpi eduskunnassa vuoden 1991 aikana. Laki koskee niiti yrittiijiii, jotka
aloittavat toimintansa 1.1.1993 tai sen jilkeen.

Uuden lain mukaan yrittdjd, joka ei ole yritystoimintaa aloittacssaan tiytti-
nyt 43 vuotta, maksaa yrittijitoiminnan aloittamisvuotena ja kahtena siti
seuraavanakalenterivuotena puolet normaalista Y EL-vakuutusmaksusta. Maksu
lasketaan entiseen tapaan vahvistetusta tyStulosta. Vastapainoksi nykyinen
alhaisiin tyétuloihin perustuva vakuutusmaksualennus poistetaan asteittain.

Kilpailulaki uhkasi yhteismarkkinointia

Keviilld sdddetty kilpailulaki tuli voimaan 1.9. Hinta- ym. yhteistysjirjestelyille
mydnnettiin kuitenkin kuuden kuukauden siirtymésainnos. Maaliskuun alusta
1993 lahtien esimerkiksi K-kauppiaitten yhtcismarkkinointiin tarvitaan Kil-
pailuviraston myéntidmé poikkeuslupa.

Lakiteksti annettiin eduskunnalle jo marraskuussa 1991, eikii siihen edus-
kuntakisittelyn aikana tehty muutoksia. Niin ollen Kilpailuvirastolla oli
runsaasti aikaa valmistella omia kannanottojaan poikkeuslupakiiytint6on,
Valitettavasti ndin ci kuitenkaan tapahtunut. Kaupan keskusjirjestot pyysiviit
toukokuussa Kilpailuvirastoa laatimaan ohjeet poikkeuslupien hakemiseen,
jotta kauppiasketjut viimeistiiin lain voimaantullessa tictidisivit, miti virasto
poikkeusluvan hakijoilta edellyttdid, Neuvottelut viraston kanssa aloitettiin
kesdkuussa, ja ohjeiden luvattiin valmistuvan elokuussa. Elokuun lopussa
ylijohtaja Purasjoki ilmoitti, ettei virasto ole velvollinen antamaan ohjeita, ja
ettei poikkeuslupia kauppiaitten yhteistoiminiaan muutenkaan ole tarkoitus
myontéa.

Lokakuun alussa viraston kanta poikkeuslupiin oli jo siind miidirin muuttu-
nut, ettid se katsoi koko lakipykilin olevan turhauttavan, kun jokseenkin
kaikille hakijoille on lupa joka tapauksessa annettava. Virasto tiedustelikin
kauppa- ja teollisuusministeri6ltd, voisiko yleisohjeella rajata osan hintayh-
teistoiminnasta lupakdytinnon ulkopuolelle tai voisiko lakia tiydentis asetuk-
sclla, joka vihentdisi lupabyrokratiaa. Kaupan jirjestot olivat ilmoittaneet lain
edellyttiiviin kaupalta toistatuhatta poikkeuslupahakecmusta. KTM katsoi vi-
raston pyyntéjen olevan mahdottomia toteuttaa, mutta antoi ymmirtia, ettd
virasto voisi hakemuksesta myontiid hyvinkin laaja-alaisen poikkeusluvan.

Kaupan Keskusliitto ja Vahittiiskaupan Keskusliitto hakivat Kilpailuviras-
ton toivomuksesta 6.11. poikkeuslupaa kaikelle kauppiaitten yhteisesti
harjoittamalle lyhytaikaiselle tarjouskampanjoinnille. K-kauppiasliitto sopi
viraston kanssa, ettd K-kauppiaitten yhteismarkkinointia koskevia poikkeuslu-
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pia kasitelliin heti sen jilkeen, kun padtos KKL:n ja VKL:n hakemuksesta on
tehty. Yhteinen poikkeuslupapéitos saatiin 14.12.,, silld rajauksclla, ettd se
koski vain scllaisia yhteenliittymii, joiden markkinaosuus ei noussut yli 20
% . Titd suuremmat ryhmittymét joutuivat hakemaan erillistd lapaa. Virastol-
la ei ollut 20 %:n rajaan muuta selitysti kuin etti se kattaa valtaosan
yhteismarkkinoinnista, muttei kuitenkaan kaikkea.

K-kauppiasliitto katsoi, ettei markkinaosuuksilla voi olla merkitysti kilpai-
lun toimivuuteen muuta kuin silloin, kun markkinaosuus on niin suuri, etti se¢
johtaa médrddviin markkina-aseman vidrinkdyttoon, Liiton mielestd markki-
naosuuksien ilmoittaminen viraston edellyttimiilld tavalla on kiytinndssd
mahdotonta. Niinpéd K-kauppiasliitto jattikin 9.12. kaikkia toimialojaan koske-
vaterilliset poikkeuslupahakemukset, yhteensi 24 kappaletta, pyytden virastolta
niihin péitosti yleisluvasta riippumatta. Hakemusten kisittely oli kertomus-
vuoden lopussa kesken, mutta tiedossa oli, ettd virasto suhtautuu kielteiscsti
mm. piivittiistavarakaupan valtakunnalliseen ja alueelliseen yhteismarkki-
nointiin. Viraston perustelut olivat liiton mielestd lihinné henkil6kohtaisten
mielipiteiden tasolla. Muilta kaupan ketjuilta ei vuoden loppuun mennessi
ollut tullut poikkeuslupahakemuksia.

AuKiololain muutos liikahtamassa eteenpain

Kauppa- ja teollisuusministerio julkisti 14.12. suunnitelmansa kaupan auki-
ololainsiiiidinnon muuttamiseksi. Ehdotuksen mukaan kaupat saisivat péd-
sdintoisesti olla auki joka piivi kello 8-20. Ainoastaan kirkollisina juhlapii-
vini sekd vappuna ja itseniisyyspiiviinid kauppojen tulisi olla kiinni. Nykyiset
aattopiivien rajoitukset (joulu, juhannus, vappu, itsendisyyspdivé, paisidis-
lauantai) pysyisivit ennallaan, samoin haja-asutusalueella sdilyisiviit tdysin
vapaal aukioloajat.

Ministerio lahetti esityksensi lausunnolle vilittomasti julkistamisen jilkeen.
Liikealan Ammattiliitto, kirkkohallitus ja Kioskiliitto olivat esitysti vastaan ja
kaikki muut lausunnon antajat, mm. kaupan keskusjérjestot, Suomen Kuluita-
jaliitto ja Kuluttajavirasto kannattivat sitd, Liikcalan Ammattiliitto olisi valmis
hyviiksymidn vuodessa kahdeksan sunnuntaiaukioloa.

Lakimuutosta odoteltaessa kauppa- ja teollisuusministerié myonsi kaupan
keskusjirjestojen hakemuksesta maan kaikille vihittdiskaupoille poikkeuslu-
van aukioloon joulua edeltivini sunnuntaipiivind 13.12. ja20.12. kello 10-18.
Pi:tos oli samanlaajuinen kuin edellisend jouluna.

Hinta ja ympiristo kuluttaja-asiamichen
painopisteina

Kuluttaja-asiamics uusi toimintansa painopistealuect kuultuaan ensin kulutta-
ja- ja palkansaajajiirjestojen ja muiden kuluttajaviranomaisten nikemyksii.
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Hintamarkkinointi oli painopisteenid myds edelliselld kaudella. Ongelmat
eiviit ole kuitenkaan poistuneet. Erityisesti ns. riskikuluttajien asema vaatii
panostamaan hintailmoittelun valvontaan. Tuotteiden ympéristovaikutuksiin
liittyvd markkinointi on jatkuvasti kasvanut, ja my6s pohjoismaisen ympéris-
tomerkin kiyttéonotto edellyttdd markkinoinnin asiallisuuden varmistamista.

Muita painopisteitd ovat lapsiin ja nuoriin kohdistuvan kaupallisen vaikut-
tamisen seuraaminen, vilttimittdomyyspalveluihin kuten sidhkoé-, lampo- ja
puhelinpalveluihin liittyvit sopimussuhteet sekid kuluttajan taloudellista ja
terveydellisti turvallisuutta edistiviin lainsdddantotyohon osallistuminen.

Kuluttajavirastolta ruokakorin hintavertailu

Kuluttajavirasto sai vuoden aikana kiyntiin ruokakorivertailut eri paikkakun-
nilla. Ensimmaiiselli kerralla hintavertailussa oli mukana 48 tuotetta, toisella
kerrallajo 118. Tuotteiden hinnat painotetaan elinkustannusindeksin mukaisil-
la painoarvoilla, jolloin korin sisdltd kuvastaa jo kohtuullisen hyvin todellista
kulutusta. Vertailut saivat julkisessa sanassa osakseen suurta huomiota ja
vaikuttivat merkittdvdsti mukana olleiden kauppojen myyntiin. K-kauppias-
liitto on arvostanut viranomaisten tyotd puolueettoman hintavertailuaineiston
aikaansaamiseksi. Pidpiirteissddn Kuluttajaviraston tutkimus vastaa kaupan
toiveita. K-kauppiasliiton piivittdistavarajaoston ja Kuluttajaviraston johdon
viilisissd neuvotteluissa ruokakoritutkimukseen piiiitettiin vuonna 1993 mm.
liséti tietoa vertailtavien kauppojen palveluasteesta ym. luonnehdinnasta seki
parantaa Pirkka-tuotleiden mukanaoloa vertailussa.

Kaupan itse tecttiimiit tai tekemit hintavertailut yleistyividt mainonnassa.
Kun niissi tutkimuksissa on lihes poikkcuksetta estintynyt virheiti ja tahallis-
ta véidristelyd, Suomen Piivittdistavarakauppayhdistys laati loppuvuodesta
yleisohjeen hintavertailututkimusten suorittamisesta, kiytostd ja julkistami-
sesta. Ohje oli selvisti tiukempi ja omatekoisiin vertailuihin kielteisemmin
suhtautuva, kuin kuluttaja-asiamichen my6s loppuvuodesta julkaisema ohje
hintavertailuista, joka syntyi K-kauppiasliiton sitkeiden vaatimusten jilkeen.

Liikevaihtoveropohjaa aiotaan laajentaa

Kaupan keskusjérjestot antoivat huhtikuussa lausuntonsa litkevaihtoveropoh-
jan laajentamistoimikunnan mietinndstd. Tyoryhmd esitti siirtymistd litke-
vaihtoverotuksesta laajapohjaiseen arvonlisiiverotukseen.

Kaupan nikemysten mukaan uudistus on tarpeellinen. Samalla verotusmenet-
telyd tulee jirkeistdd ja tutkia mahdollisuuksia esimerkiksi yhdistid tulo- ja
liikevaihtoverotusmenettelyt siten, ettéd ilmoitukset annettaisiin ja ennakko-
maksut suoritettaisiin yhtiaikaisesti.

Myonteisti uudistuksessa on mm. teollisuuden ja kaupan alan yritysten
verotuskohtelun yhtendistyminen kéyttdomaisuushankintojen tullessa kaikille
verovelvollisille yrityksille yhtiléisin perustein viihennyskelpoisiksi. Vaarana
on, ettii uudistusta odoteltaessa téllaiset investoinmit jiddvit kokonaan tekemiit-
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td. Siksi viihennysoikeutta olisi laajennettava jo ennen varsinaista verouudis-
tusta, esimerkiksi 1.1.1993 alkaen.

Piaioma- ja elinkeinoverotus uusiksi

Eduskunta hyviiksyi vuoden lopulla pdioma- ja elinkeinoverotusta koskevat
lainmuutokset. Uundistuksessa piddomatulot verotetaan erillidin ansiotuloista.
Pidomatulosta maksetaan veroa 25 %. Ansiotulon verotus sdilyy ennallaan.
Korkoja saa vihentdd pidomatulojen verokannan mukaisesti ansiotulosta
menevistd verosta. Muita yksityishenkiliden verotusta koskevia muutoksia
ovatmm. myyntivoittojen verovapauksien poistuminen - oman asunnon myyn-
tivoittoa lukuunottamatta - korkojen verotuksen siirtyminen ldhdeverotuksesta
pidomaverotukseen, vuokratulojen osittaisen verovapauden poistuminen ja
vapaachtoisten eldkevakuutusten vdhennysoikeuden osittainen rajoittaminen.

Elinkeinoverotuksessa merkittavimpid muutoksia ovat varausten poistumi-
nen ja erdiden kulujen vihennysoikeuden supistuminen. Vanhat varastovara-
ukset voidaan siirtdd uuteen siirtyméivaraukseen, joka on purettava viimeistadn
vuonna 1997. Henkiléyhtioiden tulos jaetaan kokonaan verotettavaksi yhtio-
miehille, Jokaisen yhtidmichen osuudesta verotetaan padomatulona 15 % siiti
nettovarallisuuden osasta, joka kuuluu tille yhtiomiehelle. Jotta henkildyhtisi-
den verotus ei merkittidviisti kiristyisi, yhtidmiehet saavat seitsemiin vuoden
aikana asteittain alenevan ns. yhtiomiesvihennyksen. Osakeyhtiot maksavat
tuloksestaan veroa 25 %. Osakeyhti6iden maksama osinko verotetaan sitten
osakkaalta osittain ansio- ja osittain piiiomatulona. Pdédomatulon osuus méé-
raytyy yhtion nettovarallisuuden mukaan. Kaiken kaikkiaan, mitid enemmiin
yritykselld on nettovarallisuutta, sitd kevyempi on yrityksen ja myds yrittijin
verotus.

K-kauppiasliitto osallistui vuoden aikana useaan otteesecn verouudistus-
suunnitelmia koskevien lausuntojen ja kannanottojen esittiimiseen. Niin kau-
pan kuin muun elinkeinoelimin keskusjirjestot kritisoivat voimakkaimmin
varausten poistamista ja henkiloyhtididen osakkaiden verotuksen muuttamis-
ta, Yhtidmiesviihennys oli hallituksen kompromissi, joka merkittivilti osin
lievensi verouudistuksen vaikutuksia.
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Vahittaiskaupan
Ammattikasvatussaatio

41. toimintavuosi

Viihittiiskaupan Ammattikasvatussiiition toiminta jatkui kertomusvuonna ai-
kaisempaan tapaan. Pi#iosa stipendeji jaettiin edelleen K- instituutin koulutuk-
sessa sekd Mestarimyyjikoulutuksessa parhaiten menestyneille, Valtaosa sti-
pendejid lnovutettiin piirien keviit- ja syyskokouksissa.

Tunnustuksena opiskelu- ja koulutusansioista jaettiin s#ition stipendi
Nuorkillan kesdpdivilld kolmelle henkilolle.

Liszksi jaettiin viisi kauppiaskasvattaja-stipendii liiton kesikokouksessa.

Anomuksesta myonnettiin edelleen stipendejd K-kauppiaille, K-kaupan
myyjille ja keskolaisille my6s K-ryhmin ulkopuolella tapahtuneista opinnois-
ta ja opintomatkoista. Uusien K-kauppiaitten stipendi K- instituutissa tapahtu-
vaan opiskeluun korotettiin 5,000 markkaan ja sen voimassaoloaika pidennet-
tiin viiteen vuoteen. Matka-avustuksia K-instituutin kaukana sijaitseville K-
kaupoille myonnettiin edelleen.

K-instituutin kenttikoulutus jirjesti Mestarimyyjakoulutuksen tiydennyk-
scksi elokuussa alueellisia koulutuspiivii eri tavara-aloille. S#itio osallistui
timiin koulutusmuodon rahoittamisecn,

Sdition tulot kertyivit piéiasiassa omaisuuden tuotoista. Rahastojen perus-
péddoma oli vuoden lopussa 1.665.936,48 markkaa.

Sddtion puheenjohtajan toimi talousneuvos Heikki Tuominen, varapuheen-
Johtajanakauppias Olavi Niemi, asiamieheni toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen
Jja rahastonhoitajana jirjestojohtaja Jouko Kuisma.
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Kauppiaitten Kustannus
Oy

80. toimintavuosi

Yleista

Vuosi 1992 oli jirjestyksessiin toinen perdkkiinen superlamavuosi. Vaikka
vuoden 1991 tuotannon supistuminen ylitti yksinééin koko 1930-luvun yhteis-
ten lamavuosien tnotannon pudotuksen, jatkui alamiki vield vuoden 1992
aikana kolmen prosenttiyksikon vauhdilla. Lama levisi koko Suomen kansan-
talouteen.

Vakaan markan talouspolitiikan ajautuminen ecu-kytkentdineen konkurs-
siin jasiitd seurannut devalvoituminen, pankkikriisin kiirjistyminen, konkurssien
enniityssuuri miiird sekd rijahdysmiinen tyottomyyden kasvu olivat tosiasioi-
ta. Parhaiten sclvisiviit ne, joilla ei ollut velkaa ja pahimmin kirsivat ne, Jjoilla
oli paljon velkaa.

Graafiselle teollisuudelle ja koko kustannusalalle vuosi 1992 oli vaikea.
Lehtien kuljetustuen supistaminen nosti niiden kuljetusmaksuja ja paperin
hinnankorotukset sekii edelleen korkeina sdilynect tydvoimakustannukset lisé-
sivit voimakkaasti kustannuspaineita. Kun samanaikaisesti lehtien levikit
supistuivat ja ilmoitusvolyymit laskivat oli edessé voimakkaasti kustannuksia
karsittavat toimenpiteet.

Kauppiaitten Kustannus Oy:1le ja sen tytaryhtioille SV-Perintd Oy:lle ja SV-
Tietopalvelu Oy:lle vuosi merkitsi myds tarkan markan toimintaa. Lehtien
sivumairiit oli suhteutettavailmoitusmiiriin entisti tarkemmin painatuskulujen
minimoimiseksi. Kustannusien sidstimiseksi luovuttiin Asu Hyvin -lehden
UV-lakatusta kannesta sekii Maatilan Pirkan tavaraluettelon painatuksesta.
Samalla tarkistettiin lehden vuosikertamiidrid pddtyen 27 %:n supistukseen.
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Lehtien painatussopimusten uusintavaiheessa paadyttiin kirjapainovaihtoihin
ja pitkdaikainen painatusyhteistyd Otava Oy:n kanssa padttyi vuoden vaihtees-
sa. Selvitystilaongelmien vuoksi jouduttiin Elintarvikeuutisten pamopalkka
vaihtamaan vuoden aikana. Markkinoinnin ja taloushallinnon toimintojen
tehostamiseksi, raportoinnin ja seurannan nopeuttamiseksi jatkettiin atk-toi-
mintojen kehittamistd. Kirjakustannus- ja kirjakauppatoiminnassa heijastui
voimakkaana alan yleinen lamatilanne. Muutamaa “menestystuotetta” lukuun-
ottamatta kirjamyynnin kysynti laski edellisvuodesta.

Samoin kivi myos kalenterimyynnissid. Mestarimyyjdkoulutus eli sekin
laskukautta. Oppikirjoja tilattiin K-kauppoihin 7 % edellisti vuotta vihem-
miin, mutta opintokirjeiden miiiiri supistui periti 20 %.

Taloudel]isesti saatiin toimintavuOQi 1992 toteutettua ajan olosuhteisiin
dlkaansddmalla Ja toisaalta |lm01tusmyynmn markkmommn tehostamlsalla_]a
aikaansaadulla myyntikasvulla seki tytiryhtio SV-Perinti Oy:n myynnilld
yhtion taloudellinen toiminta siilyi vakaalla tasolla. Liikevaihto laski edelli-
seen vuoteen verrattuna vain 0.8 % ollen 75.6 milj. markkaa. Kannattavuus
sdilyi vakaalla tasolla.

Tytiryhtio SV-Tietopalvelu Oy:n palvelutasoa nopeutettiin ja parannettiin
atk-ohjelmainvestoinnein sekii ottamalla syksylld kidyttd6n puhelinhaastatte-
lujirjestelmd, jolla nyt pystytidéin toteuttamaan markkinatutkimustoimintaa
entistid rivakammin, Yhtié on samalla saatettu liiketaloudellisesti kannattavak-
si yksikoksi. Sen liikevaihto toimintavuodelta oli 3.5 milj. markkaa,

Kauppiaitten Kustannus Oy:n ja sen tytiiryhiididen toimitusjohtajana on
toiminut valtiot.maist. Kari Hagfors ja talouspiillikkond kauppatiet. maist.
Hannele Hakomiiki. Emoyhtién palveluksessa oli kaikkiaan 38 henkildd ja
tytdryhtié SV-Tietopalvelu Oy:n palveluksessa 6 henkilda.

Lehdet

Aikakauslehtien yleinen tilanne heijastui myés K-lehtikenttidin. Levikit laski-
vat. Suurin vuosikertamiiiriiinen pudotus tapahtui Pirkan kohdalla, jonka
levikki laski hicman enemmin kuin koko Joensuun kaupungin asukasluku.
Suhteellisesti eniten supistui kuitenkin Maatilan Pirkan levikki, mikéi perustui
tarkoituksella toteutettuun osoitetarkistustoimenpiteeseen. Levikkiddn me-
netti myds Asu Hyvin -lehti, jonka levikki laski nyt ensimmaisti kertaa sitien
vuoden 1980 alle sadantuhannen. Ainoa lehti, jonka levikki kasvoi oli ruotsin-
kielinen Birka, joka nyt 77.828 vuosikerran levikilldin on Suomen suurin
ruotsinkielinen lehti. K-lehtien yhteenlaskettu kokonaislevikki jii alle kahden
miljoonan. Lasku edelliseen vuotcen oli 4.8 %.

Levikintarkastus Oy:n 22.5.1992 suorittaman virallisen tarkastuksen mu-
kaan olivat K-lehtien levikit seuraavat:
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Levikki Muutos Muutos

vsk vsk %
Pirkka 1.655.725 -48.513 -2.8
Asu Hyvin 90.700 -15.137 -14.3
Maatilan Pirkka  85.137 -31.424 -27.0
Birka 77.828 +1.286 +1.7
Kehittyvd Kauppa 27.730 -2.810 -9.5
Aker Birka 9.026 - 1.623 -15.2
Kokonaislevikki 1.945,146 08221 -43

Mys tarkastamattomien lehtien osalta tapahtui supistumista. Niiden painos-
miirit olivat seuraavat: Elintarvikeuutiset 11.500 (12.500), Suorkeittibmenu
9.000 (9.800) ja Kauppias 2.900 (3.300).

Tarkasteltaessa K-lehtien selviytymistd kaupan alan lehtikentissd voidaan
todeta tilanteen *laskusuhdanteesta” huolimatta olevan hyvin hallinnassa. K-
kauppiaat ja Kesko ymmirtiviit oivallisen hyvin ammatti- ja asiakaslehdiston
merkityksen niin asenteellisena vaikuttajana kuin kaupallisena tekijinikin,
Yksityisen kaupan puolella T-ryhmissi sensijaan on lopetettu vuoden 1992
aikana kaikki asiakaslchdet ja ammattilehtenikin Myyntineuvoja on kokenut
11 %:n levikinlaskun. Osuustoimintapuolella sensijaan ollaan panostettu E-
ryhmdéssd nimenomaan asiakaslehteen Me, jonka levikki jatkoi jo kolmatta
vuotta nousuaan. SOK on kasvattanut edelleen ammattilehtensi Assiin levik-
kid.

Asiakaslehdet Levikki Muutos Muutos
vsk vsk %
Me 340.098 +26.500 +8.5
Yhteishyvi 365.625 -90.167 -19.8
Samarbete 18.582 -17.746 -48.8
Ammattilehdet
Myyntineuvoja  10.650 - 1.333 -11.1
Assi 7.131 + 378 + 5.6

Lehtien keskeisend tavoitteena on saavuttaa lukijoiden mielenkiinto. Luki-
Jjoiden miidiristi kilpailevat kaikki lehdet. Mitd enemmiin lukijoita sitd parem-
mat mahdollisuudet tavoitteiden perille saamiseksi ja siti tyytyviisempid ovat
myos ilmoittajat rahalleen vastikkeena saavuttamastaan kontaktim#dAristi.
Vuoden 1992 aikana lehtien lukijamadrit vihenivit yleisesti johtuen levikkien
laskusta.

Poikkeuksen teki jdlleen Pirkka. Sen lukijaméiiri kasvoi 82.000 lukijalla,
miké on enemmiin kuin Kuopion kokoisen kaupungin asukasméiiri. 2.960.000
lukijallaan Pirkka on maamme ylivoimaisesti luetuin lehti ja samalla K-
kauppojen ja koko K-ryhmin ehtymitén puolestapuhuja. Parhaimmillaan sen
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vaikutus on nihty niiden numerojen kohdalla, jotka on jaettu “tdyspeittona” cli
jokaiseen talouteen menevini. Kuluneena vuonna timé tapahtui kesikuussa.
Myos Asu Hyvin -lehden lukijamiéri lhti nousuun.

Aikakauslehtien lukijaméaarit; 1000 (KMT)

1991 1992 Muutos %

Apu 1.236 1.215 - 1.7
Scura 1.359 1.329 - 22
Suomen Kuvalehti 537 516 -39
Valitut Palat 972 945 - 2.8
Me-lehti 483 427 -11.6
Kauppa ja Koti 878 - -

Pirkka 2.892 2.974 + 2.8
Yhteishyvi 895 821 - 83
YV (Kulta YV) 817 708 -13.3
Asu Hyvin 173 174 + 0.6
Avotakka 313 329 + 5.1
Meididn Talo 220 216 - 18

Pirkka

Pirkan 60 vuosikertailmestyi 12 numerona, joista 1-2 ja 6-7 kaksoisnumeroina.
Vuosikerta kisitti 1.012 sivua ¢li 140 sivua enemmiin kuin edelliseni vuonna.
Lehden sisdllon suunnittelussa jatkettiin hyviksi koettua linjaa. K- ryhmiii
sivuavaa aineistoa oli lehden sisillosti 42 prosenttia, muuta toimituksellista
aineistoa 27 prosenitia ja ilmoituksia 31 prosenttia kokonaissivumiiiriisti.
Pirkan siséllon painopiste oli elintarvikkeisiin, ruoan valmistukseen jaravitse-
mukseen liittyvissi juttukokonaisuuksissa. Kaiken kaikkiaan K-ryhmii
lukevasta kirjoittelusta 28 prosenttia liittyi elintarvikeryhmiin athepiiriin.

Sivumadriltadn mittavimmat lehdet painottuivat loppuvuoteen ja kesidkuun
numeroon, joka jaettiin valtakunnalliscna peitejakeluna (2,1 miljoonaa kappa-
letta). Sen liittecné julkaijstiin 32-sivoinen “Kunnon kesiiruokaa K-kaupasta”
ruokakokonaisuus. Kesd, marras- ja joulukuun numeroille annettiin lisdarvoa
tv-kampanjalla.

Ruoan ohella Pirkan toinen painopistealue liittyi olympiavuoden kunniaksi
urheiluun. Helmikuun numero omistettiin Albertvillelle ja kesidkuussa enna-
koitiin Barcelonan tapahtumia. Lukuarvotutkimuksissa nimenomaan olympia-
asiat saivat lukijoilta erinomaisen korkean huomioarvon. Myds Sevillan
maailmanniyttely oli Pirkassa nikyvisti esilli.

Kaupan suuria aiheita olivat tuontisuojaa ja hintavertailua kiisitteleviit artik-
kelit. Koko suku kauppiaina -sarjaa jatkettiin ja Pirkan sivuilla tehtiin tutta-
vuutta niin Mustan Pérssin Topin kuin Vaatehuoneen Simonkin kanssa.




Edellisten vuosien tapaan lehden lukijoille jérjestettiin Millie-tytt$ -déines-
tys, ja voittaja palkittiin Millic-finaalissa. Vuoden suuri kilpailu oli “Paras
leivonnainen Pirkka-tuotteilla”, joka sai lukijoiden varauksettoman suosion.
Tulokset julkaistiin ndyttdvisti marraskuun numerossa.

Lehden sisédlién suunnittelussa painotettiin edelleenkin kohderyhmii, joka
vastaa perheen pdivittiisistii ruokaostoksista ja ikiiluokkaa 25-50 vuotta.
Perheen pienimpiikiin ei toki unohdettu, silld jokaisessa numerossa oli
Koululaisten vitsi -palsta ja Nuorten raati.

Pirkan paitoimittajana toimi Kaisa Peutere, toimitussihteerind Maija Kaup-
pinen, toimittajana Leena Mallat ja toimituksen sihteerind Mariine Markkula,
Lehden freelance-taittajana oli Eeva Koivu,

Toimitusneuvoston puheenjohtajana toimi kauppias Matti Karvinen ja jise-
nind diplomikauppias Rauni Lamminsalo, kauppias Kyosti Leikoski, myymi-
lapaillikks Ann-Britt Lindgren, kauppias Olli Nojonen, diplomikauppias
Tapio Tamminiemi, kauppias Pertti Pesili, diplomikauppias Heikki Vanhata-
likkd Heikki Valkjérvi ja tiedotuspaillikkd Kari Soininen,

Pirkka painettiin Otavan Kivenlahden syviipainossa.

Pirkan tilaushinta kauppiaille oli 18,80 mk/vsk.

Birka

Birkan 18. vuosikerta kiisitti 4 numeroa, yhteiseltid sivuméiiriltiin 256 kuten
edellisenikin vuonna. Lehti ilmestyi samanaikaisesti Pirkkojen 3, 5, 10 ja 12
kanssa. Lehden sisillostd noin puolet oli Pirkasta ruotsinnettua aineistoa ja
toinen puoli alkuperiisii Birkaa varten toimitettuja artikkeleita.

Vuoden nimekkiitd haastateltavia olivat mm. maaherra Tom Westergérd,
ohjelmajohtaja Joan Harms, toimitusjohtaja Christoffer Taxell, vauhtikunin-
gas Curt Lincoln, tailelija Karin Bjorkquist ja kirjailija Lars Sund.

Levikkialueena oli maamme ruotsinkielinen rannikkoseutu, jalevikin toteu-
tuksesta vastasivat K-kauppiaat. Birkan toimitus ja toimitusneuvosto olivat
samat kuin Pirkalla; tekstien ruotsintamisesta vastasivat lehden ruotsinkieliset
avustajat,

Painopaikka oli sama kuin Pirkalla.

Birkan tilaushinta oli kauppiaille 14,60 mk/vsk.

Asu Hyvin

AsuHyvin 33. vuosikerta sisélsi 10 numeroa, joista kaksi oli kaksoisnumeroa.
Sivuja oli sddnndllisesti 72, joten vuoden aikana niitd kertyi yhteenss 576.

Vuonna 1991 aloitettu Asu Hyvin -lehden kehittiminen K-rautojen pii-
ddnenkannattajana jatkui. Tédssd kiytettiin apuna K-rautakauppiailta, Keskon
jaostoilta ja teollisuudelta keriittyd kritiikkii ja rakentavia ehdotuksia. Myds
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lukijoiden tuntoja seurattiin jarjestdmilli heille useita ideakilpailuja ja mieli-
pidekyselyji.

Asu Hyvin -lehden numerokohtaiset teemat noudattival perinteisesti K-
rautojen markkinointiohjelmaa. Vuoden aikana ilmestyi lisiksi kolme erityistd
teemanumeroa; maaliskuussa teemana oli LVIS, toukokuussa Piha ja Puutarha
sekd syksylld remontoiva sisustaminen.

Seuraamalla pientalorakentamisen ja Suomen taloudellisen tilan kehittymis-
tid sekd kansainvilisid trendisuuntauksia siirrettiin lehden siséllon painotuksia
uudisrakentamisesta peruskorjaamisen ja remontoivan sisustamisen suuntaan,
Samalla liséttiin itsetekcmiseen ja nikkarointiin liittyvid aiheita. Mys runsas-
lukuista naislukijoiden joukkoa pyrittiin muistamaan aiheita valittaessa,

Toimitusncuvoston puheenjohtajana toimi Pertti Pesild, kauppiasjisenini
Matti Raisamo, Veijo Tuppuri ja Taito Kuosa. Johtajat Sakari Finne ja Simo
Manner edustivat Keskoa, K-kauppiasliitosta oli jarjestojohtaja Jouko Kuisma
ja Kauppiaitten Kustannuksesta toimitusjohtaja Kari Hagfors.

Piitoimittajana on toiminut Hannu Hotakainen, toimittajana Jari Kupiainen,
toimitussihteerini 30, 1 1. saakka Jorma Laakso ja toimituksen sihteerinii Mariine
Markkula. Lehden taitosta on vastannut Play Oy. Painopaikkana oli Otavan
syvdpaino Espoossa.

Vuosikerran tilaushinta kauppiaalle oli 25,80 markkaa,

Kehittyva Kauppa

Kehittyvin kaupan toimitukselliseksi tavoitteeksi asctettiin lukijoiden
innostaminen kaupan kehittdmiseen. Kirjoittamisessa siirryttiin jilleen askel
avoimempaan suuntaan, Kilpailijoiden asioita kommentoitiin aikaisempaa
reippaammin ja myos K-ryhmin epiikohtia tuotiin rakentavassa hengessi
esille.

Tammikuun lehdessd K-kauppiasliiton puheenjohtaja Heikki Tuominen
patisteli ryhmiii aikaisempaa avoimempaan keskusteluun haastattelussa, joka
oli otsikoitu “K-ryhmissi saa sanoa, pitiid puhua”, Lehdessi esiteltiin CM-
Ykkospaikka ja kerrottiin laajasti kauppakeskuksista,

Helmikuun numerossa kisiteltiin kaupan mahdollisuuksia hyodyntiid Al-
bertvillen olympialaisia. Lehdessd oli myos juttukokonaisuus makeiskaupasta.

Maaliskuun teema oli kanta-asiakasmarkkinointi. Numerossa raportoitiin
myds sanoin ja kuvin Keskon uuden pidjohtajan valinta.

Huhtikuussa esiteltiin Kemin uusi Citymarket ja kiisiteltiin kauppiaiden
henkisid vaikcuksia otsikolla “Kun on vaikeeta”.

Toukokuussa ilmestyi satasivuinen erikoisnumero Kaupan tekijiit 1992,

Kesiikuussa teemana oli “Etsimessi asiakas” ja selvitettiin, mitd Kesko tekee
Expossa, Kuukauden kauppana oli Tourulan kauppakokonaisuus.

Elokuussakisiteltiin erityisesti erikoiskaupan asioita ja esiteltiin Raskaskes-
kon uutta organisaatiota. Suositussa Kauppakorkea -sarjassa selvitti liikeperi-
aattcitaan lahtelainen Vaatehuone-kauppias Simo Leporanta,

Syyskuussaesiteltiin 25 erilaista kauppaa eri puolilta Suomea. Suurin 0sa olj
K-kauppoja, mutta mukana oli mm. Joensuun Prisma, Veljeksct Keskinen ja
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Aholaita. Menestyneiden kilpailijoiden esitteleminen perustui nikemykseen,
ettii. meilld tiytyy olla kanttia tunnustaa myds muiden hyvit suoritukset ja
pystyttivi niistd oppimaan. Paljon keskustelua heritti tieto, ettéd Joensuun
Prisman elintarvikeosaston henkilékulut ovat alle 3 prosenttia liikevaihdosta.

Lokakuun teemana oli koulutus. Poikkeuksellisen avoimesti arvioitiin K-
ryhmin koulutusta ja lyhyesti esiteltiin myds kilpailijoiden koulutuslaitokset.
Teemakokonaisuus oli otsikoitu “Reppu tai loppu™.

Marraskuun numerossa tehtiin kunniaa uusille mestarimyyjille ja esiteltiin
tietotekniikan mahdollisuuksia otsikolla “Numerosta nappulaa™.

Joulukuun numerossa arvioitiin kulunutta vuotta otsikolla “1992 - kova
koulu kaikille”.

Kehittyvin Kaupan muuttunut linja on otettu hyvin vastaan, Vuoden lopussa
tehdyn lukijakyselyn mukaan lehted odotetaan ja luetaan varsin tarkasti. Sitd
pidetiddn hyvin toimitettuna ja jutut ovat hyvin kirjoitettuja. Lievid moitetta
tulee siiti, etti tiettyjen erikoisalojen asioita kasitelldin liian viihin,

Lehden toimitusneuvoston muodostivat kauppiaat Hannu Nieminen pj,
Jukka Aaltonen, Liisa Hanski-Martikainen, Marja Huuskonen, Matti Perilam-
pi, Reijo Salminen, Helena Savelius ja Jaakko Hirvonen K- kauppiasliitosta.

Piidtoimittajana on toiminut kauppat.maisteri Heikki Peltola ja toimitussih-
tecrind Ritva Ijds, toimittajana fil.kand Maija-Liisa Thanus ja toimituksen
sihteerind Mariine Markkula. Toimittaja, fil.kand Tiina Toivakka oli
ditiyslomalla. Toimitustydskentelyyn osallistuneena vakituisena avustajana
toimi koko vuoden kauppat. yo Sari Lapinleimu.

Ulkoasusta vastaa graafikko Arja Turunen ja lehden painopaikka on Tampe-
reen Arpatehdas.

Tilaushinta kauppiaalle on ollut 240 markkaa ja henkilokuntatilauksen 64
markkaa.

Maatilan Pirkka ja Aker Birka

Maatilan Pirkka ja sen ruotsinkiclinen kiinnos Aker Birka sopeutuivat maata-
louskaupan vaikeaan taloudelliseen tilanteeseen. Levikkid laskettiin noin
32.000 kappaleella ja kallis tavaraluettelonumero korvattiin normaalilla leh-
delld.

Levikin lasku kohdistettiin erityisen voimakkaasti vip-jakeluun. Viljelija-
osoitteistoa supistettiin pienimpicn tilojen pagstd. Osoitteet ostettiin entiseen
tapaan Vicstintikolmio Oy:stid, joka kuuluu MTK:n omistukseen. Lahden
piirissid kiytettiin kuitenkin Keskon omaa osoitteistoa. Vip-osoitteiden talti-
oinli- ja tulostuspalvelut ostettiin Tampost Oy:sti.

Levikintarkastuksessa hyviksytty levikki oli (22.5.92) Maatilan Pirkalla
85.137 kpl ja Aker Birkalla 9.026 kappaletta. Tarkastettua levikkid oli
yhteensid 94.163 kpl.

Lehti ilmestyi edelleen kuusi kertaa suomeksi ja ruotsiksi. SVL:n liittohal-
lituksessa kiaydyn keskustelun perusteclla sisillossi kisiteltiin maatalouden ja
maatalouskaupan vaikeaa rakennemuutosta aikaisempaa enemmén. Pidiipaino
aihevalinnoissa pantiin kuitenkin edelleen K-maatalouskaupan markkinointia
tukeviin tecmoihin.
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Lehdesti tehtiin keviilld lukijatutkimus. Maatilan Pirkka on sen mukaan
luetuin maatalouden aikakauslchti. Merkittdvdd on myos se, ettd lukijoitten
mukaan siitd on eniten hy&tyd ostoja harkittaessa. Lukijatutkimus tehtiin
kirjekyselyn SV-Tietopalvelussa.

Maatilan Pirkan ja Aker Birkan toimitusneuvostoon kuuluivat K-maatalous-
kauppiaat Simo Vuorenmaa, Reijo Makkonen ja Jaakko Hulmi, Keskon
edustajina olivat Maatalouskeskon johtaja Seppo Netola ja Konekeskon johta-
ja Erkki Sillantaka. Toimitusjohtaja Kari Hagfors edusti kustannusyhtitd,

Lehtien pédtoimittajana oli agronomi Paavo Laukka, ulkoasun suunnitteli
free lance-taitlaja Soile Apajalahti ja valokuvaajana oli Aimo Pictikdinen
Maatalouskeskosta.

Lehtien painopaikkana oli Aamulehti-konserniin kuuluva Algraphics Oy:n
Tenprint Vantaalla. Vuosikerran hinta kauppiaalle oli 21,40 markkaa,

Elintarvikeuutiset

Elintarvikeuutiset on viikottain ilmestyvi K-péivittdistavarakaupan ammatti-
lehti, jonka keskeisend sisdltond ovat yhteismarkkinointi-, tuoteuutuus- ja
tavaratietouteen liittyvit asiat. Nopean toimitusrytmin ansiosta Elintarvikeuu-
tisten vahvuus on ajankohtaisuus. Vuonna 1992 otettiin kdyttéon uusina
ajankohtaispalstoina viikon valtakunnallisistakampanjatuotteistakertova palsta
sekéd Aikakauslehtimainonta-palsta.

Vuoden 1992 aikana julkaistiin useita artikkclisarjoja kuten esimerkiksi
Kuukauden juusto, K-kaupan tnoretuotteet, Piivittdistavarakaupan tuotteiden
ympéristévaikutukset sekd vuoden loppupuolella alkanut Perusasiat kuntoon -
teemaan liittyvd Valikoimat hallintaan -sarja. Omat laajat teemanumeronsa
saivat mm. kala, juusio seki ympiristdasiat. Tavarapeliin liittyvié liitteitd oli
vuoden aikana kaikkiaan yhdeksén.

Elintarvikeuutiset raportoi K-ryhmin merkittdvistd tapahtumista. Runsaasti
palstatilaa saivat esimerkiksi K-Teamin jirjestamat tapahtumat merkittivim-
pidnd Turussa kisaillut Mestarimyyjafinaalit. Toinen tirked tapahtuma oli
Jyviiskylissi pidetty K-kauppiasliiton kesikokous. Lisdksi julkaistiin lukuisia
K-kaupoista ja K-kauppojen tilaisuuksista kertovia artikkeleita.

Elintarvikeuutiset julkaistiin yhteistyénii Keskon elintarvikeryhmiin kanssa.
Lehden pitoimittaja oli Keskon varapédjohtaja Timo Karake, toimituspail-
likkénd Tuulikki Markkula ja toimitussihteerind Kaarina Murtola-Jokiniemi,
jonka ditiysloman sijaisena 16. huhtikuuta alkaen Kirsti Lahtinen. Lehden
neuvottelukunnan muodosti K-kauppiasliiton paivittiistavarajaoston johto-
kunta.

Elintarvikcuutisten 28. vuosikerta painettiin numeroon 12 asti Vanhassa
Kauppakirjapainossa, jonka jilkeen painoty6t siirtyivit Algraphics Oy:66n
Tampereelle. Tilausmaksu K-ryhméliisille oli 335 markkaa ja muille 819
markkaa. K-kauppiaan henkil6kuntatilaus oli 67 markkaa/vsk.
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Suurkeittio Menu

K-ryhmin SuurkeittioMenu-lehti on ravitsemusalan ammattilaisille suunnattu
kuukausittain ilmestyvd julkaisu. Lehden sisdlté painottuu uutuuksien ja
erikoistuotteiden esittelyyn ja markkinoinnin tukemiseen. Menu-lehden nimi-
nen Menu-tuotesarja muodostui toimintavuonna yhdeksi lchden vakio-osaksi.
Lisdksi yksi numero vuodessa on pyhitetty kokonaan Menu-tuotesarjalle
muiden numeroiden esitellessi kaikkia Keskon laajassa valikoimassa olevia
tuotteita.

Menu-lehti on pyrkinyt hyédyntimian K-koekeittion tuottamia kuvia ja
ruokaohjeita soveltuvin osin. Ruoka-ohjeita ja kuvausruokia ovat lehdelle
tehneet KTAO Elina Pilli-Sihvola jakeittiomestari Erkki-Matti Ritola. Ruoka-
kuva yhteistydtd on tehty myds tuoretuotteet osaston kanssa. Painopiste on
sisdllollisesti painotettu tavalliseen arkiruokaan. Liikeidea ja asiakasesittelyt
ovat tiirked osa lehden sisiltod. Sisédllon antia ja toiveita on puitu Menu-lehden
toimituksen neuvottelukunnan kanssa, johon ovat kuuluneet Marja-Liisa
Arjatmaa, Tapio Koivisto, Eila Kuurma, Eero Leino, Osmo Norha, Leena
Qwick ja Kesko Oy:n tukkuosaston edustajina Nils Jalmanen, Mikko Musto-
nen, Reima Qinaanoja ja Marja-Liisa Penttild sekd lisiksi kustannusyhtion
edustajana Kari Hagfors.

Menu-lehted tehtiin 12 numeroa, joista keséi-heinikuu oli kaksoisnumero.
Lehden pidtoimittajana oli yo. merkonomi Tuula Riikkala.

SuurkeittibMenu painettiin West Point Oy:ssd Raumalla.

Lehden tilaushinta asiakkaille oli 86 mk. Vuoden 1992 sivuméiriiksi kertyi
496 sivua kampanjasivujen lisiksi.

Kauppias

K-kauppiasliiton julkaisema jisenlehti Kauppias ilmestyi Kauppiaitten Kus-
tannus Oy:n kustantamana vuonna 1992 yhteensd 21 kertaa, johon sisiltyi
kaksi erikoisnumeroa; Asiakasneuvosto- ja K- Team -extra. Yhteensi lehden
vuosikerta sisiilsi 320 sivua.

Lchden piidasiallisena sisiltond olivat jirjestétoimintaan ja K- kauppiaiden
edunvalvontaan liittyvit asiat. Luottamuksellista tietoa sisiltiivi Kauppias-
lehti postitettiin kirjekuorissa vastaanottajilleen. Lehden tilausmaksu sisiltyi
liiton jisenmaksuun. Toimitusneuvostona toimi K-kauppiasliiton tydvalio-
kunta.

Kauppias-lehti tehtiin ja taitettiin Macintosh Page Makerilla ja painettiin
Vientipaino Oy:ssi. Piitoimittajana toimi ekonomi Jaakko Hirvonen ja toimi-
tussihteerind fil.maist. Hanncle Malmivaara,
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Kirjat, kalenterit ja
Mestarimyyjakoulutus

Kirjat

Kirjojen julkaisutoiminta painottui kertomusvuonna perinteisesti tietokirjalli-
suuteen. Kaikkiaan julkaistiin 23 nimikettd, joista 21 oli tietokirjoja ja 2 muuta
kirjallisuutta.

Mestarimyyji-kirjojen uudistaminen jatkui myds kertomusvuonna.
Kodintarvike- ja Kodin kiyttitavarat kigjat yhdistettiin. Kirjoja ilmestyi 10
suomenkielisti ja 2 ruotsinkielisti.

Keviin kirjatuotanto painottui harrastuksiin, Paatoimittaja Hannu Hotakai-
nen kokosi Asu Hyvin -lehden Omassa verstaassa -palstan ohjeita kirjaksi.
Timé Omassa verstaassa -kirja oli yksi vuoden suursuosikeista. Harrastepuolta
edusti myos Neulo luovasti. Muita keviin kirjoja olivat moderni keittokirja
Mikrosta pakkaseen ja kesiiksi pokkarina ilmestynyt yhdysvaltalaiscn Ridley
Pearsonin romaani Kostaja.

Kaupan alan ammattikirjoja ilmestyi kertomusvuonna kaksi. Piiitoimitiaja
Heikki Peltolan Mcidin kauppamme menestyy menestyi nimensi mukaisesti
erinomaisesti ja kirjasta puhuttiin niin K-ryhméssi kuin sen ulkopuolellakin.

Kirjasta otettiin vuoden aikana kaksi painosta. Sampo-yhtididen kanssa
yhteistydssid valmistui K-kauppiaan riskicnhallintaopas.

Syksy aloitettiin keitiokirjoilla. Vuoden merkittiivin tietokirjauutuus oli
Pirkan uuden keittokirjan ilmestyminen. Suositusta Pirkka-sarjasta ilmestyi
neljd nimikettid: Nopeaa arkiruokaa, Ruokaleipdd, Perunaruokia ja Kanaruo-
kia. Uutta yhteistoimintaa englantilaisten kustantajien kanssa edusti niiyttivi
ja perusteellinen Huonekasveja-kirja.

Joulumarkkinoille ilmestyi Betty Mahmoodyn Rakkaudesta lapseen. Jo
ensimmdiselld kirjallaan Lastani ette saa menestykseen niin meilld kuin maa-
ilmallakin noussut Betty Mahmoody vieraili joulukuussa Suomessa Kauppiaitten
Kustannus Oy:n vieraana saaden osakseen huomattavaa huomiota mm. televi-
siossa. Kirja avasi myos yhteydet Kirjamaailma-kirjakerhoon, jossa kirja
ilmestyy alkuvuonna 1993,

Vuoden aikana ilmestyi myds kolme uutta painosta loppuunmyydyistid
suursuosikeista: Leikkaa puut ja pensaat, Suuri puutarhakirja ja Pirkka-sarjan
Torliuja ja piirakoita.

Kertomusvuoden aikana kustannusyhtion myynnissi olevicn nimikkeiden
miidird oli 68. Vuoden aikana myytiin loppuun 7 nimiketti.

Kalenterit

Kalenterituotanto jatkui entisessid nimikelagjuudessa. Kuten kirjamyyntikin jai
kalenterimyynti edellisti vuotta pienemmiiksi. Suositun seindkalenterin
ajhepiirind olivat kauppaneuvos Paavo Ronkon suositut luontokuvat. Kalente-
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ria myytiin kaikkiaan 98.000 kappaletta, joista 8.500 ruotsinkielisti, Lasku
edelliseen vuoteen verrattuna oli 13 %

Maatalouskaupan vaikea tilanne heijastui voimakkaasti Pelto-Pirkan Piii-
viintieto-kalenterin tilauksiin. Myynti putosi 46.500 kappaleeseen, miki alkaa
jo ldhestyi sitd rajaa, missd kalenterin yksikkokustannuksia ei enéd ilman
merkittédviid hinnankorotusta pystytd pitiméén kurissa. Lasku edelliseen vuo-
teen on periti 20 %.

Kalenterin ulkoasu pysyi entiseni. Julkaisu ilmestyi toista kertaa kovissa
kansissa, mistd saatiin vastaanottajilta yksinomaan myénteisti palautetta.
Kalenterin laajuus oli 264 sivua.

Sisillossd keskityttiin entiseen tapaan mahdollisimman korkeatasoisen
maatilatalouden ammattitiedon aikaansaamiseen, jota lukija voi hyodyntid
ammattikirjallisuutena uscan vuoden ajan.

Tilakohtaisten suunnitelmicn ja laskelmien tekoa varten kalenterissa oli
valmiitamalleja, joista viljelijd voi laatia oman toiminta- ja vuosikertomusmal-
linsa.

Pelto-Pirkan Piivintieto-kalenterin kirjoittajina olivat parhaat asiantuntijat
maatalouden eri aloilta. Kalenterin toimittajana oli agronomi Paavo Laukka,
ulkoasun suunnitteli Soilec Apajalahti ja kuvat olivat Aimo Pietikdisen.

Taskukalenteri tehtiin nyt toista vuotta kiyttien hyviksi wire- sidontaa, miki
mahdollistaa sen avautumisen vaivatta 180 asteen kulmaan.Siséltod parannet-
tiin lisdd@mallad pitempiaikaista vuodenvaihteen viikko- ja kuukausijaksotusta.
Sigéllon kalenteritietoutta tiydennettiin K-ryhmin ajankohtais- ja asiaticdoil-
la. Kalenterin myynti oli 12.300 kappalctta, miké oli 14 % edellistid vuotta
pienempi myyntiméiri.

Kirjaosaston pillikkéni toimi FK Kaisu-Maija Nenonen ja kustannustoi-
mittajana yht.kand. Katri Kauppila ja FM Kaija Tynkkynen.

Mestarimyyjiakoulutus

Kertomusvuonna jirjestettiin Mestarimyyjikoulutus jo 32. kerran. Vuodesta
1960 lihtien on tihén Kauppiaitten Kustannuksen, K- kauppiasliiton, Nuorkillan,
Keskon ja teollisuuden yhdessd toteuttamaan koulutukseen osallistunut jo
kiintunut viimevuosina K-kauppojen kohdalla noin 15.000, keskolaisten koh-
dalla noin 1.700 ja oppilaitosten osalta noin 5.000 osanottajaan.

Mestarimyyjikoulutukscen osallistumisaktiivisuus laski K-ryhméssid melko
tarkkaan samassa suhteessa kuin henkilstonkin méari. Sen sijaan oppilaitos-
puolella koulutuksen suosio kasvoi lihes 2.000 opiskelijalla. Kertomusvuonna
Mestarimyyjikoulutuksessa ja rakenteessa ei tapahtunut suuria muutoksia.
Sen sijaan kehitettiin edelleen vuonna 1991 tehtyji suuria rakenteellisia ja
aikataulullisia muutoksia.

Seuraavasta tilastosta selvidd osanottajien miard Mestarimyyjikoulutuksen
eri vaiheissa vuonna 1992.




Vaihe K-kaupat Kesko Oppilaitokset Yht.

Kirjatilaukset 15.204 1.827 6.745 23.776
Opintokirje 9.832 1.365 6.465 17.662
Tentti 7.585 1.054 6.432 15.071
Teemapiivit 770 - - -
Kurssijaksot 299 - - -
Finaalit 45 - - -
Mestarimyyjit 15 - - -

Edellisvuosicn hyvien kokemusten seurauksena Mestarimyyjdkoulutuksen
opintokirje- ja tenttivaihe toteutettiin jo kuudennen kerran myos kauppa-,
kotitalous- jamaatalousoppilaitoksissa. Yleisen taloudelliscn tilanteen heikke-
nemisesti johtuen oppilaitokset tilasivat ldhes 2.000 oppikirjaa edellisvuosia
enemman.

Koulutuksen finaalivaihe pidettiin tilld kertaa Turussa K-Team péivien
yhteydessi. Finaalijdrjestclyistii vastasiensisijaisesti Turun nuorkiltatoimikunta.

Mestarimyyjikoulutuksenkiytinnon toteutuksesta vastasivat kauppat.maist.
Tlkka Leino ja koulutussiht. Eija Hakamaa.

Kirjakauppa Kirja-Pirkka

Tiydellisen palvelun kirjakauppana Kirja-Pirkka toteuttaa yleisélle tarkoite-
tun myyméldmyynnin ohella tilausmyyntid K-ryhmiin jiscenille. Tilausmyynti
mahdollistaakirjojenjalehtien tilauksen K-kauppiaalle, K-ryhmin henkilostolle
ja Citymarketeille K- alennusehdoin. Kuntatasotla on yhteistyOssi paikallisten
kauppiaiden kanssa totcutettu kouluihin oppikirjamyyntid Hankasalmen, Pel-
kosenniemen ja Utajirven kunnissa.

Kirja-Pirkan liikevaihto oli toimintavuonna 2.4 milj. markkaa supistuen
edellisestd vuodesta kirjasto- ja kuntamyynnin kutistumisen myotd 20 %.
Kaupan myymildpiillikkonid toimi Tuula Voutilainen ja libristind Marita
Viitiinen.
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SV-Tietopalvelu Oy

10. toimintavuosi

Kauppiaitten Kustannus Oy:n tytdryhtion SV-Tietopalvelu Oy:n tutkimustoi-
minta kehittyi vuoden aikana tavoitteiden mukaisesti. Edellisen vuoden aikana
uudistetut yrityskuvatutkimukset, joissa tictopankkien avulla K-kaupan tulok-
sia voidaan verrata kilpailijoiden lisiksi myds muiden vastaavien K-kauppojen
keskiarvoon, otcttiin hyvin vastaan. Niitd tutkimuksia tehtiinkin aikaisempaa
merkittdvisti enemmén. Samoin eri tilanteisiin sovetlettujen palvelutasomitia-
usten médri kasvoi.

Syksylld 1992 kdyttoon otettiin uusi atk-avusteinen puhelinhaastattelujiir-
Jjestelmd, joka mahdollistaa entistd monipuolisemmat mahdollisuudet tehdi eri
tilanteisiin soveltuvia nopeita selvityksid. Samoin syksylli 1992 kokonaan
uutena tuotteena kehitettiin K-instituutin kanssa kaupan ilmapiirii ja sisiisti
toiminnan tehokkuutta arvioiva tutkimus. Loppuvuoden aikana panostettiin
voimakkaasti myds kdytinnonldheisiin tyytyviisyysmittauksiin K-kaupan toi-
minnan eri alueilla. Niistd ensimméiset sovellutukset olivat Perusasiat kun-
toon -mittaus sekid Hevi -asiakastyytyviisyysmittaus.
on jonkin verran edellisvuotta suurempi. Yksittiisid suurchkoja tutkimuspro-
jekteja vuoden aikana olivat SVL:n kesépiivilld julkistettu K-ryhmén liike-
tyyppien ominaisuuksia mittaava selvitys keviin 1992 aikana, K-instituutin
koulutustarvekartoitus seki Perusasiat kuntoon -projektin tutkimusosuus vuo-
denvaihteessa 1992-93, -

Tutkimustoiminnan lisdksi jarjestettiin kauppaopintomatka USA:han.

Yhtion liikevaihto oli 3.5 milj. markkaa. Toimitusjohtajana toimi valtiot.maist.
Kari Hagfors ja tutkimuspéillikkond tal.tiet.maist. Tero Moijanen. Yhtitn
vakinaiscssa palveluksessa oli 6 henkildi.




SV-Perinti Oy

5. toimintavuosi

SV-Perintd Oy:n toimialana on toimeksiannosta tapahtuva perimistoiminta ja
Keskon perusosakkeiden vilitystoiminta K-ryhmiissi, lainopillinen neuvonta
jakonsultointi. Kuluneena toimintavuotena osakeviilitystoiminnassa on niky-
nyt osakemarkkinoiden passiivinen tila. Kuitenkin K-hyvitysvarojen kiyttd
Keskon osakkeiden hankkimiseksi on ylldpitanyt osakevilitystoimintaa. 80-
luvun loppupuolen perintitoiminnan kasvu on taittunut ja samalla perintétoi-
minta on laman myoté kdynyt yhii hankalammaksi johtuen pitkilti velallisten
heikentyneestd maksuvalmiudesta sekd maksuongelmien ruuhkautumisesta
viranomaisiin.

$V-Perinnin liikevaihto oli 0,6 milj. markkaa. Kauppiaitten Kustannus Oy
myi 22.12.1992 allekirjoitetulla kauppakirjalla koko SV-Perintd Oy:n osake-
kannan p#iasiassa pankkien ja vakuutusyhtididen omistamalle Tietoperinti
Oy:lle, jolla on tiydellinen perintidvalikoima esiperinnistd jalkiperintiin ja
koko maan kattava toiminta. Kaupan yhteydessi on sovittu, etti K-kauppias-
kunnan perintipalveluita kehittimiin muodostetaan kauppiaista, K- kauppias-
liiton ja Tietoperintd Oy:n edustajista neuvottelukunta, jonka tehtivind on
aloittein ja toimintaa seuraamalla taata K-kauppiaille paras mahdollinen perin-
tiipalvelu.

SV-Perinti Oy:n toimitusjohtajana toimi valtiot.maist, Kari Hagfors, asia-
mieheni oik.kand. Hannu Rinne ja perintikisittelijoini oik.yo Irmeli Lehmus
ja Sirkka Janhunen.
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Kuvasatoa vuodelta 1992

Suomen
Viéhittdiskauppiasliiton
vuosikokouksessa
Helsingin
Messukeskuksessa
6.4.1992 luovutettiin
SVL:n kunniamerkkejd
ansioituneille K-
ryhmdldisille.
Kauppaneuvos Matti
Toivakka ( kuvassa
oikealla) kutsuttiin
vuosikokouksessa liiton
kunniajdseneksi

Lapin piirin
kevdtkokouksessa
oikeusministeri Hannele
Pokka antoi
ldpileikkauksen
poliittisesti
keskeisimmistd asioista

Sata-Hdmeen piirin
kevdtkokouksessa

varatoimitusjohtaja Markku
Helin vastasi kysymykseen,

pdirjidkd K-kauppias
vhdentyvéssd Euroopassa



Turun piirin kevdtkokouksen
Yyhteydessd Vihittdiskaupan
Ammattikasvatussddation uuden
K-kauppiaan opiskelustipendin
sai kauppias Jarmo Ranta
Raumalta. Kauppias Sinikka
Hirkéld Uudestakaupungista
(keskelld) sekd dipl.kauppias
Eeva-Sinikka Enges Turusta
vastaanottivat tasavallan
presidentin myéntdmdn Suomen
Valkoisen Ruusun I luokan
mitalin kultaristein

Lahden piirin
kevdtkokouksessa oli
puhumassa
Jdrjestijohtaja Jouko
Kuisma (oik.), piirin
puh. joht. Heikki
Kddpd (vas.)

K-kauppiaiden
kesdkokouksessa
Jyvdskylissd 6.-7.6.
SVL:n puheenjohtaja
Heikki Tuominen laski
seppeleen Jyvdskyldin
sankarihaudalle
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Valtiotiet.tohtori Kari
Jalas Brysselisid vei
Suomen euroaikaan
Jyvéskyldn kesd-
kokouksessa

13 uutta
diplomikauppiasta
sat arvonimensd
Jyvdskyldn
kescikokouksen
yhieydessd

80-vuotiasta K-
kauppiastiittoa
Jjuhlistettiin 80
samppanjapullon
paukahduksella
kesdkokouksessa




Pdivittdistavarajaoston
puheenjohtajisio
vuonna 1992: 1
varapuh.joht. kauppias
Maiti Kallio (vas.),
puh joht., kauppias
Hannu Nieminen ja ll
varapuh. joht.,
dipl.kauppias Lauri
Juotasniemi

Piiri- ja
Jaostosihteerit
kokoontuivat
opintopdivilleen
syyskuun alussa

K-kaupan naiset -
Jjaoston vuoden
1992
puheenjohtajisto,
puhjoht.,
dipl.kauppias Pirjo
Lempinen (vas.), Il
varapuh.joht.,
dipl.kauppias Irma
Petdjdi seka |
varapuh.joht.,
dipl.kauppias Eija
Karppinen
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40

Keski-Suomen piirin K-kaupan
nuaiset -toimikunta jéirjesti
asiakasillan alueen
kotitalousopettajille aiheena
Juusto, kuvassa toimikunnan
puheenjohiaja Hannele Ndppi,
Jyviskyldn Keskon johtaja Matt]
Laamanen sekd
varapuh.joht.Leena Jiniti

Lasten Olympialaisten
Yhteydessa kertynyt
myyntituotto luovutettiin
kehitysvammaisten lasten
auttamistyitd tekeviille
Rinnekodin tutkimussdadatiolle.
Rinnekodin puolesta
avustussekin vastaanolti johtaja
Matti Honkalalta dosentti
Seppo Autio (oik.). Muita
luovuttajatahoja edustivat
(vas.) Juha Kuosa Urheiluliitto,
Bjirn Sjoholm Fazer, Ralf
Strémberg HK-Ruokatalo, Pirjo
Lempinen K-kaupan naiset,
Jukka Parhiala Chips, Liisa
Pletarinen Mallasjuoma sekd
Hkka Wiick Italehti

Lasten Olympialaiset
Vantaalla: Kuvassa Eteld-
Suomen piirin K-kaupan
naiset vas. Leena Jokinen,
Elvi Orde 'n, Satu
Paulamdki, Anja Weckstrém
Ja Eeva Hyvénen. Osastoon
tutustumassa kdvivdt
kuvassa oikealla kauppias
Olavi Niemi ja Heikki
Valkjérvi.




Vuoden 1992
Mestarimyyjit

Perinteiselld nuorkil-
taristeilylld oli ohjel-
massa mm. limbokisa

Vaatetuslinjan kurs-
sijaksolla opis-
keltiin innokkaasti
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Paivittaistavarajaoston

toimintakertomus
vuodelta 1992

38. toimintavuosi

Vuonna 1992 K-kauppojen toiminnassa edullisuus, osaaminen ja myynnin
kehittiminen nousivat tirkeimmiksi tekijoiksi kiristyviin kilpailun ja yleisen
taloudelliscn tilanteen johdosta. K-kauppojen myynnin rakenteen sopeuttami-
nen muuttuvia kulutustottumuksia vastaavaksi, lipdisykyvyn parantaminen ja
kauppakohtaisen tehokkuuden lisdgdminen korostuivat vuoden aikana.
Perusruoan kysynniin kasvu heijastui voimakkaasti kauppojen tarjonnassa ja
markkinoinnissa.

Myymiilsiden perushintataso nousi merkittiviksi kaupan valintakriteeriksi,
misti oli osoituksena ruoan hintakorivertailut eri kauppojen vililld. Kuluttaja-
virasto aktivoi myos kuluttajia vertailemaan hintoja tekemiilld hintavertailutut-
kimuksia.

K-kaupat tarjosivat kuluttajille yhii voimakkaammin omia merkkKituotteita,
kuten Pirkka- ja K- sekil Diva-tuotteita. Pirkka-tuotteiden myynti kehittyi
edelleen hyvin ja ne vahvistivat asemaansa markkinoilla. Erilaisia Pirkka-
tuotteita oli vuoden lopussa 430 kappaletta.

Yhteismarkkinoinnissa korostettiin K-kaupan edullisuutta ja osaamista.
Loppuvuodesta otettiin kiyttodn “aina edullinen K™ tunniste kaikessa K-
yhteismainonnassa. K-kaupan osaamisen perustunnisteena kampanjoissa oli
“Haluamme tarjota parasta”.

Keviilli julkistettiin K-kaupan hedelmi- ja vihannesmarkkinoinnin uusi .

42




toimintamalli, *Viidesti pdiviissd”, jonka tavoitteena on kertoa hevi-tuotteiden
terveellisyydestd ja lisiti niiden kdyttod. K-kaupan Lasten Olympialaiset
avasivat olympiakesén jo toukokuussa ja kerisiviit noin 140 000 kiivijad 15
paikkakunnalla, Syksylld jirjestettitn Suomi-75 v. juhlavuoden kunniaksi
kampanja, johon liittyen kysyttiin suomalaisilta heidin suosituinta kotiruo-
kaansa. Runsaan palautteen pohjalta ylivoimaiscksi suosikiksi nousi lihapul-
lat.

Kilpailulainsidddnnon muutokset keskusteluttivat K-kauppiaskuntaa vuo-
den loppuvaiheilla, Tarvittavat poikkeuslupahakemukset lihetettiin Kilpailu-
virastolle ennen vuodenvaihdetta.

Péivitldistavarajaoston puheenjohtajana toimi kauppias Hannu Nieminen
Kouvolasta, I varapuheenjohtajana kauppias Matti Kallio Espoosta sekii I
varapuhcenjohtajana dipl.kauppias Lauri Juotasniemi Ranualta. Jaostosihtee-
rind toimi apulaismarkkinointip#llikké Jaakko-Pekka Vehmas. Johtokunnan
kokoonpano on esitetty sivulla 73.

Kokoukset

Piivittdistavarajaoston vuosikokous pidettiin Helsingin Messukeskuksessa
6.4.1992. Kokouksessa valittiin yksimielisesti vuoden 1992 puheenjohtajaksi
kauppias Hannu Nieminen Kouvolasta, I varapuhcenjohtajaksi Matti Kallio
Espoosta sekii IT varapuhcenjohtajaksi dipl.kauppias Lauri Juotasniemi,

Johtokunnan keviitkokous pidettiin 18.-19.2. Keskon piiiikonttorissa yhdes-
si aluekceskojen elintarvikeosastopiillikdiden kanssa. Kokouksen padaiheina
oli kilpailijoiden analysointi, vastaaminen kiristyviin kilpailuun, terminaali-
toimintojen kehittiminen seki ostotoiminnan tehostaminen, Kokouksessa
luovutettiin perinteinen tuoretavaraosaston puhcenjohtajan nui ja Pohjois-Kar-
jalan paivittdistavaratoimikunnalle. ‘

Syyskokous pidettiin Vantaalla 23.8.1992. Kokouksen (eemana oli termi-
naaliloimintojen kehittiminen. Kokousta jatkettiin matkakokouksena Bristolissa
Englannissa, missd tutustuttiin Safewayn logistiikkaratkaisuihin ja niiden
toimivuuteen kiytinnossd. Kokouksessa piitettiin terminaali- ja tilaustoimin-
tojen voimakkaasta kehittdmisesti. Samassa kokouksessa pditettiin luopua
tuoreen leivin ohjevihittiishinnoittelusta vuoden vaihteessa.

Jaoston johtokunta jérjesti lokakuussa yliméirdisen kokouksen, jonka aihee-
na oli K-kauppojen kilpailukyvyn parantaminen. Kokouksessa Jjohtokunta
pédtii ottaa kKdyudon ns. tuotckorimallin toimintojen tehostamiseksi, Perusasi-
at kuntoon operaatio koettiin tarpeelliscksi toteuttaa kaikissa K-kaupoissa.

Jaoston tytvaliokunta kokoontui vuonna 1992 kahdeksan kertaa, Kokouk-
sissa pddtettiin valtakunnallisesta markkinointiohjelmasta, Pirkka-tuotteista
sekd monista ajankohtaisista K-piivittdistavarakauppaan liittyvistd asioista.
Tybdvaliokunnan muodostivat kolme puhcenjohtajaa:Hannu Nieminen, Mati
Kallio ja Lauri Juotasniemi seké Keskon elintarvikeryhmén johtaja Timo
Karake. Tyovaliokunnan ja johtokunnan kokouksiin osallistui kutsuttuina
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asiantuntijoita sekd SVL:n nimedménd VKL:n paivittdistavarajaoston puheen-
johtaja, kauppias Kalevi Sivonen.

Pohjoismainen kauppiasyhteistyo

Vuoden alkupuolella muodostettiin pohjoismainen kauppiasryhmi, joka on
jiseniensa vilityksclld osa SVL:n organisaatiota ja se raportoi jaoston johto-
kunnalle.

Pohjoismaisen kauppiasrybmin tchtdving on edistdd K-ryhmiin ja K-kaup-
piaiden kilpailukykyi seki edistéid pohjoismaista kauppiasyhteistyotd, ryhma
kokoontui vuoden aikana kolme kertaa. Pohjoismainen kauppiasryhmi koos-
tuu kolmesta kauppiaasta kustakin maasta (Ruotsi, Norja ja Suomi). Suomesta
Pohjoismaiseen kauppiasryhméiin kuului Hannu Nieminen, Kydsti Painilainen
ja Ole Ohman.

Matkat

Jaoston johtokunta teki matkan Albertvillen olympialaisiin 7.-11.2. Matkalle
osallistuivat omalla kustannuksellaan sekd vanhat ettd uudet puheenjohtajat
puolisoinecn.

Opintomatka Bristoliin, Englantiin tehtiin 23.-26.8. yhdessi aluekeskojen
elintarvikeosastopiiillikoiden kanssa. Matkan aihcena oli logistiikan ja vihit-
taiskaupan eri toimintojen kehittdminen.

Tyévaliokunta teki tutustumismatkan 12.-13.8. Goteborgiin, matkan aikana
tutustuttiin Viking Fruitin toimintaan,

Toimikuntien tyoskentely

Piirien piivittdistavaratoimikunnat ja niiden alaisuudessa toimivat markki-
nointi- ja hinnoitteluryhmiit toimivat aktiiviscsti kokoontuen kuukausittain
péittamain alueensa K-kauppojen yhteistoimintaan ja markkinointiin liitty-
vistd asioista. Pisipaino toiminnassa oli K-kauppojenkilpailukyvyn parantami-
nen eri keinoin.

VYuosi 1993

Vuoden 1993 painopisteinii ovat K-kaupan edullisuus ja ruokaosaaminen.
Perusasiat kuntoon operaatiota jatketaan pyrkimyksend tehdd asiat jatkuvasti
paremmin ja tehokkaammin huomioiden kuluttajien muuttuvat tarpeet.

Paivittaistavarajaoston jobtokunta
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Maatalouskauppajaoston
toimintakertomus
vuodelta 1992

39. toimintavuosi

Maatalouskaupan kokonaismarkkinat jatkoivat jo toisena perittiisens vuotena
nopeaa vihenemistiin, Niiden arvo oli kertomusvuonna n. 8,5 mrd mk
vastaavan luvun oltua v, 1990 n. 12,8 mrd mk ja v. 1991 n. 10,7 mrd mk.
Tavararyhmistd konekauppa viheni keskiméiriisti huomattavasti nopeam-
min. Esimerkiksi traktoreita myytiin n. 3.000 kpl, kun myynti vield v. 1990 oli
ollut runsaat 10.000 kpl.

Kilpailutilanteessa tapahtui my6s merkittdvii muautoksia. Novera-yhtymiin
konkurssin jalkecn siirtyi Hankkija-Maatalous Oy:n koko osakckanta SOK:n
haltuun. Pian timin jilkeen Hankkija-Maatalous osti Tukolta Tuko-Maatalous
Oy:n litketoiminnot,

My®s uusia kilpailijoita ilmaantui markkinoille. Yrittijiin Maatalous Oy,
Maatalouskauppiaitten Tukku Oy sckii OK-koneliikeketju aloittelivat toimin-
tojaan loppuvuoden aikana.

K-maatalouskaupat jatkoivat sopeutumistaan uuteen markkinatilanteeseen.
Erityisesti purettiin varastoja vastuamaan alhaisempaa myyntitasoa. Myos
henkildkuluja vihennettiin lomautuksilla, osa-aikaistamalla tydsuhteita ja
myds irtisanomisiin piti joissakin tapauksissa turvautua. Sopeuttamistoimista
huolimatta heikkeni K-maatalouskauppojen kannattavuus kertomusvuoden
aikana.

Taloudelliset ongelmat nikyivit myos liikkeiden lopettamisina Jja kaup-
piasvaihdoksina. K-maatalouskauppaverkoston supistuminen ei kuitenkaan
ollut liheskéén yhtd nopcaa kuin markkinavolyymin lasku; 80-luvulta periisin
oleva verkoston runko oli edelleen toiminnassa. Yleensi toimintansa lopettaneen
liikkeen alue on siirretty naapurikauppiaan hoitoon, Jjolloin K-maatalouskaup-
papalvelujen jatkuvuus alueella on turvattu.
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Markkinoiden rajusta viihentymisestd huolimatta K-maatalouskauppiaat us-
kovat vankasti mahdollisuuksiinsa menestyi Suomen maatalouden palvelijana
my®s tulevina vuosina. Eri yhteyksissi kauppiaat asettivatkin tavoitteekscen
padsti lihivuosien aikana noin 50 %:n markkinaosuuteen.

Jaoston toiminta

Jaoston johtokunta kokoontui kertomusvuoden aikana kolme kertaa:18.3.
Vantaalla, 5.8. Hauholla ja 21.10. Vantaalla. Tydvaliokunta piti kokouksensa
26.2.ja 1.10.

Jaoston vuosikokous pidettiin Himeenlinnassa 11.4.

Koska Keskon maatalous- ja rautaryhmi siirtyi linjaorganisaatioon 1.1.1993
alkaen, aloitettiin K-kauppiasliitossa valmistelu maatalous- jarautakauppiaittcn
yhteistydorganisaation muuttamiseksi vastaamaan uutta tilannetta. Jaoston
johtokunta hyviksyi kokouksessaan 21.10. uuden, vuoden alusta 1994 VOi-
maan astuvaksi esitetyn organisaatiomallin vuosikokouksen ratkaistavaksi
maaliskuussa 1993.

Kertomusvuoden aikana jaoston toiminnan pidpaino oli edelleen yhdeksin
piirin jaostotoimikuntien tydssi. Piiritason toiminnassa oli tidrkcimpid tehtiivii
kauppiaiden jirjestelmiillisen kokemustenvaihtotoiminnan kdynnistiminen
yleistavoitteiden mukaisesti.

Vuosikokous ja K-
maatalouskauppiaspaivat

Jaoston vuosikokous jirjestettiin Hameenlinnassa 11.4.1992 K-maatalous-
kauppiaspiivien yhteydessa.

Kokous valitsi puhcenjohtajiston vuodeksi 1993. Puheenjohtajaksi valittiin
kauppias Simo Vuorenmaa Iimajoelta, 1 varapuheenjohtajaksi dipl.kauppias
Goran Henriksson Lapinjirvelti ja 11 varapuheenjohtajaksi dipl.kauppias
Jaakko Hulmi Forssasta. Johtokunnan kokoonpano on esitetty sivulla 74.

K-maatalouskauppiaspiivien teemana oli “Vain tulos turvaa tulevaisuu-
den”. Ohjelmassa olivat mm. jaoston puheenjohtajan talousneuvos Juhani
Kankaan, varapidjohtaja Timo Karakkeen ja ryhminjohtaja Jouko Tuunaisen
alustukset.

Talousneuvos Kangas innosti kauppiaita markkinaosuuden selvain kasvat-
tamiseen. “Nyt on aika asettaa markkinaosuustavoitteeksi 50 prosenttia.”

Johtaja Karake kiisitteli EY- ja GATT-ratkaisujen vaikutuksia Suomen
maatalouteen. Hiin uskoi, etti Suomi luokitcllaan maataloudelle epdsuotuisaksi
alueeksi, jolloin maallemme my6nnetiin EY:n aluetukea.
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Johtaja Tuunainen analysoi Suomen maatalouskaupan nykytilaa ja totesi
yhteenvetona: “Kilpailijoiden vauhti hiipuu; K-ryhmilld on nyt nykiyksen ja
irtioton paikka.”

Tiiviin kokousohjelman piiitteeksi kauppiaat jakautuivat neljidén tydryh-
maéiin pohtimaan alan kaupan piivikohtaisia ongelmia.

Maatalousneuvottelukunnat

Piirikohtaiset maatalousneuvottelukunnat kokoontuivat vuoden aikana 2-3
kertaa. Valtakunnallinen maatalousneuvottelukunta piti kokouksensa 4.-5.8.
Hahkialassa.

Maatalouskauppajaoston johtokunta
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Rautakauppajaoston
toimintakertomus
vuodelta 1992

37. toimintavuosi

Vuonna 1992 Suomen kansantalous vaipui syviin taantumaan. Ennétyslyous-
myys japankkien tukimiljardit ajoivat valtion rahoituskriisiin, joka esti merkit-
tdvien elvytystoimenpiteiden kiynnistimisen. Kotimainen kysynti pysyi koko
vuoden alhaisella tasolla johtuen tydttdmien midirin kasvusta, maltillisesta
palkkaratkaisusta ja korkeasta tuloverotuksesta. Pienen pilkahduksen parem-
masta toi loppuvuodesia suotuisa vientikehitys ja teollisnustuotannon kiihty v
kasvu.

Rakennusalalle ja rakennusmateriaalien kaupalle vuosi 1992 oli synkinti
aikaa miesmuistiin. Korkea korkotaso ja alentunut reaalitulotaso eiviit
kannustaneet kuluttajia rakentamiseen tai asunnonvaihtoon. Asuntojen aloi-
tusmédrit putosivat vuoden 1991 40.000 asunnosta noin  35.000 asuntoon.
Myénteinen merkki oli vuoden jilkimmiiselld vuosipuoliskolla rakentajicn
myymiittémien asuntojen miédirin pienentyminen runsaasta 15.000 asunnosta
noin 12.000 asuntoon. Matkaa normaaliin tasoon, noin 5.000 kappaleeseen, on
kuitenkin vield jiljell.

Korjausrakentamisen merkittivd kasvu antoi vallinneessa suhdannetilan-
teessa vielidi odotlaa itseéin. Sen suhteellinen osuus rakennusalan markkinoista
kasvoi samoin kuin sen merkitys rautakaupoille. My&s valtio antoi lupauksia
eneneviisti panostamiscsta korjausrakentamiseen.

Rautakaupoille kertomusvuosi oli vaikea, Viihentynyt myyntivolyymi ja
korkea korkotaso pakottivat alan rajuun kustannussopeutukseen. Vuoden
aikana tapahtui lukuisia yrityskauppoja ja useita kauppoja lopetettiin koko-
naan. Kaikkien oli teristettdvi toimintamalliaan kilpailukyvyn yllipitimisek-
si.

48




K-rautakauppoja oli vuoden 1992 lopussa 89 kpl ja K-rauta-maatalouskaup-
poja 114,

Vaikeasta kilpailutilanteesta huolimatta K-raudat kasvattivat markkina-
osuuttaan kaikilla merkittiivimmilli tavara-aloilla.

Jaoston toiminta

Jaoston puheenjohtajana toimi kauppias Ilkka Heinimdki Turun piiristd, I
varapuheenjohtajana K-kauppias Pertti Pesidld Eteld-Suomen piiristi ja T
varapuheenjohtajana kauppias Jukka Varis Keski-Suomen piiristi. Kauppias
Ilkka Heiniméen lopetettua alkuvuonna liiketoimintansa jaoston vuosikokous
valitsi 6.4.1992 loppuvuodeksi 1992 puheenjohtajaksi kauppias Pertti Pesiilin
jaTvarapuheenjohtajaksi diplomikauppias Pertti heinon Lahden piiristi. Jukka
Varis jatkoi 11 varapuheenjohtajansa toimikautensa loppuun. Jaoston johto-
kunnan kokoonpano on csitetty sivulla 73,

Jaoston vuosikokous pidettiin 6.4.1992 Helsingin messukeskuksessa. Koko-
uksessa valittiin yksimielisesti jaoston puheenjohtajaksi toimintavuodelle 1993
kauppias Pertti Pesiild Eteld-Suomen piiristé, I varapuheenjohtajaksi diplomi-
kauppias Pertti Heino ja T varapuheenjohtajaksi likka Kaikkonen Sata-Hi-
meen piiristd. Edelld mainitut sekd maatalous- ja rautaryhmiin johtaja Jouko
Tuunainen ja jaostosihtceri Raimo Jaakkola muodostavat jaoston tydvaliokun-
nan,

Tohtokunnankevitkokous pidettiin 19.3.1992 VantaallaKV 2:n luentosalis-
sa. Kokouksessa piirien toimikuntien puheenjohtajatesm(,llvat piirien toimin-
tasuunnitelmat, katsauksen kokemustenvaihdon tilanteesta ja kehitysniik ymis-
td, kokemuksia Kaikki tingittyyn hintaan -kampanjasta seki kertoivat terveisii
piirinsi kauppiailta.

Syyskokous pidettiin Keskon maatalous- ja rautaryhmiin toimitalon audito-
riossa Vantaalla 13.10.1992. Kokouksessa piirien edustajat kertoivat kuulumi-
sia piireisti, keskusteltiin laajasti maatalous- ja rautaryhmiin  vuoden 1993
alusta voimaanastuvasta organisaatiouudistuksesta, myynnin ja markkinoin-
nin linjoista vuodelle 1993 ja rautatavaroiden jakelusta 1.1,1993 alkaen.

Jaoston tybvaliokunta kokoontui vuoden aikana kuusi kertaa, Kokouksissa
keskusteltiin monista K-rautakauppiaiden kannattavuuteen keskeisesti vaikut-
tavista asioista, valmisteltiin cri toimenpiteiti ja padtettiin mm. valtakunnalli-
set K-rautojen kampanjatuotteet. Piirien rautakauppatoimikunnat ovat ko-
koontuncet toimintasuunnitelmiensa mukaisesti. Rautakauppatoimikuntien
apuna alueellisten markkinointitoimenpiteiden suunnittelussa ja pditoksente-
ossa ovat olleet markkinointitoimikunnat. Kertomusvuoden aikana pienryh-
miitoiminta eri pnnen alucilla kehmyl myonteisesti. Kauppiaat ovat saancet
kokouksista monia konkreettisia ja usein helposti toteutettavia parannuksia
liiketoimintaansa.

Jaoston painopisteet vuodellc 1992 olivat kannattavuuden parantaminen,
ostovoiman kokoaminen ja atk-jirjestelmien kehittiminen ja hyviiksikaytto.
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Niiden painopisteiden pohjalta piirien rautakauppatoimikunnat laativat omat
painopistealuecnsa.

Yhteistyolla kannattavuutta -
K-rautakauppiaspaivat

Tammikuun 18.-19. piivii rautakauppiaat kokoontuivat m/s Svealle pohtimaan
kannattavuuden parantamisecn tihtédvid toimenpiteitd teemalla Yhteistydlld
kannattavuuteen. Piiviit avasi jaoston puheenjohtaja Ilkka Heinimiiki. Keskon
varapdijohtaja Eero Kinnunen puhui keinoista, joilla K-rautakauppiaat ovat
kilpailukykyisid 2000-luvulla. Maatalous- ja rautaryhmin johtaja Jouko
Tuunainen kertoi K-rautakaupan menestystekijoistii. Keskon materiaalijohtaja
Paavo Tanskancn puhui teollisuuden ja kaupan rooleista tavaran jakeluketjus-
s,

Neljissd pienryhmiissi pohdittiin aiheita: miten katetta nostetaan ostamalla,
hinnoittelemalla, myynnilli ja miten tulosta nostetaan sopcuttamalla kustan-
nuksia.

Ryhmien puheenjohtajina olleet kauppiaat kertoivat ryhmiitdissa syntyneet
ideat yhteisessid paneelissa osanottajille pohdittavaksi olisiko niistd oman
kannattavuuden parantajiksi.

Rautakeskon johtaja Sakari Finne kehotti puheenvuorossaan kauppiaita
tekemiin uudistuksia, sitouttamaan henkilékuntaansa ja hinnoittelemaan niin,
ettd tulosta syntyy. Piivien piitteeksi K-kauppiasliiton varapuhcenjohtaja
Heikki Takamiki kannusti kauppiaita nauttimaan bisncksenteosta vaikeinakin
aikoina ja olemaan akliivisia ja luovia,

Kaikki tingittyyn hintaan -kampanja

K-rautojen markkinoinnin huipentuma oli maaliskuun puolessa vilissd julkis-
tettu Kaikki tingittyyn hintaan -hinnoittelu-uudistus, Tdmd kampanja oli K-
rautojen vuonna 1990 maaleista aloittama hinnoittelu-uudistuksen finaali, joka
sai kuluttajicn varauksettoman suosion.

K-rautojen valtakunnallisessa mainonnassa panostettiin cdellisten vuosien
tapaan voimakkaasti tv-mainontaan. Sitd tuettiin alueellisilla K -rautasanomil-
la ja liikekohtaisella mainonnalla.

K-rautojen oma Varma Valinta -tuotesarja laajentui vuonna 1992 noin 800
tuotteescen. Tuotesarjan myynti jatkoi voimakasta kasvua.
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Yuodelle 1993

Suomen kansantalouden, rakentamisen ja yksityisen kulutuksen kasvuniiky-
mit eivit ole vuodelle 1993 kertomusvuotta olennaisesti parempia. Vuoden
1992 aikana kaikkien K-rautakauppiaiden kasvava huolenaihe oli kannatta-
vuus. TAmén tosiasian tunnustamisen myéti johtokunta asetti vuodelle 1993
vain yhden painopisteen:terve kaupankiynnin kasvattaminen,

Rautakauppajaoston johtokunta
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Erikoiskauppajaoston
toimintakertomus
vuodelta 1992

8. toimintavuosi

Vuoden 1992 painopisteistd tirkein oli jaoston tavara-alojen sisdisen koke-
mustenvaihdon kidynnistaminen. Tavoite saatiinkin vietyi ldpi Keskon kaupal-
listen yksikgitten, neuvontatoimiston ja aluekeskojen yhteistyGni niin, ettd
kokemustenvaihto saatiin hyviiin vauhtiin kaikilla aloilla.

Eri tavara-alojen vilistd yhteisty6td jatkettiin pitdmalld lokakuussa yhteiset
kerhokokoukset, joiden teemana oli “Vauhtia kaupankdyntiin”. Aihetta tarkas-
teltiin niin kauppiaiden kuin keskolaistenkin puheenvuoroissa sekd ryhmiitéin,
Eteld- ja Linsi-Suomen kerhot kokoontuivat Nokialla sekd Itd- ja Pohjois-
Suomen kerhot Oulussa.

Jaoston toimintaa kehittdimiin perustettiin tydryhmd, jonka tehtivini oli
kartoittaa mm. jaoston organisaation uudistamistarpeet.

Vuosi oli erikoiskaupankin osalta erittdin vaikea. Kulutuskysyntd laski
yleisen taloudellisen tilanteen heiketessé ja suuntautui entistd enemmiin edul-
lisiin tuotteisiin, Kauppojen lopettamisiltakaan ei voitu vilttyé.

Jaoston johtokunta kokoontui vuoden aikana kaksi ja tydvaliokunta nelji
kertaa. Kokouksissa kisiteltiin ajankohtaisten kaupallisten asioiden lisidksi
mm. jaoston toiminnan kehittdmistii, kanta-asiakasmarkkinointia, kokemus-
tenvaihdon kiynnistidmistija vuoden 1993 toimintasuunnitelmaa. Erikoiskaupan
piiiviit pAitettiin pitid vuonna 1993 Vaasassa.

Jaoston puheenjohtajana toimi kauppias Risto Peltokangas Alajirvelti, 1
varapuheenjohtajana dipl.kauppias Mauno Hyttinen Joensuusta, II varapu-
heenjohtajana kauppias Seppo Koistinen Kuopiosta ja Il varapuheenjohtajana
kauppias Pekka Tolonen Tampereelta. Johtokunnan ja toimikuntien kokoon-
panot on esitetty sivulla 75.
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Vuosikokous

Vuosikokous pidettiin K-kauppiasliiton vuosikokouksen yhteydessi Helsin-
gin messukeskuksessa 6.4. Kokoukseen osallistui 26 jaoston jésentd. Kokouk-
sen avasi ja puhetta johti jaoston puheenjohtaja kauppias Risto Peltokangas.

Kerhojen ja johtokunnan esitysten perusteella jaostolle valittiin vuodeksi
1993 seuraava puheenjohtajisto:

Puheenjohtaja kauppias Risto Peltokangas Alajdrvelti.

I varapuheenjohtaja kauppias Matti Lappalainen Kajaanista, II varapuheen-
johtaja kauppias Seppo Koistinen Kuopiosta ja Il varapuheenjohtaja kauppias
Seppo Tekoniemi Kittildstid. Varapuheenjohtajat toimivat myos tavara-
alakohtaisten toimikuntien puheenjohtajina. Vaatehuone-toimikunnan puheen-
johtajaksi valittiin kauppias Eero Marttila Oulusta. Hén osallistuu tydvalio-
kunnan tydskentelyyn puheenjohtajiston lisiksi.

Vaatehuone

Vaatekaupan markkinat laskivat vuonna 1992 noin 10 %, miké johtui kulutta-
Jienostovoiman leikkaantumisesta seki ostovoimansa siilyttineidenkin kulut-
tajien varovaisuudesta. Tdmén vuoksi useita alan liikkeitd poistui markkinoil-
ta. Monille paikkakunnille perustetut erilaiset realisointimyymilit ja lukuisat
loppuunmyynnit sekoittivat markkinoita. Syksyn 1991 devalvaatio ja markan
kellutus paransivat selviisti kotimaisen vaatetusteollisuuden hintakilpailuky-
kyd tuontiyrityksiin verrattuna.

Vaatehuone-ketjun vertailukelpoinen vihittdismyynnin kehitys vuonna 1992
oli niukasti positiivinen, Saavutusta voidaan piti3 olosuhteisiin ja alan yleiseen
kehitykseen ndhden hyvini, Niin vuoden 1992 alussa toteutettu toimintatavan
muutos ja voimakas panostaminen ketjumarkkinointiin niyttdvit kantaneen
hedelmii. Kauppiaiden keskindinen kokemustenvaihtotoiminta kidynnistyi
hyvin.

Vaatehuone-toimikunta kokoontui vuonna 1992 viisi kertaa. Kokouksissa
késiteltiin mm. henkildvalintoja SVL:n elimiin, toimikunnan organisaation
uudistamista, valitun markkinointistrategian jatkamista, vuoden 1992 kauppa-
ehtoja sekd péitettiin vuoden 1993 markkinointimaksusta, Merkittivini toi-
mikunnan tyon kohteena on ollut Vaatehuone-ketjun manuaalin laatiminen.

Kaikkien Vaatehuone-kauppiaitten yhteiset laivakokoukset jarjestettiin tam-
mikuussa ja elokuussa. Tammikvun kokouksessa vahvistettiin toimikunnan
vuoden 1991 lopulla tekemi paiitos voimakkaasta panostamisesta ketjumark-
kinointiin. T#ll5in pidettiin myos keviin kerhokokoukset. Osanotto laivako-
kouksiin oli runsasta. Lokakuussa pidettiin yhteiskokoukset muiden
erikoiskaupan alojen kerhojen kanssa.




K-kenki ja Andiamo

Vuosi 1992 oli kenkikaupalle vaikea. Heikon taloudellisen tilanteen mydti on
jalkinekaupan volyymin arvioitu laskeneen jopa 15 %. Niin ollen kenkien
kulutus olisi vuosina 91-92 aikana laskenut yhteensi neljinneksellii eli neljisti
parista kolmeen pariin per capita.

Kysynniin lasku on niikynyt myds vihittiiskaupan heikentyneeni maksu-
valmiutena. Kauppakuolemat ovat alalla lisdéintyneet ja kasvava epidvarmuus
on ohjannut tavarantoimittajia tivkentamaan asiakaspolititkkaansa, miké puo-
lestaan nikyy lisddntyneend tarjontana K-ryhmiille.

K-ryhmiin kenkiéerikoisliikkeiden myynnin kehitys menneenid vuonna oli
yleistd markkinakehitysté selvisti parempi. K-kengin myynninkehitys oli -5,6
% ja Andiamon ilahduttavasti + 7,3 %, miké oli kaikista K-ryhmiin liiketyy-
peistii paras. Markkinaosuudella mitattuna K-ryhméin asema on siis selvisti
vahvistunut. Suurehko ero myynninkehityksesséd ketjujen vililld selittyy pit-
kilti niiden erilaisilla rakenteilla. 20 kaupan homogeenisena, tiivisti yhteisty6-
tii harjoittavana ketjuna Andiamo on onnistunut toteuttamaan kaikki markki-
nointitoimenpiteet yhtendisesti ja kattavasti lipi koko kentin. 160 kaupan K-
kengdssd sen sijaan paikallistason joskus monenkirjavat toteutukset ovat
vieneet jonkin verran teri osalta yhteisii toimenpiteitii,

Merkittivingd uusina kauppapaikkoina avattiin vuonna -92 K-kengiit Helsin-
gin Itdkeskukseen ja Saloon sekd Andiamot Kemiin, Espoon Tapiolaan ja
Forumiin Helsingin keskustassa.

Kenkikauppatoimikunta kokoontui viisi kertaa. Kokouksessa kasiteltiin
mm. henkilévalintoja K-kauppiasliiton luottamustehtiviin, kokemustenvaih-
don kiynnistimistd, aluekeskoyhteistydtd seké reklamaatiohyvityksid jakaup-
pachtoja vuodelle 1993, Kenkiikauppatoimikunta asetti myés kaikille
kenkiikaupoille yhteiset tavoitteet ja tavoitetunnusluvut vuosille 1993-94.

Markkinointitoimikunnat kehittivit edelleen tydskentelymenetelmiéin ja
niisté on selvisti tullut K-ryhmiin kenkikauppojen tirkein ammatillisen yhteis-
tydn muoto.

Kenkiikauppakerhoilla oli kerhokohtaiset kokoukset keviilld ja yhteis-
kokoukset muiden crikoiskaupan alojen kanssa lokakuussa. Merkittdvimpéni
asiana kerhojen kokouksissa oli kauppiaiden keskindinen kokemustenvaihto,
joka on parhaimmillaan poikinut alueellista yhteismarkkinointia. Suunnitel-
mallista alueellista yhteismarkkinointia viedién kuluvana vuonna eteenpéin
kaikissa kokemustenvaihtoryhmissa.
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Kesport

Urheilukaupan vuosi 1992 oli erittiin tapahtumarikas. Kokonaismarkkinat
laskivat ja alan monien kauppojen sekd maahantuojien ongelmat aiheuttivat
crilaisia hairiotekijoitd, mutta myos mahdollisuuksia markkinoilla.

Suomen Intersportin konkurssi aivan vuoden 1991 lopulla hajotti entisen
vahvimman kilpailijan. Jatkajiksi syntyivit uusi Elmo Sport -ketju sekd Sport
In -ryhmi. T-ryhmin Sportia-kauppojen toiminnot keskittyivit Wihuri Oy
Aarniolle,

Kesportien myynti kehittyi laskevilla markkinoilla positiivisesti, joten ket-
jun asema vahvistui. Etenkin tekstiili-, lenkkikenké- ja jadurheilukauppa kivi
hyvin. Vuoden aikana kdynnistivit myds toimintansa ensimmiiset
SuperKesport-kaupat. Ensimmdisen avasi Timo Vaskelaincn ja Jaana Partanen
Jyviskyliin ja toisen Jukka Martikainen ja Liisa Hanski-Martikainen Kuopi-
oon.

Kesport-kerhot pitivit vuoden aikana 12 kokousta, joihin osallistui noin 500
henkiloid. Kesport-toimikunta kokoontui 11 kertaa. Toimikunnan puhcenjoh-
tajana toimi diplomikauppias Mauno Hyttinen Joensuusta ja jasenini kauppias
Tapio Tolppanen Vanlaalta, Etelidn kerho, kauppias Markku Vihéhaka
Raumalta, Linnen kerho, diplomikauppias Matti Lappalainen Kajaanista, Idédn
kerho ja kauppias Tlmo Ojakumpu Oulusta, Pohjoisen kerho.

Kesport-toimikunnan asiantuntijajisenind tuotevalinta- ja markkinointiasi-
oissa toimivat seuraavat kauppiaat: Liisa Hanski-Martikainen, Arja Leikoski ja
Timo Vaskelainen. Keskosta toimikuntaan ovat kuuluncet:johtaja Matti Lemi-
nen, vapaa-aikaosasto, jaostopiillikkd Lasse Lehtinen, urheilujaosto seki
sihteerind myyntipd#llikké Jorma Tolppanen, urheilujaosto.

Kesport-ketjun tulevaisuuden kannalta merkittavin ratkaisu tehtiin elokuus-
sa,. jolloin Kesko Oy liittyi osakkaaksi kansainviliseen Intersport-organisaa-
tioon. Intersport-oikcudet siirtyivitniin vilittdmésti SuomessaKesport-ketjulle.
Kesport-toimikunta teki syyskuussa ISPO-messuilla ensimmdisen vierailun
Intersportin osastolle.
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Musta Porssi

Kodintekniikka-alan markkinat jatkoivat alaspiin menoa. Alan koko-
naismarkat olivat vuoden 1985 tasolla. Kireidssi kilpailutilanteessa Musta
Porssi -kaupat sdilyttivit kuitenkin markkinaosuutensa. Varsinkin valkoisissa
kodinkoneissa vuosi oli ketjulle erittiin onnistunut.

Musta-Porssi -kerhot kokoontuivat vuoden aikana kukin kolme kertaa.
Kokouksiin osallistui yhteensi 91 kauppiasta. Lokakuussa pidettiin yhteiset
kerhojen kokoukset Kenki-, Kesport- ja Vaatehuone -kerhojen kanssa. Koko-
ukset jirjestettiin Nokialla ja Oulussa.

Kerhojen kokouksissa kiisiteltiin tavara-alakohtaisia ja markkinointiin
littyvid asioita. Vuoden aikana jirjestettiin myos kuusi tilaisuutta koko Mus-
tan Porssin henkilokunnalle ympari Suomea. Tilaisuuksissa kasiteltiin Sopivat
Hinnat -hinnoitteluun littyvii osa-alueita.

Musta Porssi -toimikunta kokoontui vuoden aikana neljd kertaa ja markki-
nointiryhmi kuusi kertaa,

Toukokuussa pidettiin Musta Porssi -kauppiaiden kokemustenvaihtopii-
vit, joiden yhteydessi oli myds jarjestyksessd kolmannet ostopdivit. Paiviit
jarjestettiin Kuopiossa. Alan laskevista markkinoista huolimatta ostopiivilli
péistiin myynneissi edellisen vuoden tasolle, Mukana oli 14 tavarantoimitta-
jaa ja 68 kauppiasta puolisoineen. Yhteensi ostopiiville osallistui 252 henki-
164.

Marraskuussa jirjestetyt Musta Porssi -kerhojen yhteiskokoukset Hyvin-
kaalld kerisi paikalle 1ihes 50 kauppiasta puolisoineen. Kokouksen yhteydessi
pidettiin myds perinteiset kauppiaiden pikkujoulut, johon oli kutsuttu myos
tarkeimmiit ketjun tavarantoimittajien edustajat,

Erikoiskauppajaoston johtokunta
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K-kaupan naiset -jaoston

toimintakertomus
vuodelta 1992

33. toimintavuosi

Kokoukset

Tyovaliokunta

Jaoston tyovaliokuntaan kuuluivat puheenjohtaja, dipl.kauppias Pirjo Lempi-
nen, I varapuheenjohtaja, dipl. kauppias Eija Karppinen, Il varapuheenjohtaja,
dipl. kauppias Trma Petiji sekd Keskon edustajana markkinointipdallikkd
Heikki Valkjarvi.

Tyévaliokunta kokoontui vuoden aikana kaikkiaan viisi kertaa: 8.1., 6.2.,
22.4.,5-6.8. ja20.11.92,

Johtokunta

Johtokunnan kokouksia oli sdéintdjen madrdamat kaksi vuoden aikana.
Keviiin kokous pidettiin 26.2. Hotelli Vantaassa Tikkurilassa.
Jaoston puheetijohtaja Pirjo Lempinen totesi avaus puheenvuorossaan ny-
kyisen ajan olevan haasteellista ja jokaisen meidén tiytyy tydssdmme karsia
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kuluja, Tutkimusten mukaan vuonna 1991 voimaan tullut hintamerkintilaki on
tehonnut vain pieneen osaan kaupoista. Hin toivoi, ettd ainakin jokaisen
K-kaupan naiset -jaostotoimikunnan johtokuntaan kuuluvan kaupassa timi
asia olisi kunnossa ja esimerkkind muille kauppiaille.

Kansainviilistymisen tuulahduksen toi kokouksen osanottajille varatoimi-
tusjohtaja Markku Helin Viking Fruitista.

Liiton TIT varapuheenjohtaja Tapio Tamminiemi kertoi Vihittdiskaupan
Keskusliiton suhdannetiedustelun 1/1992 mukaan vihjttaiskaupan nidkymien
olevan edelleen synkit, mutta pessimismin vihentyneen, Kaupanteossa on
kuitenkin sclvéd laskua havaittavissa, koska kuluttajat pihistivit esim.
ruokaostoksistaan.

Téssa kokouksessa tehtiin vuosikokousta valmistelevia pazitoksii ja myds
kauaskantoisia, koska johtokunta piiitti esittdi jaoston sdéntdjen muuttamista.
Ehdotettiin, ettd jaostotoimikuntien jiseniksi voidaan vastaisuudessa valita
K-kauppias tai padtoimisesti K-kaupassa tyoskentelevi kauppiaspuoliso tai
perheenjisen.

Johtokunta valitsi yksimielisesti ehdokkaikseen vuoden 1993 puheen-
johtajistoksi seuraavat kauppiaat: jaoston puheenjohtajaksi dipl. kauppias Eija
Karppinen Kittilisti, T varapuheenjohtajaksi dipl. kauppias Trene Kukkonen
Kajaanista ja Il varapuheenjohtajaksi dipl. kauppias Irma Petiiji Tampercelta.
Johtokunnan kokoonpano on esitetty sivulla 76.

Syksyn johtokunnan kokous oli kaksipéiviinen ja johtokunnan jisenten
lisdksi mukana olivat myds toimikuntien varapuhcenjohtajat ja sihteerit. Ko-
kous pidettiin Vantaalla.

Puheenjohtaja Pirjo Lempinen kehotti jokaista omalta osaltaan paneutumaan
asiakkaiden hyviksi tehtiviin tyohon. Asiakas kokee kaupassa asioinnin
toisin kuin kauppiaat, mutta huomaammeko timin aina. Perusasiat kuntoon
-operaatio on K-ryhmiin yhteinen tehoisku asiakkaiden hyviksi, totesi puheen-
Jjohtaja Lempinen,

K-kauppiasliiton painopisteissi korostuu asiakkaan tirkeys kauppiaan tyd-
hon. Asiakas on kaiken toiminnan pi#asia ja myds K-asiakasyhteysjaoston
my61d huomioidaan asiakas isolla A:lla.

Jaoston painopisteet vuodelle 1993 ovat johtokunnan piitoksen mukaisesti:
aktiivinen jisenistd, asiakasyhteydet ja ympiristo.

Kanta-asiakasmarkkinointi on olennainen osa menestysti ja projek tipillik-
ko Ari Rissanen kertoi valmisteilla olevistamenetelmistd. Jokainen voi tarpeen
mukaan tehdd oman sovellutuksensa muistaen miten tirked kanta-asiakas
kaupalle on.

Marja-Leena Haapanen opasti kehonkielen salaisuuksiin, Kun tuntee kehon-
kielen ja osaa siti tulkita, pystyy myos toimimaan kaupassa asiakkaan antami-
en kehonkielen viestien edellyttimiilli tavalla.

LiitonIIT varapuheenjohtaja Tapio Tamminiemi kertoi johtokunnalle yhden-
tyvin Euroopan vaikuttavan myos K-kauppoihin, Asiakasta ei saa unohtaa
muutosten tullessa. Tapio Tamminiemi listasi niité asioita, joilla parjaimme
kiristyvilld markkinoilla:

1. Yhteistydhalu
2, Selkeit tavoitteet




3. Piiitosten toteuttaminen
4. Omasta asiasta tiedottaminen

Markkinointipaillikko Heikki Valkjiarvi haastoi K-asiakasyhteysjaoston
mukaan Perusasiat kuntoon -operaatioon huolehtimaan asiakkaasta, Hinta-
merkinnit tuotteessa ovat asiakkaan ostamisen edellytys. Huolehditaan yhdes-
s#i hintamerkinnit kuntoon, kuului markkinointipiiillikké Valkjirven haaste.

Uuden kilpailulain voimaantulon vaikutuksia seurataan K-ryhmiissi ja tar-
peellisiin loimenpiteisiin ryhdytédin tarvittaessa, totesi markkinointipéillikko
Valkjirvi,

Kuluttajaviraston ylitarkastaja Pdivi Hentunen selvitti kokouksen osanotta-
jille EY:n vaikutuksia kuluttajan kiyttiytymiseen ja kaupalle tulevia uusia
vaatimuksia.

Vuosikokous

Vuosikokous pidettiin Helsingin Messukeskuksessa 6.4.1992 samanaikaisesti
muiden jaostojen vuosikokousten ja Keskon yhtitkokouksen kanssa.
Vuosikokouksen avauspuheessaan puheenjohtaja Pirjo Lempinen kysyi
miksei molemmilla puolisoilla voisi olla K-kauppiasoikeudet kun ty6ti teh-
diisin yhdessi ja yhteisvastuullisesti. Asiakasneuvostotoiminta auttaa K-kaup-
paa entistii paremmin vastaamaan ajan vaatimuksiin ja haasteisiin.
Kdupdnk;iynniss;i on tdpahtunut muutoksia ja niin tulee tapahtumaan myds
sid, totem kokouksen avaAJa
Hlxtonddn on xnrtymassa K-kaupan naisct -nimi ja tilalle on tulossa
K-asiakasyhteysjaosto -nimi uusine sdintdineen ja suunnitelmineen.
Johtokunnan tekemien esitysten pohjalta vuosikokous piiitti hyviiksyi teh-
dyt ehdotukset, jotka astuvat voimaan vuoden 1993 alusta lukien.
Vuosikokouksessa oli lisnd noin 80 jaostotoimikunnan jdsentd ja muuta
henkiloa.

Valtakunnalliset tapahtumat

K-kaupan asiakasneuvostot

K-kaupan asiakasneuvostot ovat jatkaneet kuluneen vuoden aikana toimin-
taansa kokoontuen vuoden aikana kiisittelemiiin ajankohtaisia aiheita.
Asiakasneuvostojen kisittelemid aiheita oli seitsemin:
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Millainen K-kauppa on leipdkauppana?

Terveen eldmin asialla

K-kaupassa varma kala-apaja, vai onko?

Millaista on asioida rautakaupassa?

Miten kauppa voi helpottaa ostamista?

Misti kaupan pitid tiedottaa?

Kokouksissaon tullut esille jokapiiviiseen asiakkaan ostoskiyttiytymiseen
vaikuttavia asioita. Asiakasneuvostot ovat antaneet hyvii vihjeitd jokaisen
K-kauppiaan toteutettavaksi.

Lasten Olympialaiset

Jarjestyksessddn toiset Lasten Olympialaiset toteutettiin vuonna 1992
touko-kesdkuun aikana kaikkiaan 15 paikkakunnalla aurinkoisen kesiisiiin
suosiessa tapahtumia. Tilaisuuksissa oli kdvijoitd rohkeimpien arvioiden mu-
kaan 140.000. Suurin osa tistd joukosta oli tietysti lapsia. Tarjolla oli runsaasti
erilaisia tapahtumia urheilusta poniratsastukseen, piirustuskilpailusta
kikkarataan, unchtamatta tarvittavaa ravintoa jditelostd perunalastuihin.

Lasten Olympialaisten vastuullisina jirjestdjind olivat K-kauppiaat kaikista
K-kauppiasliiton piireisti, Kesko, Iltalehti, SVUL seki useat tavarantoimitta-
jat kaikilta tavara-aloilta: péivittidistavara, maatalous-rauta ja erikoiskauppa.

Uusina Olympialaisten paikkakuntina olivat mukana Rovaniemi, Pori ja
Lappeenranta, joissa jarjestdjien iloksi oli my®os tilaus tillaiselle tapahtumalle:
kidvijoitd niilla paikkakunnilla oli yhteensi 27.000!

K-kaupan naiset vastasi olympialaisissa lasten piirustuskilpailun ja lelujen
vaihtotorin jirjestimisestd. Valtakunnallisesti olympialaisten tuotto lahjoitet-
tiiln kokonaisuudessaan Rinnekotis#itiolle kehitysvammaisten lasten tutki-
mustyohon. Alueellisesti kertyneen tuoton toimikunnat lahjoittivat hyvinteke-
viisyyteen.

Mestarimyyjakoulutus

K-kaupan naiset -jaostotoimikunnat ovat olleet toteuttamassa kauppa- ja
kotitalousoppilaitoksissa Mestarimyyjikoulutusta yhteistydssd Nuorkiilan
kanssa. T#nd vuonna osallistui runsaat 6500 opiskelijaa. Opiskelijoilla oli
mahdollisuus valita tarjolla olevista kahdestatoista suomenkielisesti ja kol-
mesta ruotsinkielisestd linjasta haluamansa.

Ympiristokoulutus

Vuoden aikana toteutettiin “K-kauppa ja Ympiristd” -koulutus kaikkien piiri-
en toimialueilla yhteistyossd Keskon tiedotuksen ja Helsingin Yliopiston
Lahden tutkimus- ja koulutusyksikon kanssa.

Ympiristd on meille kaikille yhteinen, mutta vield ilmeisen vieraaksi koettu
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asia. Tilaisuuksien anti oli kauppiaiden kokeman mukaan erittiin taloudelli-
nen: yhdelli pienells idealla saattaa tulla jopa kymmenien tuhansien markko-
jen vuotuinen sdisto.

K-kauppa ja ympiristd -koulutustilaisuuksissa oli osanottajina K-kauppiaita,
kauppojen henkilokuntaa ja keskolaisia.

Jaostotoimikunnat

Jaostotoimikunnat ovat kokoontuneet vuoden aikana oma-aloitteisesti yhtei-
siin tapaamisiin, jolloin on pidetty kokouksia, vaihdettu kokemuksia ja nautittu
kulttuurianneista eri puolilla maata. Toiminnan laatuun vaikuttaa jokainen
jaostotoimikunnan jisen.Toimikuntien koulutuspiivien aikana paneuduttiin
luottamuskauppiastehtiiviin vaatimiin valmiuksiin ja saatiin lisdd varmuutta
omaan tyoskentelyyn.

Tapahtumia vuoden varrelta

Jaostotoimikunnat ovat jirjestineet useita tilaisuuksia yhteistyokumppaneille:
on esitelty juustoja ja valmistettu erilaisia juustoruokia, on esitelty
erikoisruokavaliota noudettaville henkildille sopivia tuotteita seki katsottu
muotiniiytoksissi, mitd pukea juhlaan tai vapaa-aikaan. Kauppiaat ovat jérjes-
tineet myds omilla kaupoillaan asiakastilauksia, joista saatu palaute on ollut
rohkaiseva ja asiakkaat toivovat jatkoa tillaisille infotapahtumille.

Jaostotoimikunnat ovat osallistuneet erilaisiisn urheilutapahtumiin joko
osallistujina tai huoltopisteiden hoitajina, mm. Tervahiihto Qulussa, Likkojen
Lenkki Tampereella, Naisten kymppi eri paikkakunnilla jne. N#iti tapahtumia
on ollut eri puolilla maata, lihes jokaisen piirin alueella.

Tilaisuuksiin osallistuminen

Tilaisuuksiin osallistuminen oli passiivista. Jaostotoimikuntalaiset olivat
kokouksissa ja omissa tapahtumissaan mukana. Muiden jarjestettyjen tilai-
suuksien osanottajamiérit olivat alhaiset. Aktiivinen osallistuminen jirjestet-
tdviin tapahtumiin antaa paljon omaan tyohén ja my6s “naapurin” mukaan
aktivoiminen on tirke#i.

Tilaisuuksien tarkoitus oli antaa tukea jokaisen kauppiaan ammattiin.

K-kaupan naiset -jaoston johtokunta
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Nuorkillan

toimintakertomus
vuodelta 1992

37. toimintavuosi

Kokoukset

K-Team paivit Turussa

K-Teamin piivii vietettiin pyhédinpdivini loka-marraskuun vaihtcessa Turus-
sa. Typhoon-halliin oli ker#idntynyt cnniityksellinen yli 2.500 osanottajan
joukko seuraamaan jannittdvid Mestarimyyjifinaaleja seké nauttimaan kor-
keatasoisesta viihteesti ja yhdessiolosta.

Iltajuhlan yhteydessé palkittiin seuraavat Nuoorkillan toiminnassa ja Mesta-
rimyyjikoulutuksessa ansioituneet henkilot: Vihittdiskaupan Ammattikas-
vatusséition stipendin saivat kauppias Pekka ja Eeva-Liisa Koivuniemi
Kemijirvelti, Nuorkillan sihteeri Timo Kovalainen Kuopiosta seki
nuorkauppias Maija Kankaanpid Turusta. Raision Yhtymd Oy:n stipendin
saivat myymildpéillikkd Mari Numminen Turusta, osastop#illikkd Jouko
Pilkkakangas Tampereelta sekd myyjd Tuula Rantanen Keuruulta.
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Nuorkillan vuosikokous Porissa

Nuorkillan vuosikokous pidettiin Porissa syyskuun 6. paivini hieman vajaan
100 osanottajan lisndollessa. Vuosikokouksessa oli virallisia edustajia kaikki-
aan 65. Vuosikokouksessa valittiin Nuorkillan puheenjohtajisto vuodelle 1993,
Valituiksi tulivat:

Puheenjohtaja Kauppias Timo Wallin, Mintséld

T varapuheenjohtaja kauppias Timo Kuusisto, Lapua

1T varapuheenjohtaja kdupplas Jarmo Korpela, Turku.

Puheenjohtaja Wallin ja I varapuheenjohtaja Kuusisto valittiin yksimielises-
ti. 1T varapuheenjohtajan vaalissa Korpela voitti niukasti vastachdokkaana
olleen kauppias Petri Mikonsaaren Savonlinnasta. Vuosikokouksen paaloksen
mukaisesti Nuorkillan johtokunnassa on vuonna 1993 Keskon ja K-instituutin
asiantuntijajiseneni osastopéillikko Marja-Sisko Ranta, varahenkildnién Kirsi
Oksanen.

Johtokunnan kokous

ta, 1 varapuheen JOhtd_]dI‘ld kauppias Tlmo Wallin Mantsaldstd jall varapuheen-
johtajana kauppias Hannu Korhonen Sotkamosta. Nuorkillan johtokunta ko-
koontui kertomusvuoden aikana yhden kerran 5.9. Porissa.

Johtokunnan kokoonpano on esitetty sivulla 77,

Nuorkillan johtokunnan tytvaliokuntaan kuuluivat kertomusvuoden aikana
seuraavat henkilst:

kauppias Erkki K#dp4 , Lahti

kauppias Timo Wallin, Mintséld

kauppias Hannu Korhonen, Sotkamo

kauppias Timo Kuusisto, Lapua

kauppias Petri Mikonsaari, Savonlinna

kauppias Hannele Saarinen, Karkkila

nuorkillan sihteeri Merja Tervonen, Oulu

tiedotussihteeri Bernt-Olof Estlandcr, Keskon edustaja

toiminnanjohtaja Ilkka Leino, SVL

Toimintavuoden aikana tydvaliokunnan toimintaan ottivat osaa sdannolli-
sesti myos SVL.:n varapuheenjohtaja kauppias Ari Kannos Kouvolasta seki
Nuorkillan koulutussihteeri Eija Hakamaa.

Tyo6valiokunta kokoontui kertomusvuoden aikana viisi kertaa.
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Muut kokoukset

Kertomusvuoden aikana Nuorkillassa panostettiin Mestarimyyjikoulutuk-
sen ohella my6s toimikuntatytskentelyyn ja tiedottamisen tehostamiseen.
Naiden teemojen ympirilli kokoontuivat Nuorkiltatoimikuntien puheenjohta-
jat, varapuheenjohtajat ja sihteerit tammikuussa Sally Clipperilla.

Nuorkiltatoimikuntien yhteiset opinto- ja virkistyspiivit jirjestettiin Kolil-
la. Pohjois-Karjalan toimikunta vastasi hyvin onnistuneista jérjestelyisti.

Nuorkiltatoimikuntien puheenjohtajien, sihteerien ja toimikuntalaisten yh-
teiset kokemustenvaihto-, koulutus- ja toiminnansuunnittelupéiviit pidettiin
Nuorkillan vuosikokouksen ja johtokunnan kokoukseen liittyen syyskuun
alussa Porissa.

Nuorkillan toiminnanjohtajana toimi kertomusvuonnaIlkka Leino, Nuorkillan
koulutussihteerini oli Eija Hakamaa.

Mestarimyyjakoulutus

Kertomusvuonna jérjestettiin Mestarimyyjéikoulutus jo 32, kerran. Vuodesta
1960 liihtien on tahdn Kauppiaitten Kustannuksen, K -kauppiasliiton Nuorkillan,
Keskon ja teollisuuden yhdessd toteuttarmnaan koulutukseen osallistunut jo
ldhes 400.000 opiskelijaa. Mestarimyyjikoulutuksen osanottajaméiri on va-
kiintunut viime vuosina K-kauppojen kohdalla noin 15.000, keskolaisten
kohdalla noin 1,700 ja oppilaitosten osalta noin 5.000 osanottajaan.

Mestarimyyjikoulutukseen osallistumisaktiivisuus laski K-ryhmissi melko
tarkkaan samassa suhteessa kuin henkilostonkin mésri. Sen sijaan oppilaitos-
puolella koulutuksen suosio kasvoi lihes 2.000 opiskelijalla. Kertomusvuonna
Mestarimyyjikoulutuksessa ja rakenteessa ei tapahtunut suuria muutoksia.
Sen sijaan kehitettiin edelleen vuonna 1991 tehtyji suuria rakenteellisia ja
aikataulullisia muutoksia.

eri vaiheissa vuonna 1992,

Vaihe K-kaupat  Kesko Oppilaitokset Yhteensi
Kirjatilaukset 15.204 1.827 6.745 23.776
Opintokirje 9.832 1.365 6.465 17.662
Tentti 7.585 1.054 6.432 15.071
Teemapiivit 770
Kurssijaksot 299

Finaalit 45

Mestarimyyjit 15
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Edellisvuosien hyvien kokemusten innoittamana Mestarimyyjikoulutuksen
opintokirje- ja tenttivaihe toteutettiin jo kuudennen kerran myds kauppa-,
kotitalous- ja maatalousoppilaitoksissa. Ilmeisestikin yleisen taloudellisen
tilanteen heikkenemisesti johtuen oppilaitokset tilasivat lihes 2.000 oppikirjaa
edellisvuosia enemmin,

Mestarimyyjikoulutuksen huipentuma, finaalit pidettiin K-Team -piivien
yhteydessd Turussa. Jannittdvien ja erittdin korkeatasoisten finaalien tulokset
muodostuivat seuraavanlaisiksi:

Mestarimyyjitulokset 1992:

Elintarvikelinja: Piiri
I Syrjilda Mirja, Salon K-City, Salo Turku
11 Koret Jaana, J&A Himiildinen, Rovaniemi Lappi

I1I Keskinen Regina, K-Market Jokinen, Kyroskoski Sata-Hidme

Kassalinja:

I Soini Anne, CM-YkkoOspaikka, Varkaus Savo-Kainuu
IT Saloharju Pdivi, K-halli Linkki, Y18jirvi Sata-Hiame
III Tirkkonen Kirsi-Mari, L-Leppilintu, Espoo Eteld-Suomi
Kenkilinja:

I Valto Anne, Andiamo, Rauma Turku

II Bjérkman Beata, Andiamo, Porvoo Eteld-Suomi
111 Elo Pirjo, Kenkiimeri, Uusikaupunki Turku
Kesport-linja:

I Riihiméki Janne, Kesport Salo, Salo Turku

1T Seppinen Jari, Kesport Vaatehuone, Kouvola Eteld-Suomi
III Jirvinen Jarmo, Kesport Néppi, Jyviskyld Keski-Suomi

Kodin kiyttotavarat -linja:
I Méenluoma Paula, K-tavaratalo Apiantori, Valkeakoski Sata-Hime
IT Murtoméki Ritva, K-tavaratalo Aisakello, Orimattila  Lahti

III Kirkinen Kristiina, Citymarket, Kemi Oulu
Kodintarvikelinja:

I Kahelin Jari, Citymarket, Oulu Qulu

IT Parviainen Arja, Nastolan K-halli, Nastola Lahti

TIT Savilampi Timo, K-market Kreivintori, Raahe Oulun

Kodintekniikkalinja;

1 Vuolle Jouko, Musta Porssi, Seinijoki Vaasan liini
IT Jokivaara Sami, Musta Porssi, Kouvola Eteld-Suomi
III Olkoniemi Esko, Citymarket, Oulu Oulu
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Maatalouslinja:
I Pitkéjirvi Jouko, K-rauta-maatalous Laitinen, Laukaa Keski-Suomi

1I Kulta Kari, Someron K-maatalouskeskus, Somero Turku

111 Tulla Matti, K-maatalous Makkonen, Kotka Eteld-Suomi
Rautalinja A:

I Riisiinen Ilkka, K-rauta-maatalous Malinen, Leppivirta Savo-Kainuu
IT Lajunen asko, O.A.Vinni, Eno Pohjois-Karjala
TTI Kulmala Eija, K-rauta Raisamo, Nokia Sata-Hime

Rautalinja B:

I Lajunen Leena, O.A.Vinni, Eno Pohjois-Karjala
11 Halonen Kari, K-rauta-maatalous Hiltunen, Kontiolahti Pohjois-Karjala
I1I Mahanen Jorma, Nurmeksen K-maatalous-rauta,

Nurmes Pohjois-Karjala

Tuore-.elintarvikelinja:

I Haapanen Mervi, Lassc Aaltonen Oy, Turku Turku

IT Nyberg Reija, K-Super Pihkind, Vantaa Eteld-Suomi
III Katila Paula, K-Ankkuri, Lahti Lahti
Vaatetuslinja:

I Saari Varpu, Salon K-City, Salo Turku

I Hautamiki Seija, K-Super Louhos, Lohja Eteld-Suomi
T Lahtinen Pirjo, Citymarket, Lahti Lahti

Ruotsinkielisten tulokset:

66

Fiarsklivsmedel:

I Andersson Bengt, KEA-market, Lemland Turku
II Dahlbacka Birgit, Munsala Livsmedel, Munsala Vaasan lddni
III Eklund Christer, Matcentralen, Tammisaari Eteld-Suomi
Kassa:

I Sandstrom Gun-Britt, K-Center, Sipoo Eteld-Suomi
T Rautiainen Mona, Valinta Borgstrom-Malmstrém,

Lapinkyld Eteld-Suomi
I1I Nemlander Elvi, Matcentralen, Tammisaari Eteld-Suomi
Livsmedel:

I Eskman Ulla, K-Center, Sipoo Eteld-Suomi
1I Kiveld Birgitta, Matcentralen, Tammisaari Eteld-Suomi
III Lindgren Minna, I-M Henelius, Karjaa Eteld-Suomi




Piirien valiset Kilpailut
Koulutuskilpailu 1992

Koulutuskilpailun tarkoituksena on aktivoida Mestarimyyjikoulutusta koko
maassa. Piirien koulutusaktiivisuutta ja koulutuksessa menestymisti mittaavan
erittdin tasaisen kilpailun voitti Turun piiri. Piirien sijoitukset selviiiviit seuraa-

vasta taulukosta:

Sijoitus Piiri Pisteet Sijoitus

1992 91 90 89 88 87 86
1 Turku 191,0 2. 10. 11. 11, 10. 12.
2. Keski-Suomi 1824 1. 5. 5. 5. 4. 8.
3. Lahti 1794 7. 4, 2. 3. 3. 2.
4. Sata-Hime 176,3 4. 1. 3. 1. 1. 1.
5. Oulu 175,0 8. 6. 4, 10. 6, 3.
6. Savo-Kainuu  168,5 5. 11. 10. 9, 11. 1.
7. Vaasan lidini 163,9 9. 8. 9. 13. 13. 14,
8. Lappi 163,3 6. 2. 1. 6. 8. 10
9. Eteld-Suomi 156,7 10. 12. 12. 12. 14. 15.
10. Pohjois-Karjala 153,8 3. 7. 7. 8. 7. 4,

Kehityskilpailu 1992

Scitsemédnnen kerran jirjestetyn koulutuskilpailuun liittyvin kehityskilpailun
voitti Oulun piiri,. Piirien pisteet ja sijoitukset selviiviit seuraavasta tulosluet-

telosta.

Sijoitus Piiri Pisteet Sijoitus

1992 91 90 89 88 87 86
1. Oulu +4,0 8. 11, 2. 8. 13. 10,
2. Laht + 0.4 7. 12. 4, 10. 9. 8.
3. Sata-Hime -4,1 9. l. 10. 12, 2. 2,
4. Vaasan liiiini -6,9 6, 3. 3. 13. 3. 13.
5. Eteld-Suomi -7.7 4. 8. 7. 1. 7. 15.
6. Turku -10,7 1. 5. 5. 5. 10, 14.
7. Savo-Kainuu  -112 3. 9, 11. 3. 11, 4.
8. Lappi -16,2 10. 10. 1. 11. 3. 1.
9. Keski-Suomi -234 2. 6. 8. 7. 4, 12
10. Pohjois-Karjala -28,0 5. 4. 6. 9. 12 5.
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Vuoden palkitut

Nuorkiltaseminaarin yhteydessi palkittiin Nuorkillan johtokunnan tydvalio-
kunnan péitdsten mukaisesti:

* Vaasan liinin piirin toimikunnan puheenjohtaja Timo Kuusisto vuoden
1992 puheenjohtajana

* §avo-Kainuun toimikunnan sihteeri Timo Kovalainen vuoden 1992 sihtee-
rind sekd

* Oulun toimikunta vuoden 1992 Nuorkilta-toimikuntana.

K-Team mukana Suomi juoksee -
tapahtumassa jo 4. kerran

Jo neljannen kerran Nuorkilta otti osaa Suomi Juoksee -viestiin Utsjoelta
Helsinkiin. Team K-kaupassa juoksi kaikkiaan lahes 100 eri henkildd K-
kaupoista ja aluekeskoista. Vuoden 1992 viestin yhteydessd toteutettiin yhteis-
tyossd Keskon ja Suomen Olympiakomitean kanssa yhteensd 12 kaup-
pakohtaista markkinatapahtumaa juoksureitin varrella.

Nuorkillan matkat

Nuorkilta jirjesti kertomusvuoden aikana kaksi ulkomaan matkaa. Vuoden
1991 Mestarimyyjafinalistit olivat opinto- ja palkintomatkallaan tutustumassa
Albertvillen talviolympialaisiin Ranskassa helmikuussa. Vastaavasti vuoden
1992 Mestarimyyjafinalistit tutustuivat omalla matkallaan marraskuussa kau-
koidin kaupankiyntiin jakauppatapoihin Singaporessa. Matkoillaoli yhteenséd
90 henkilo4.

Nuorkilta jirjesti vuonna 1992 my6s perinteisen K-Teamin risteilyn uudella
Sally Albatross-aluksella. Jo perintciselle risteilylle otti osaa kaikkiaan 1.200
henkildd.

Piirien toiminta

Piirien Nuorkiltatoimikuntia eniten tydllistineiti tehtivid olivat Mestarimyy-
jakoulutukseen Liittyviit alueelliset jirjestelyt ja toteutus. Mestarimyyjikoulu-
tuksen tenttitilaisuuksia toimikunnat jirjestivit yli 500 kpl. Niihin tentti-
tilaisuuksiin osallistui kaikkiaan lihes 8.000 tenttijad. Lisdksi aluecllisten
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teemapiivicn toteutuk sessa toimikunnilla oli merkitiiva rooli. Erilaisia teema-
tapahtumia ja myyjikunnalle tarkoitettuja koulutus- ja virkistystapahtumia
jirjestettiin joko yksin tai yhteistydssd SVL:n jaostojen, aluekeskojen ja
teollisuuden kanssa yhteensi 10 kappaletta, joista suurimmatolivatlihes 1.000
osanottajan tilaisuuksia.

Nuorkiltatoimikunnat jirjestivit lisdksi erilaisia opinto- ja tutustumismatkoja.
Matkat suuntautuivat paiosiltaan muihin piireihin ja erilaisiin kauppa- ja
teollisuuskohteisiin. Nuorkiltatoimikuntien ohjelmaan kuuluivat edellisvuo-
sien tapaan pikkujoulujen ja vastaavien jarjestiminen oman alueen K-kaupan
henkildstélle. Pikkujouluja jirjestettiin kaikkiaan 13 kappaletta, joihin otti
osaa arviolta noin 7.000 K-teamildisti. Vuoden 1992 aikana jirjcstivit
nuorkiltatoimikunnat yhteensi lihes 600 tilaisuutta, joihin osallistui kaikkiaan
arviolta noin 20.000 - 25,000 K-ryhmildisti.

Loppusanat

Vuosi 1992 oli Nuorkillan toiminnassa toiminnan ja toimintatapojen kehitta-
misen kautta. Vuoden aikana panostimme voimakkaasti Mestarimyyjédkoulu-
tuksen uudistamiseen sekii toimikuntatydskentelyn tehostamiseen, tiedottami-
sen lisddmiseen sekd yhteisen K-Team -hengen luontiin, Vaikka ylcinen
taloudellinen tilanne heijastui jonkin verran Nuorkillan toimintaan, niin siitd
huolimatta osanottoaktiivisuus K-Teamin tilaisuuksiin pysyi ilahduttavan kor-
keana.

Nuorkillan johtokunta




Suomen
Vahittaiskauppiasliiton
piirien ja jaostojen seka

muiden yhteisojen
johtoelimet 1992

Liittohallitus
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Puheenjohtajisto

Puheenjohtaja: talousneuvos Heikki Tuominen, Turku

I varapuheenjohtaja: kauppias Ari Kannos, Kouvola

IT varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Heikki Takamiki, Alavus

III varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Tapio Tamminiemi, Tampere

Jaostojen edustajat

Piivittiistavarajaosto: kauppias Hannu Niemincn, Nastola
varamieheniiin kauppias Matti Kallio, Espoo
Rautakauppajaosto: kauppias Pertti Pesild, Himeenlinna
varamieheniiin dipl.kauppias Pertti Heino, Imatra
Maatalouskauppajaosto: talousneuvos Juhani Kangas, Lapua
varamicheniiéin kauppias Simo Vuorenmaa, Ilmajoki
Erikoiskauppajaosto: kauppias Risto Peltokangas, Alajirvi
varamieheniiéin dipl.kauppias Mauno Hyttinen, Joensuu
K-kaupan naiset -jaosto: dipl.kauppias Pirjo Lempinen, Turku
varamieheniiin dipl.kauppias Eija Karppinen, Kittild

varamieheniin kauppias Timo Wallin, Kulloo

Yhteistydjisen
varapidjohtaja Eero Kinnunen, Kesko, Helsinki




Liittohallitukseen kuuluivat ylld mainittujen lisdksi piirien puheenjohtajat,
varamiehiniin varapuheenjohtajat, jotka ilmenevit edempiénd julkaistavasta
piirien luettclosta, Keskon hallintoneuvoston puheenjohtaja, kauppias Olavi
Niemi, Vantaa, varamieheniin varapuheenjohtaja, toimitusjohtaja Vesa
Lammela, Panelia, sekid Keskon padjohtaja Eero Utter.

Liiton tydvaliokuntaan kuuluivat liiton puheenjohtajisto seki toimitusjohta-
ja.

Kunniajasenet

Kunniapuheenjohtaja:
kauppaneuvos Yrjo A. Murto, Heinola

Kunniajiisenet:

talousneuvos Antero Airaksinen, Uimaharju
kauppaneuvos Risto Heinonen, Loimaa
kauppaneuvos Timo Kontula, Helsinki
vuorineuvos Tapio Koski, Kauniainen
vuorineuvos E.Q. Mansukoski, Helsinki
vuorineuvos Sakari Mikkola, Espoo
valt.maist. Osmo Nurmiharju, Espoo

yht.tri Heikki Nuutinen, Espoo
dipl.kauppias Kalevi Savolainen, Siilinjirvi
kauppancuvos Matti Toivakka, Mikkeli

Tilintarkastajat

Varsinaiset

ekonomi, HTM Tauno Kuukkanen, Salla

kauppias Vesa Laakso, Turku

kauppias Juha Saarnio, Jalasjirvi

KHT-tilintarkastaja, kauppat.maist. Antti Helenius, Helsinki

Varatilintarkastajat

kauppias Kalevi Schroderus, Oulu

KHT-tilintarkastajana Tilintarkastustoimisto Salmi, Virkkunenen &
Helenius nimeiimi edustaja
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Jasenjirjestot ja niiden
puheenjohtajat

Eteld-Suomen piiri

Puhcenjohtaja: dipl.kauppias Hannu Hyvénen, Helsinki

T varapuheenjohtaja: kauppias Kalevi Sivonen, Helsinki

IT varapuheenjohtaja: kauppias Reijo Salminen, Mintsili

111 varapuheenjohtaja: kauppias Matti Karvinen, Espoo

TV varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Seppo Salo, Lohja
Keski-Suomen piiri

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Heimo Kupsu, Pihtipudas

Varapuheenjohtaja: kauppias Arto Turunen, Korpilahti
Lahden piiri

Puheenjohtaja: toimitusjohtaja Heikki Kiipd, Lahti

I varapuheenjohtaja: kauppias Lauri Lempiiinen, Imatra

IT varapuheenjohtaja: kauppias Esko Hiarkonen, Lammi
Lapin piiri

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Timo Leppiild, Rovaniemi

Varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Olavi Hirkonen, Sodankyli
Oulun piiri

Puhecnjohtaja: dipl.kauppias Mikko Oja, Oulainen

Varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Pentti Juotasniemi, Pudasjirvi
Pohjois-Karjalan piiri

Puheenjohtaja: kauppias Martti Vinni, Eno

Varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Scppo Kupiainen, Liperi
Sata-Hameen piiri

Puheenjohtaja: kauppias Simo Lignell, Tampere

1 varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Heikki Vanhatalo, Pori

IT varapuheenjohtaja: kauppias Antti Kivipelto, Orivesi
Tampereen K-kauppiasyhdistys

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Heikki Julin, Tampere

Varapuheenjohtaja: kauppias Rauno Poikolainen, Kangasala
Savo-Kainuun piiri

Puheenjohtaja: kauppias Teuvo Liukkonen, Rantasalmi

Varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Veli Kukkoncn, Kajaani
Turun piiri

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Sulo Riihimiiki, Salo

Varapuheenjohtaja: kauppias Pentti Kalliala, Paimio
Loimaa-Forssan Vihittdiskauppiasyhdistys

Puheenjohtaja: kauppias Seppo Yrjold, Tammela

Varapuheenjohtaja: kauppias Reijo Kilpinen, Alastaro
Turun Viihittdiskauppiasyhdistys

Puheenjohtaja: kauppias Erkki Rantala, Turku

Varapuhcenjohtaja: kauppias Eila Lehtonen, Turku
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Vaasan ladnin piiri
Puheenjohtaja: kauppias Simo Vuorenmaa, Ilmajoki
I varapuhcenjohtaja: dipl.kauppias Pirkko Hagman, Narpio
11 varapuheenjohtaja; kauppias Erkki Liukku, K-halli Pirkka, Laihia

Piivittaistavarajaoston johtokunta

Puheenjohtaja: kauppias Hannu Nieminen, Kouvola

I varapuheenjohtaja: kauppias Matti Kallio, Espoo

I varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Lauri Juotasniemi, Ranua
dipl.kauppias Kyosti Painilainen, Espoo

dipl.kauppias Ole Ohman, Sipoo

kauppias Pertti Laitinen, Keuruu

kauppias Risto Tanttu, Villihde

kauppias Heikki Helisten, Rovaniemi

kauppias Hannu Kuusiniemi, Muhos

dipl.kauppias Ensio Hiltunen, Porokyld

kauppias Risto Jokiniemi, Valkeakoski

kauppias Erkki Loukusa, Varkaus

dipl.kauppias Simo Keskinen, Turku

kauppias Christer Mork, Kokkola

varapiijohtaja Timo Karake, Kesko, Helsinki

Tyévaliokunta: puheenjohtajisto ja varapddjohtaja Timo Karake
Jaostosihteeri: apul.markkinointip#ill. Jaakko-Pekka Vehmas, Kesko,
Helsinki

Rautakauppajaoston johtokunta

Puheenjohtaja: kauppias Pertti Pesiild, Himeenlinna

I varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Pertti Heino, Imatra

IT varapuheenjohtaja: kauppias Jukka Varis, Konnevesi
kauppias Markku Kallio, Tuusula

kauppias Tapio Jintti, Hankasalmi

kauppias Armas Kristo, Pello

hallipdallikkoé Raimo Miettinen, Licksa

dipl.kauppias Jarmo Aaltio, Orivesi

kauppias Mikko Savolainen, Pielavesi

kauppias Tapani Aaito, Raisio

kauppias Mikko Erkinheimo, Lappajirvi

johtaja Jouko Tuunainen, Kesko, Helsinki

Tyévaliokunta: puheenjohtajisto ja johtaja Jouko Tuunainen
Jaostosihteeri: markkinointipiill. Raimo Jaakkola, Kesko, Vantaa
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Maatalouskauppajaoston johtokunta
Jja maatalousneuvottelukunta

Johtokunta

Puheenjohtaja: talousneuvos Juhani Kangas, Lapua

I varapuheenjohtaja: kauppias Simo Vuorenmaa, Ilmajoki

Il varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Goran Henriksson, Lapinjirvi
kauppias Matti Nirvi, Porvoo

kauppias Veikko Himildinen, Jimsi

kauppias Veikko Pitkinen, Mikkeli

kauppias Jorma Niskanen, Ylivieska

kauppias Arvo Saukkonen, Parikkala

kauppias Pauli Valkosalo, Eura

kauppias Mikko Savolainen, Pielavesi

kauppias Jaakko Hulmi, Forssa

dipl.kauppias Aimo Joensuu, Alajirvi

Jjohtaja Jouko Tuunainen, Kesko, Helsinki

Tydvaliokunta: puheenjohtajisto ja johtaja Jouko Tuunainen
Jaostosihteeri: markkinointipdill. Asko Nokelainen, Kesko, Vantaa

Maatalousneuvottelukunta

Puheenjohtaja: talousneuvos Juhani Kangas, Lapua

I varapuheenjohtaja: kauppias Simo Vuorenmaa, llmajoki

1l varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Goran Henriksson, Lapinjirvi
maanv. Kim Lindstrém, Evitskog

maanv. Risto Stauffer, Elimiiki

maanv. Reijo Hopsu, Jimsi

maanv. Paavo Siitari, Harjumaa

maanv. Veikko Juvanen, Savitaipale

maanv. Jarmo Pihlajaniemi, Nivala

maanv. Olavi Lampen, Vuonisjirvi

maanv, Martti Jantunen, Kaasmarkku

maanv. Altti Nikali, Kutala

maanv. Juhani Partanen, Pcltosalmi

agronomi Arndt Reuter, Parainen

maanv. Heikki Ala-Paavola, Miki-Paavola

maanv. Veikko Lintild, Toholampi

johtaja Jouko Tuunainen, Kesko, Helsinki

Jaostosihteeri: markkinointipiiill. Asko Nokelainen, Kesko, Vantaa
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Erikoiskauppajaoston johtokunta

Puheenjohtaja: kauppias Risto Peltokangas, Alajarvi

I varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Mauno Hyttinen, Joensuu

II varapuheenjohtaja: kauppias Seppo Koistinen, Kuopio

111 varapuheenjohtaja: kauppias Pekka Tolonen, Tampere

johtaja Heikki Huhtanen, Kesko, Helsinki

Johtokuntaan kuuluvat lisiksi kauppiaskerhojen ja markkinointitoimi-
kuntien puheenjohtajat.

Tydvaliokunta: puheenjohtajisto seki johtajat Huhtanen, Kahila,
Pietild, Leminen ja Gronroos

Vaatehuone-toimikunta

Puheenjohtaja: kauppias Ecro Marttila, Oulu

Etelid-Suomi: kauppias Pentti Hirkonen, Helsinki

Lansi-Suomi: kauppias Jouni Toivonen, Rauma

Itd-Suomi: kauppias Olli Nojonen, Mikkeli

Pohjois-Suomi: kauppias Matti Hannuniemi, Raahe

K-vaatekaupan markkinointitoimikunta: kauppias Timo Vikkula, Pori
johtaja Erkki Kahila, Kesko, Helsinki

Toimikunnan sihteeri: kKenttipiill. Heikki Eskola, Kesko, Helsinki

Kenkikauppatoimikunta

Puheenjohtaja: Kauppias Pekka Tolonen, Tamperc

Etelid-Suomi: kauppias Esko Isosalo, Himeenlinna

Linsi-Suomi; kauppias Martti Nurmi, Turku

Iti-Suomi: kauppias Jaakko Mikkonen, Ammiinsaari

Pohjois-Suomi: kauppias Seppo Tekoniemi, Kittild
Andiamomarkkinointitoimikunta: kauppias Raimo Tuppura, Savonlinna
K-kenkdmarkkinointitoimikunta: kauppias Eine Liimatainen, Turku
johtaja Pekka Pietild, Kesko, Helsinki

Toimikunnan sihteeri: kenttiipiill. Kari Karipuu, Kesko, Helsinki

Kesport-toimikunta

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Mauno Hyttinen, Joensuu
Eteld-Suomi: kauppias Tapio Tolppanen, Vantaa
Lansi-Suomi: kauppias Markku Vihiihaka, Rauma




Tti-Suomi: kauppias Matti Lappalainen, Kajaani

Pohjois-Suomi: kauppias Ilmo Ojakumpu, Oulu

johtaja Matti Leminen, Kesko, Helsinki

Toimikunnan sihteeri: myyntipaill. Jorma Tolppanen, Kesko, Helsinki

Musta Porssi -toimikunta

Puheenjohtaja: kauppias Seppo Koistinen, Kuopio
Eteld-Suomi: kauppias Matti Kuisma, Vantaa

Linsi-Suomi: kauppias Pasi Poukka, Ahtéri

Itd-Suomi: kauppias Seppo Koistinen, Kuopio
Pohjois-Suomi: kauppias Raimo Tirkkonen, Oulu

johtaja Veijo Gronroos, Kesko, Helsinki

Toimikunnan sihteeri: myyntipiill. Arto Rasi, Kesko, Helsinki

K-kaupan naiset -jaoston johtokunta
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Puheenjohtaja: dipl. kauppias Pirjo Lempinen, Turku

I varapuheenjohtaja: diplkauppias Eija Karppinen, Kittili
1l varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Irma Petdjd, Tampere
nuorkauppias Satu Paulamiki, Espoo

kauppias Leena Jokinen, Jokela

kauppias Hannele Niippi, Jyviiskyld

kauppias Irma Hynynen, Sysmi

kauppias Kaija-Sisko Salla, Rovaniemi

dipl.kauppias Irma Hannula, Haukipudas

dipl.kauppias Kaisa l.aukkanen, Ukkola

dipl.kauppias Liisa Vuotari, Kankaanpdi

kauppias Taina Hirveld, Kajaani

dipl.kauppias Pirkko Torkkel, Turku

kauppias Aira Naukkarinen, Seinéjoki

kauppias Virpi Kuusisto, Vaasa

toimitusjohtaja Heikki Valkjirvi, MK-mainos, Helsinki
Vt. toiminnanjohtaja: Raili Ryhinen, K-kauppiasliitto, Helsinki




Nuorkillan johtokunta

Puheenjohtaja: kauppias Erkki Kizpd, Lahti

I varapuheenjohtaja: kauppias Timo Wallin, Monninkyli

Il varapuheenjohtaja: kauppias Hannu Korhonen, Sotkamo
kauppias Timo Kangaslampi, Vantaa

kauppias Markku Piiroinen, Espoo

kauppias Reijo Tervo, Muurame

kauppias Arto Lampinen, Kalkkinen

kauppias Erkki Viero, Rovanicmi

kauppias Markku Vaarala, Kuivaniemi

kauppias Esa Liimatainen, Savonlinna

osastonhoitaja Juha Viinikka, Nokia

nuorkauppias Seppo Piipponen, Sotkamo

kauppias Jarmo Korpela, Turku

kauppias Timo Kuusisto, Vaasa

Asiantuntijajdsenet: pditoimittaja Bernt-Olof Estlander, Kesko, Helsinki
koulutuspiill, Marja Huuskonen, K-instituutti, Espoo
Tydvaliokunta: puheenjohtajisto, Risto Hyviitti, Petri Mikonsaari,
Hannele Saarinen, Bernt-Olof Estlander

Toiminnanjohtaja: llkka Leino, K-kauppiasliitto, Helsinki

Kauppiaitten Kustannus Oy:n
hallitus

Puheenjohtaja: talousneuvos Heikki Tuominen, Turku
Varapuheenjohtaja: kauppias Ari Kannos, Kouvola
dipl.kauppias Heikki Takamiki, Alavus

dipl.kauppias Tapio Tamminicmi, Tampere

dipl.kauppias Hannu Hyvénen, Helsinki

kauppias Olavi Niemi, Vantaa

kauppias Jarmo Hidmaildinen, Rovaniemi

toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen, K-kauppiasliitto, Helsinki
johtaja Matti Honkala, Kesko, Helsinki

Sihteeri: toimitusjohtaja Kari Hagfors, KKQy, Helsinki
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SV-Tietopalvelu Oy:n hallitus

Puheenjohtaja: talousneuvos Heikki Tuominen, Turku
Varapuheenjohtaja: kauppias Ari Kannos, Kouvola
diplomikauppias Heikki Takamiiki, Alavus
diplomikauppias Tapio Tamminiemi, Tampere
toimitusjohtaja Kari Hagfors, SV-Tietopalvelu Oy, Helsinki

SV-Perinta Oy:n hallitus

Puheenjohtaja: talousneuvos Heikki Tuominen, Turku
Varapuheenjohtaja: kauppias Ari Kannos, Kouvola
diplomikauppias Heikki Takamiki, Alavus
diplomikauppias Tapio Tamminiemi, Tampere
toimitusjohtaja Kari Hagfors, SV-Perintd Oy, Helsinki

Vihittaiskaupan
Ammattikasvatussaation hallitus

Puheenjohtaja: talousneuvos Heikki Tuominen, Turku
Varapuheenjohtaja: kauppias Olavi Niemi, Vantaa
kauppias Ari Kannos, Kouvola

piijohtaja Eero Utter, Kesko, Helsinki

johtaja Matti Honkala, Kesko, Helsinki

toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen, K-kauppiasliitto, Helsinki

K-instituutin johtokunta

Puheenjohtaja: 1alousneuvos Heikki Tuominen, Turku
Varapuheenjohtaja; kauppias Olavi Niemi, Vantaa
dipl.kauppias Heikki Takamiiki, Alavus

dipl.kauppias Pirjo Lempinen, Turku

kauppias Erkki Kiiiipd, Lahti

johtaja Paavo Rénkkd, Kesko, Helsinki

Jjohtaja Matti Honkala, Kesko, Helsinki

toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen, K-kauppiasliitto, Helsinki
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Suomen
Vahittaiskauppiasliiton
edustus eri elimissa

SVL:n edustajat osallistuivat kertomusvuoden aikana eri luottamuselinten,
toimikuntien tms. tyohon seuraavasti:

Valtion ja kunnan elimet

Kauppa- ja teollisuusministerio

liikeaikaneuvottelukunta: toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen
integraatiotoimikunta/pk-jaos: jirjestojohtaja Jouko Kuisma
kuluttajavalituslautakunnan tdysistunto: asiamies Hannu Rinne

Helsingin kaupungin verolautakunta
perintéverolautakunta: toimitusjohtaja Kari Hagfors

Jarjestot, yhteisot ym.

Kaupan Keskusliitto

hallitus: talousneuvos Heikki Tuominen

Suomen Pdivittiistavarakauppayhdistyksen hallitus: kauppias Hannu
Nieminen

Suomen Rautakauppayhdistyksen hallitus: dipl.kauppias Heikki Takamiki
Suomen Tavaratalokauppayhdistyksen hallitus: kauppias Eero Luhtasaari

Vahittiaiskaupan Keskusliitto

hallitus: toimitusjohtaja Heikki Kadpd (puheenjohtaja), talousneuvos
Heikki Tuominen, dipl.kauppias Heikki Takamiki, dipl. kauppias

Tapio Tamminiemi, dipl.kauppias Kalevi Sivonen

tyévaliokunta: toimitusjohtaja Heikki Kiipi, jirjestojohtaja Jouko Kuisma
piivittiistavarajaosto: dipl.kauppias Kalevi Sivonen (puheenjohtaja),
dipl.kauppias Eino Venho
Juristiryhmd: asiamies Hannu Rinne

tiedotusryhmdi: tiedottaja Hannele Malmivaara

Liiketyonantajain Keskusliitto

edustajisto: talousncuvos Heikki Tuominen, dipl.kauppias Heikki
Takamiiki, kauppias Ari Kannos, dipl.kauppias Tapio Tamminiemi
koulutusneuvottelukunta: piisihteeri Marja Aslama
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Kaupan Tyoénantajaliitto

hallitus: talousneuvos Heikki Tuominen, kauppias Ari Kannos, dipl.kaup-
pias Heikki Takamiiki, dipl.kauppias Tapio Tamminiemi, jérjestjohtaja

Jouko Kuisma

tydvaliokunta: jarjesidjohtaja Jouko Kuisma

myyjdtoimikunta: dipl.kauppias Eino Venho, asiamies Hannu Rinnc

Tyomarkkinajirjestojen palvelualojen koulutusvaliokunta
Jdsen: pidsihteeri Marja Aslama

Helsingin Kauppakamari
suhdetoimintavaliokunta: padsihteeri Marja Aslama

Center-yhtiot Oy
hallitus: dipl.kauppias Heikki Takamiki, talousneuvos Heikki Tuominen

Kauppiaiden Komedia Oy
hallitus: toimitusjohtaja Kari Hagfors

Vihittiiskaupan Tutkimussiitio
hallitus; toimitusjohtaja Heikki Kadpid (puheenjohtaja), jirjestdjohtaja
Jouko Kuisma

Kauppaoppilaitosten Liitto
kauppaopetuslautakunta: padsihteeri Marja Aslama

Markkinointi-instituutin kannatusyhdistys
hallitus: toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen
neuvottelukunta: toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen

Suomen Liikemiesten Kauppaopisto
opettajakoulutusneuvosto: paisihteeri Marja Aslama

Eliketurvakeskus
edustajisto: talousneuvos Heikki Tuominen
yrittdjien neuvottelukunta: jarjestdjohtaja Jouko Kuisma

Elidkevakuutus Oy Ilmarinen

hallintoneuvosto: toimitusjohtaja Jaakko Heinonen

yrittdjien neuvottelukunta: jirjestjohtaja Jouko Kuisma, varalla dipl.kaup-
pias Reijo Joenpolvi

Aikakauslehtien Liitto
hallitus: toimitusjohtaja Kari Hagfors (varapuheenjohtaja)

Graafisen Teollisuuden Tyonantajaliitto
kustantajaryhmd: toimitusjohtaja Kari Hagfors

Levikintarkastus Oy
hallitus: toimitusjohtaja Kari Hagfors
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Vastaavat toimihenkilot
ja tehtavat

K-kauppiasliitto

toimitusjohtaja: ekonomi Jaakko Hirvonen

Jdrjestdjohtaja: kauppat.maist. Jouko Kuisma

pddsihteeri: ekonomi Marja Aslama

asiamies: oik kand., yo-merkon. Hannu Rinne

talouspddllikkd: kauppat.maist. Hannele Hakomiiki

K-kaupan naiset -jaoston toiminnanjohtaja: kasvatust.maist. Anne
Lahtinen, vt. kauppateknikko Raili Ryh#nen 15.1. alkaen
Nuorkillan toiminnanjohtaja: kauppat.maist. Ilkka Leino
tiedottaja: fil. maist. Hannele Malmivaara

Kauppiaitten Kustannus Oy

toimitusjohtaja: valt.maist. Kari Hagfors
talouspddllikké: kauppat.maist. Hannele Hakomiiki

Markkinointi ja levikki
markkinointipddllikko: merkon., MKT Kari Tamminen
Lehtien vastaavat péitoimittajat

Pirkka ja Birka: Kaisa Pcutere

Kauppias: Jaakko Hirvonen

Kehittyvi Kauppa: Heikki Peltola
Elintarvikeuutiset: Timo Karake

Asu Hyvin: Hannu Hotakainen

Maatilan Pirkka ja Aker Birka: Paavo Laukka
SK-Menu: Tuula Riikkala

Kirjat ja erikoistuotteet

osastopddllikkd: fil.maist. Kaisu-Maija Nenonen
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Vahittaiskaupan
Ammattikasvatussaatio

asiamies: ekonomi Jaakko Hirvonen
taloudenhoitaja: kauppat.maist. Jouko Kuisma

SV-Tietopalvelu Oy

toimitusjontaja; valt.maist. Kari Hagfors
tutkimukser: taloust.maist. Tero Moijanen

SV-Perinta Oy

toimitusjohtaja: valt. maist, Kari Hagfors
asiamies: oik kand., yo-merkon. Hannu Rinne

Kirja-Pirkka

myymdldpddllikko: Tuula Voutilainen

Suomen Vihittdiskauppiasliiton ja sen tytiryhtisitten koko henkilévahvuus
oli vuoden lopussa 56 henked.

Kaupalliset jaostot

Pdivittdistavarajaoston jaostosihteeri: apul.markk.piill. Jaakko-Pckka
Vehmas, Kesko

Rautakauppajaoston jaostosihteeri: markk.piill. Raimo Jaakkola, Kesko
Maatalouskauppajaoston jaostosihteeri: markk.paill. Asko Nokelainen,
Kesko

Erikoiskauppajaoston jaostosihteeri: kenttiipiill. Heikki Eskola, Kesko
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