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Suomen
Vihittaiskauppiasliiton
toimintakertomus
vuodelta 1993

81. toimintavuosi

Yleista

Kertornusvuonna maan taloudellinen tilanne oli edelleen huono. Tyottomien
médrd ylitti 500.000:n rajan, ja kotitalouksien Kiiytettivissd oleva tulo pieneni
entisestiin mm. palkansaajille médratyn 3 %:n TEL-maksun johdosta. Tilas-
tokeskuksen ennakkotietojen mukaan koko vihittiiskaupan arvo laski tammi-
lokakuussa 2,2 % ja madri 6.8 % edellisen vuoden vastaavaan ajanjaksoon
verrattuna. Sunrimmat myynnin laskut koettiin Tilastokeskuksen luokituksen
mukaan sisustustarvike-, jalkine- ja alkoholijuomien kaupassa, kasvua oli
tavaratalo-, supermarket-, apteekki- ja optisen alan kaupassa, migrillistid
kasvua kuitenkin vain viimeksi mainitussa.

Myynnin negatiivisesta kehityksesti johtuen pddosa vihittaiskaupasta oli
edelleen kannattavuusvaikeuksissa, varsinkin kun myyntikatetta jouduttiin
kiristyneen hintakilpailun takia pudottamaan. Vaikka henkilokulujen suhteel-
linen osuus monella tavara-alalla laski edellisvuotisesta, ja korot kadntyivat
vuoden toisella puoliskolla laskuun, katteen menetysti ei nailld keinoin pystyt-
ty korvaamaan.

Tyomarkkinoilla padosa sopimuksista unsittiin syksylld, Tyontekijapuoli
tavoitteli aluksi keskitettyi ratkaisua, mutta tyonantajien kieltdydyttyd jyrkisti
sopimukset tehtiin lopulta liittokohtaisesti. Vientiteollisuudessa toteutettiin
pienii palkankorotuksia, kauppa japalvelutolivat pidsaantoisesti pollalinjalla,
jajulkisella sektorillaetuja jonkin verran karsittiin. Maan hallituksen lupaukset




palkita maltilliset tuloratkaisut veronkevennyksilld jaiviit toteutumatta, kuten
alunperin arveltiinkin.

Kaupan neuvotteluissa osapuolten vaatimukset olivat aluksi kovin kaukana
toisistaan, ja Liikealan Ammattiliitto antoi marraskuun puolivilissi lakkova-
roituksen, jonka piiriin ilmoitettiin kuuluvan runsaat 3.000 toimipistetti, Pari
pdivii ennen lakon alkamispéivii sopimukseen kuitenkin péistiin, Palkanko-
rotuksia ei sopimukseen sisiiltynyt, olennaisin muutos oli, ettd paikallisen
sopimisen mahdollisuuksia Tisttiin mm. tybaikajérjestelyjen osalta. Kaupan
lakkouhkaa edelsi pankkilakon uhka, miki nékyi jossain miirin vilkastuneena
kaupankdyntind, kun asiakkaat olivat nostaneet pankista Kiteistd, eivitkd
vieneet sité takaisin lakkouhan viistyttyi.

Vuoden kuumin puheenaihe olj Kilpailuviraston toiminta. Virasto antoi
vuoden 1992 lopussa vihittdiskaupalle luvan sopia yhteistarjousten hinnoista,
mikili yhteistoiminnan piiriin kuuluvien kauppiaitten yhteinen markkina-
osnus jid alle 20 %:n, Piiitos merkitsi, ettd K-kauppiaat joutuivat ainoana
kaupan ketjuna hakemaan poikkeuslupaa yhtei starjouksilleen. Kun kilpailuvi-
rasto maaliskuussa evisi K-pii vittdistavarakauppiailta luvan niin valtakunnal-
liseen kuin alueelliseen yhteismarkkinointiin, valtakunnalliset TV-tarjoukset
Jouduttiin kokonaan lopettamaan, ja alueellinen yhteismarkkinointi jouduttiin
Jjakamaan kahtia. K-kauppiaitten kilpailumahdollisuuksien kaventaminen vai-
kutti viiistimittd myos markkinaosuuteen, joka laski koko keviit- ja kesikau-
den osoittaen vasta mydhéin syksylld uusia nousun merkkejd. Marraskuun
lopussakilpailuneuvosto sitten odotetusti kumosi kilpailuviraston piittksen ja
myonsi K-piivittdistavarakauppiaille viiden vuoden poikkeusluvan, Menete-
tystd myynnisti koituneita tappioita ei tilli pisitokselli Tuonnollisestikaan
korvata.

Kaupan Keskusliittoon perustettiin kertomusvuonna vihittdiskaupparyh-
mi, joka kiisittelee koko vihittdiskauppaa koskevia, toimialasta riippumatto-
mia edunvalvontakysymyksi, Ryhmiin puheenjohtajaksi valittiin K-kauppi-
asliiton T varapuheenjohtaja, dipl.kanppias Tapio Tamminiemi,

K-kauppiasliiton organisaatio muotoiltiin syyskaudella lihes kokonaan
uuteen uskoon. Piivittdistavarajaosto paiitti siirtys vuoden 1994 alussa uusiin
liiketyyppeihin perustuvaan ketjuorganisaatioon, Ja titd koskevat luottamus-
kauppiasvalinnat tehtiin piirien syyskokouksissa seki Jjaoston ylimiiriiisessi
kokouksessa joulukuussa. Kun Kesko péitti uudistaa omaa organisaatiotaan
siten, etti aluekeskot keskittyvit péivittdistavarakauppiaitten palvelemiseen,
liittohallitus péiitti lokakuun kokouksessaan, etti maatalous-, rauta- jaerikois-
kauppiaat kuuluvat vuoden 1994 alusta liittoon omien toimialayhdistystensi
kautta, Piirit keskittyvit péivittiistavarakauppiaitten yhteistoim intaan, kuiten-
kin niin, ettsd muut kauppiaat osallistuvat piiritoimintaan yhteistoimintajiiseni-
nd, ja seké asiakasyhteysjaosto ettii Nuorkilta Jatkavat piireissd yhteistyétizn
kaikkien K-kaupan toimialojen kanssa. Organisaatiouudistuksen katsottiin
edistidvin K-kauppiaitten sitoutumista yhteistoimintaan ja se otettiin kentilli
innostuneesti vastaan,

Liiton yhteyksid jisenkuntaan hoidettiin edelleen piiasiassa Kauppias-
lehden, luottamuskauppiaille Japiireille lihetettyjen tiedotteiden, kauppiasko-
kouksissa vierailujen ja puhelinneuvonnan vilitykselld. Kaikille Jisenille
veloituksetta lihetetty Kauppias-lehti ilmestyi 17 kertaa vuosikerran sisilties-
sd 288 sivua.

Liiton jésenmiiri oli vuoden lopussa 2179 kauppiasta, Jjossa oli edellisvuo-
teen verrattuna vihennysti 136 kauppiasta.




Liiton sisidinen toiminta

Luottamuselinten kokoukset

Liittohallitus kokoontui vuoden aikana kolme kertaa ja sen tyovaliokuntakuusi
kertaa.

Liittohallituksen kokouksissa piipaino oli - sdiintomidrdisten asioiden
ohella - K-kauppiaitten yhteistoimintakulttuurin uudistamisessaja liiton orga-
nisaation kehittimisessi, Kuten edelld on todettu, kertomusvuonna tehtiin tilté
osin varsin merkittivia piatoksid, joiden uskottiin huomattavasti parantavan
organisaation toimivuutta ja sitd kautta lisddviin myds K- kauppiaitten kilpai-
lukykyé. Normaaliin tapaan esilld olivat useaan otteeseen myods K-kaupan
kannattavausasiat, jaostojen toimintastrategiat, Euroopan yhdentymiscn vai-
kutukset sekii tydmarkkina- ym. edun valvonta-asiat,

Toimitusjohtaja Jaakko Hirvosen siirryttyd 1.10. Keskon henkildstdjohta-
jaksi liittohallitus valitsi kokouksessaan 7.10. uudeksi toimitusjohtajaksi
TTM, OTK Matti Laamasen 1.11. alkaen. Laamanen siirtyi liittoon Jyvaskyldn
Keskon johtajan tehtdvisti.

Tyovaliokunta valmisteli liittohallituksen kokouksia ja yleisti toiminta-
suunnitclmaa, seurasi piitien ja jaostojen toimintaa ja valvoi hallituksen
kokousten viiliaikoina liiton ja tytiryhtididen talouden kehitysti. Puheenjoh-
tajat pitivit sovitun tydnjaon mukaisesti yhteytti piireihin ja jaostoihin, ja
jaostojen puheenjohtajille jérjestettiin tyovaliokunnan kanssa yhteinen ko-
kous.

Vuosikokous

Liiton vuosikokous pidettiin 1.4, Finlandia-talossa. Kokoukseen osallistui
kaikkiaan noin 250 henkei, joista 85 oli piirien valtuuttamia virallisia vuosiko-
kousedustajia.

Kokouksen avasi liiton puheenjohtaja Heikki Takamiki, joka myos valittiin
kokouksen puheenjohtajaksi. Avauspuheessaan Takamiki vaati kulutusky-
synnin elvyttdmisti ja yrittimiseen ja kilpailemiseen rohkaisemista.

Liiton tilinpéitos ja toimintakertomus hyviksyttiin yksimielisesti ja tilivel-
vollisille myénnettiin vastauvapaus vuoden 1992 toiminnasta.

Vuoden 1993 pubeenjohtajisto: Takamaki, Tamminiemi, Kannos, Himéli-
nen, valittiin yksimielisesti uudelleen vuodelle 1994,

Kunniajiseniksi kutsuttiin vuorineuvos Eero Utter ja talousneuvos Heikki
K. Tuominen, ja liiton kunniamerkki luovutettiin 13 henkilolle: kauppiaat
Tuomo Kauhanen Keravalta, Esko Hérkonen Lammilta, Martti Saarikunnas
Lahdesta, Keijo Suokas Taavetista, Mikko Oja Oulaisista, Antti Kivipelto
Orivedelti, Arvo Julkunen Juankoskelta ja Martti Siimes Tisalmesta, sekd
varapiijohtaja Timo Karake, johtaja Seppo Netola, myyntijohtaja Pekka
Puumala ja konsultti Kauko Suominen Keskosta ja pasisihteeri Marja Aslama
liiton toimistosta.

Kokouksessa esiteltiin 13 uutta diplomikauppiasta: Antero Ahonen Palo-
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kasta, Urpo Heiskanen Vehmersalmelta, Esa Kourujirvi Siikajoelta, Veikko
Lippojoki Ruokolahdelta, Tarja-Tuulia Metsili littalasta, Pentti Mononen
Tikkakoskelta, Esa Peltola Kiikoisista, Riitta Peltola Kiikoisista, Reijo Penk-
kimiki Kiikoisista, Pertti Pesili Hameenlinnasta, Jyrki Rinne Koisjarvelti,
Reijo Tervo Muuramesta ja Arto Turunen Vaajakoskelta.

Valtiovallan kunniamerkit

Tasavallan Presidentti myonsi 6.12. valtiovallan kunniamerkin seuraaville
yhteiskunnallisesti ansioituneille K-kauppiaille:

Suomen Valkoisen Ruusun ansioristi
Kauppias Eero Luhtasaari, J drvenpii
Kauppias Erkki Parikka, Forssa

Suomen Leijonan ansioristi
Diplomikauppias Tuomo Kauhanen, Kerava
Suomen Valkoisen Ruusun I luokan mitali kultaristein
Diplomikauppias Pertti Heino, Imatra
Diplomikauppias Jarkko Lehtinen, Paattinen
Diplomikauppias Irma Pet:ij, Tampere
Kauppias Eino Sihvonen, Helsinki
Diplomikauppias Leevi Valtonen, Eura

Piirien ja jaostojen toiminta

Piirien ja jaostojen toiminnalle oli etenkin kertomusvuoden syksylld tunnus-
omaista voimakas muutosprosessi. Toimintaa sopeutettiin sekid Keskon etti
liiton organisaatiomuutoksiin, miki merkitsi mm. luottamuskauppiaselinten
lihes tiydellistd uusiutumista. Kannattavaushuolet olivat runsaasti esilli niin
luottamuselimissi kuin kauppiaitten kokemustenvaihtoryhmissi, ja kilpailuti-
lanteen huomattavat muutokset vauhdittivat omalta osaltaan jaostojen toimin-
tastrategioiden uusiutumista.

Kertomusvuoden lopussa piirien méri supistui kymmenesti kahdeksaan,
kun Savo-Kainuun ja Pohjois-Karjalan piiri yhdistyivit Itd-Suomen piiriksi
seki Keski-Suomen ja Lahden piiri Jirvi-Suomen pitriksi, Yhdistymisii edelsi
Keskon hallintoneuvoston p#itos vastaavien aluekeskotoimintojen yhdistimi-
sesti.

Jaostoissa toteutettiin merkittavii organisaatiouudistuksia, Erikoiskauppa-
Jaoston kaikki toimialat luopuivat alueellisesta kauppiaskerhotoiminnasta ja
keskittiviit voimavaransa valtakunnallisiin kauppiaskokouksiin. Rauta- ja
maatalouskauppajaosto muuttivat sddntojddn siten, ettd kauppiaitten yhteistoi-
minta siirtyy piiritasolta Keskon aluemyyntiyksikditd vastaaville toimialueil-
le, ja tisti yhteistoiminnasta vastaa aluetoimikunta. Péivittdistavarajaosto
organisoi toiraintansa uudelleen liiketyyppien mukaisesti seki piiri- etti val-
takunnan tasolla.

Liitto jérjesti luottamuskauppiaille kokoustaidon seminaarin Helsingiss#9.-
11.2. Seminaarin tarkoituksena oli antaa puheenjohtajakauttaan aloittaville
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kauppiaille valmiuksia niin puheenjohtajatehtdvin hoitamiseen kuin julkiseen
esiintyrniseen.

Liiton edustajat osallistuivat kaikkien piirien luottamuskauppiaspéiville
samoin kuin kaikkiin piirien syys- ja kevitkokouksiin.

Piiri- ja jaostosihteerien neuvottelupdivit pidettiin Helsingissé 7.-8.9. Ko-
kouksen pidaiheita olivat organisaatiomuutokset seki vuoden 1994 painopis-
teet ja toimintasuunnitelma.

Valtakunnallisten kokouspéivien iséntind toimivat Sata-Hime (Maatalous-
ja rantakauppapiivit), Vaasan lizini (Erikoiskaupan pdivit) ja Sata-Hame
(Nuorkillan paivit). Osanotto kahteen ensin mainittuun oli aavistuksen odotet-
tua pienempi, kun taas Nuorkillan piiville olisi tulijoita ollut jopa enemmin
kuin voitiin ottaa vastaan.

Kunkin jaoston toimintakertomus on edempénd.

Yhteistyo Keskon kanssa

Liaheinen yhteistyo Keskon kanssa jatkui kaikilla tasoilla. Pifiosa yhteistoi-
minnasta tapahtui liiton jaostoissa, joiden kokousten valmistelussaja pdiitosten
toimeenpanossa keskolaisilla sihteereilld ja asiantuntijajisenilld oli merkittavi

panos. Erityisesti paivittdistavarajaoston toimintaan tuli organisaatiouudistuk-
sen myoti mukaan huomattavasti enemman seki kauppiaita ettd keskolaisia
kuin aikaisemmin. Myos edunvalvontakysymyksissi, kuten esimerkiksi kil-
pailulain edellyttiimien poikkeuslupahakemusten valmistelussa yhteisty® Li-
ton toimiston ja Keskon asiantuntijoiden kesken oli tiivistd.

K-ryhmiin ympiristbohjelman toteuttamista jatkettiin Keskon ja liiton yh-
teisen tyoryhmin ohjelmana. Vuoden aikana edistettiin mm. kauppojen jéte-
huollon kehittimisti, pahvi- ja muovijatteen kierrdtystd ja kauppakohtaisia
ympiéristtapahtumia.

Kesko osallistui liiton suhdetoiminnan kustannuksiin mm. lahjoittamalla
edellisten vuosien tapaan kauppa- ja kotitalousoppilaitoksille mestarimyyjé-
koulutuksen oppikirjat ja palkinnot seké vastaamalla piirikohtaisten asiakas-
neuvostojen kokousjérjestelyista. K-instituutti huolehti entiseen tapaan Mes-
tarimyyjikoulutuksen teemapdivien ohjelmasta.

Pohjolan ja Sammon K-turvatoimikunnat jatkoivat tyotidn K- turvavakuu-
tusten ja K-kauppiaitten riskienhallinnan kehittimiseksi. Pizpaino oli murto-
suojauksen parantamisessa ja laitevahinkojen ennaltachkéisemisessi.

Liiton puheenjohtaja kuului Keskon hallintoneuvoston valtuutettuihin, ja
liiton toimitusjohtaja osallistui kutsuttuna Keskon hallituksen kokouksiin.
Vastaavasti Keskon hallintoneuvoston puheenjohtaja, pidjohtaja ja kenttéjoh-
taja kuuluivat liittohallitukseen ja kaupallisten ryhmien johtajat vastaavien
jaostojen johtokuntiin ja ndiden tydvaliokuntiin.

Liiton vuosikokous ja Keskon yhtiokokous pidettiin entiseen tapaan samana
piivini Helsingissid Finlandia-talossa - ja Kesko tarjosi vuosikokouksen
osanottajille lounaan. Aluekeskojen neuvottelukuntien valinta tapahtuj enti-
seen tapaan piirien syyskokousten yhteydessi.

Liiton ja Keskon yhteinen kunniakirja kauppiasuransa paattineille vete-
raanikauppiaille jaettiin piirien keviit- ja syyskokouksissa yhteensi 59 henki-
15lle. Vuodesta 1972 alkaen veteraanikirjoja on jaettu kaikkiaan 1.942 kappa-
letta.
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Yhteistyo muiden yhteisojen kanssa

Kaupan Keskusliitto (KKL)

Kaupan Keskusliiton jiisenkunta kattoi kertomusvuonna kéytannollisesti kat-
socn koko tukku- ja vihittiiskaupan, kun Vihittii skaupan Keskusliitto vaoden
alussa liittyi KKL:n jiseneksi. Keviilla KKI.:oon perustettiin vihittiiskaup-
paryhmd, jonka tehtéviini on hoitaa viihittii skaupan yhteisis edunval vontaky-
symyKksié kuten aukiolo-, kilpailu-, kuluttajansuoja-, turvallisuus- ja maksuvii-
lineasioita. Vihittdiskaupparyhméin puheen johtajaksi valittiin K- kauppiaslii-
ton I varapuheenjohtaja dipl.kauppias Tapio Tamminiemi. Myos Jjarjestdjoh-
taja Jouko Kuisma on ryhmin jisen. Vuoden lopulla vihittiiskaupparyhmin
alaisuuteen perustettiin kaupan turvallisuustoimikunta, jossa K-ryhmia edus-
taa Keskon riskienhallintapiallikké Harri Koskenranta,

Suomen Paivittdistavarakauppayhdistys késitteli vuoden ai kana mm, elin-
tarvike-, alkoholi- ja ympéristolainsisdantoon liittyvid kysymyksid, hintaver-
tailututkimusten kiytt64 mainonnassa, seki erityisesti EU- ja ETA-sopimus-
ten vaikutuksia piivittdistavaroiden tukku- javihittdiskauppaan. Yhdistyksen
puheenjohtajana toimi Keskon varapddjohtaja Timo Karake ja toimitusjohta-
jana KTM Harri Spére. K-kauppiasliittoa edusti yhdistyksen hallituksessa
kauppias Hannu Nieminen ja ulkomaankaupparyhméssii kauppias Olli Neno-
nen,

Suomen Rautakauppayhdistyksen toimintaa vaikeutti Renlundin hakeutu-
minen konkurssiin ja Starckjohannin hakeutuminen yrityssaneeraukseen.
Yhdistyksen puheenjohtajana toimi Starckjohannin toimitusjohtaja Tapio Si-
mos ja toimitusjohtajana OTK Osmo Laine. K-kauppiasliittoa hallituksessa
edusti dipl.kauppias Pertti Pesla.

Suomen Tavaratalokauppayhdistyksen asialistalla oli kertomusvuonnamm,
kaupan wrvallisuuteen, tuotesuojaukseen, padomahuoltoon, mtkimustoimin-
taan, aukioloon ja tavaratalokaupan yleiseen kehitykseen liittyvisi kysymyksii,
Yhdistyksen puheenjohtajana toimi ketjunjohtaja Pekka Kosonen Tradekasta
ja toimitusjohtajana KTM Harri Spire. K- kauppiasliittoa edusti hallituksessa
kauppias Eero Luhtasaari.

KKL.n hallituksen puheenjohtajana toimi kertomusvuonna Starckjohann-
kousernin paijohtaja, vuorineuvos Pertti Berg jatoimitusjohtajana OTK, KTM
Guy Wires. K-kauppiasliiton puhcenjohtaja Heikki Takamiiki kuului KKL:n
hallitukseen, 23.11, pidetyssi vuosikokouksessa Keskon pifjohtaja, kauppa-
neuvos Eero Kinnunen valittiin KKL:n uudeksi puheenjohtajaksi 1.1.1994
alkaen.

Vihittiiskaupan Keskusliitto (VKL)

Viihittiiskaupan Keskusliiton JdsenjirjestSjen miiird laski kertomusvuonna
yhdelld, kun Taidekehystijit ry. erosi VKL:n Jasenyydestd. Kun my®és jésen-
jarjestdjen oma jdsenmésird laski edelleen, toiminnan rahoittaminen jdsenmak-
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sutuloilla vaikeutui. VKL:n tilinpitos oli kahden edellisen vuoden tapaan
alijaimiinen.

VKL:n liityttyd Kaupan Keskusliiton jiseneksi vuoden alussa K- kauppias-
liitto esitti VKL:n péivittdistavarajaoston lakkauttamista piillekkiisend toi-
mintana KKL:n Suomen Piivittidistavarakauppayhdistyksen kanssa. Niin ta-
pahtuikin maaliskuussa, ja VKL:n toiminta painottui ndin entisti cnemmiin
erikoiskaupan toimialajirjestojen keskiniiseen yhteistyohon., Yhteistyon laa-
juntla, sisiltdd ja rahoitusta pohdittiin vuoden aikana useaan otteeseen niin
hallituksessa, tydvaliokunnassa kuin crillisessid PTS-tySryhmiissd. Lopullista
ratkaisua toimialajérjestdjen ja keskusjirjestdn keskindiseen tyonjakoon ja
keskusjérjestotoiminnan pitkdn tahtdimen rahoitukseen ei vuoden loppuun
mennessi 16ytynyt, VKL:n hallitus hyviksyi vield vuodelle 1994 alijiamiisen
budjetin, mutta sen jilkeen talouden tasapainottamiscen on 16ydettivi ratkai-
su.

VKL:n puheenjohtajana toimi edelleen K-kauppias Heikki Kiifipi ja toimi-
tugjohtajana_hallintotiet. maist. Veli Saarenheimo. Muut K-kauppiasliiton
edustajat hallituksessa olivat kauppiaat Ari Kannos, Veijo Nyppeli, Risto
Peltokangas ja Pekka Tolonen. Hallituksen tydvaliokuntaan kuuluivat Késpad
ja jérjestdjohtaja Jouko Kuisma. Kisipd toimi myds Vihittdiskaupan Tutki-
musséitidn puheenjohtajana.

Liiketyonantajain Keskusliitto (LTK) ja
Kaupan Tyoénantajaliitto (KTL)

Yhteisty® Liiketyonantajain Keskusliiton ja Kaupan Tytnantajaliiton kanssa
jatkui kiintednd. K-kauppiaat olivat edelleen lukumiirdisesti KTL:n suurin
ryhmittymi, vaikka jisenmidrimme putosikin vuoden aikana 80:1li ollen
vuoden lopussa 945 kauppiasta, joiden palveluksessa oli 17.320 tyontekijai.
K-kauppiaita oli KTL:n jésenini yli kaksi kertaa niin paljon kvin muita
vksityisid vihittdiskauppiaita yhteensi.

Liitollamme oli LTK:n edustajistossa kolme edustajaa, jotka olivat puheen-
Johtajat Takamiki, Tamminiemi ja Kannos. KTL:n hallitukseen kuuluivat
edellisten lisdksi Himaldinen ja Kuisma, jilkimmiinen kuului myés tygvalio-
kuntaan,

Kertomusvuonna ei palkkoja korotettu. Marraskuun lopussa solmitussa
kaksivuotisessa tybehtosopimuksessa palkkojen jiiidytysti Jjatkettiin vuoden
1994 syksyyn, jolloin kdydin palkkojen osalta neuvotteluf sopimuksen toi-
sesta vuodesta.

LTK:n puhecnjohtajana toimi SOK:n péjohtaja Jere Lahti ja toimitusjoh-
tajana VTK Jarmo Pellikka. KTL:n puheenjohtajana toimi Tradekan toimitus-
Johtaja Antero Remes ja asiamieheni varatuomari Jarmo Sierla. EKA-yhty-
mién hakeuduttua yrityssaneeraukseen Remes jitti paikkansa ja vuosikokous
valitl:fi KTL:n vudeksi puheenjohtajaksi vuodelle 1994 johtaja Matti Honkalan
Keskosta.




Kansainvilinen yhteistoiminta

K-kauppiasliitto ja Kesko kuuluivat edelleen Elintarvikekauppiasyhteisdjen
Kansainviliseen Liittoon (IVLD), jonka puheenjohtajana toimi kauppias Her-
bert Gallbauer Salzburgista Ttdvallasta ja varapuheenjohtajana Keskon vara-
pésjohtaja Timo Karake. Liittoa IVLD:ssa edusti jirjestdjohtaja Jouko Kuis-
ma. IVLD piti vuoden aikana kaksi kokousta: Wienissd 25.-26.3. ja Lontoossa
13.-14.9.

Kaupan keskusjirjestdjen yhteistyo erityisesti EU:n suuntaan vahvistui, kun
Euroopan maiden tukku- ja vihittdiskaupan keskusjérjestdjen uusi yhteistyo-
elin EuroCommerce aloitti toimintansa Brysselissd. Suomea EuroCommerces-
sa edustaa Kaupan Keskusliitto.

Pohjoismaista yhteistyStd harjoitetaan sekd keskusjérjestdjen ettd piivittdis-
tavarakaupan jirjestéjen kesken. Kaupan Keskusliitto kuuluu kaupan keskus-
jarjestojen muodostamaan Pohjoismaiden Vihittdiskauppaneuvostoon, joka
kokoontui Kéopenhaminassa 1.-2.6. Piivittdistavarakaupan jirjestdjen yhteis-
tydelimeen Pohjoismaiseen Kauppiaskomiteaan puolestaan kuuluu Suomen
Piivittdistavarakauppayhdistys - muiden maiden jirjestérakenteen vuoksi
tosin kokousedustajat nimetiiin yksityisen kaupan puolelta. Kauppiaskomitea
kokoontui Oslossa 15.-16.8.

Ajankohtaisia vihittaiskaupan
kysymyksia

Nollalinja kaupassa jatkui

Syksyn tydmarkkinaneuvottelut sujuivat pédpiirteissidén odotusten mukaan.
Kun jo alkuvaiheessa oli néhtivissé, etté keskitetyn tuloratkaisun aikaansaami-
nen on mahdotonta, neuvottelut kiiynnistettiin liittokohtaisesti. Aluksi lihtd-
kohdat olivat kovin kaukana toisistaan. Tyonantajapuoli halusi keskustella
mm. joustavammista tydajoista, palkkausjérjestelmén muuttamisesta, lomal-
tapaluurahan poistarmisesta seki ilta- ja lauantailisdjérjestelmin purkamisesta.
Tyontekijit taas vaativat mm. palkkojen ja lisien korottamista sekd uusia
vapaapiivid, Niinpa sopuun ei padsty, ennen kuin valtakunnansovittelija teki
sovintoesityksensd kaksi piivid ennen Liikealan Ammattiliiton julistaman
lakon alkua.

Uusi kaksivuotinen tyehtosopimus ei sisiltinyt palkankorotuksia ensim-
miiselle vuodelle. Vuoden 1994 syksylli sopimus on irtisanottavissa palkko-
jen osalta, joista tuolloin neuvotellaan toiselle sopimusvuodelle. Ilta- jalauan-
tailisiin ei tehty tissi vaiheessa muutoksia, mutta perustettujen tydryhmien on
ensi syksyyn mennessi anneitava esityksensd sekéd palkkausj drjestelmisti ettd
tydaikojen vaikutuksesta palkkaukseen. Suurin muutos uudessa sopimuksessa

14




oli tytpaikkakohtaisen sopimismahdollisuuden lisdiiminen. Kauppiaille tir-
keimpii sopimismahdollisuuksia ovat tydajan tasoittumisjakson pidentdmi-
nen, 10-tuntisen tySpdivin kiyttd, lauantai- ja maanantaivapaiden stirto muille
piiville, tybajan lyhennysten antaminen tasoittumisjakson puitteissa sekd
ylity6vapaiden antaminen kuuden kuukauden kuluessa.

Vaikka kertomusvuonna ei palkankorotuksia toteutettukaan, tyovoimakus-
tannusten arvioitiin nousevan vuoden aikana noin 4,8 %, mm. palveluvuosiko-
rotuksen sekéd TEL- ja tyottomyysvakuutusmaksun takia. Tyottomyysvakuu-
tusmaksua tosin korjattiin 1.7. alkaen siten, ettd maksu on palkkasumman
ensimmdisestd miljoonasta 3 % ja sen jilkeen 6 %.

Lomautuksista sakotetaan

Eduskunta hyviiksyi vuoden lopulla lain, jonka nojalla tydnantajan on suoritet-
tava maksu jokaisesta alkavasta lomautuksesta. Maksu on suoritettava tydnte-
kijistd, joka on lomautettu kokonaan joko toistaiseksi tai midrdajaksi. Maksun
suuruus on 1,160 markkaa, ja se koskee vuonna 1994 alkavia lomautuksia.

Lomautussakkolaki on mielenkiintoinen esimerkki nykypolitiikan aikaan-
saannoksista. Tétd tyonantajalle maksettavaksi maarittivid sakkoa nimittiin
kannattivat hallituspuolueet eli kokoomus, keskusta, kristilliset ja ruotsalaiset,
ja vastaan dénestivit demarit, vasemmistoliitto ja SMP. Tynantajat arvioivat
lomautussakon lisddvin suoria irtisanomisia ja tekevin lomautusten vuorotte-
lun tyontekijoiden kesken kdytdnnossi kannattamattomaksi.

Oppisopimuskoulutusta uudistettiin

Oppisopimuskoulutuksessa tyonantajalla on kouluttamisvelvollisuus tyon-
opetuksessa. Tydnantaja saa koulutuskorvausta valtiolta. Valtio kustantaa
tietopuolisen opetuksen, joka ostetaan paikalliselta oppilaitokselta tai muulta
koulutuksen jirjestijilta.

Oppisopimuskoulutusta koskeva lainsdddéantd uudistui vuoden alussa. K-
instituutin koulutuksella voidaan nyt korvata merkittivd osa tietopuolisesta
opetuksesta, jonka siis valtio maksaa. Piitintdvalta asiassa on paikallisella
koulutustarkastajalla, jokahyviksyy ja vahvistaakoulutettavan henkilékohtai-
sen opetusohjelman.

Uutuutena on oppisopimuskoulutuksen piiriin otettu ammatillinen lisiikou-
lutus, jolloin oppisopimuksen voimassaoloaika on 4-12 kuukautta. Téllaista
lisdkoulutusta voi olla esimerkiksi kassan erikoistuminen ruokamyyjiksi.

Tyonantajalle maksettava koulutuskorvaus on peruskoulutuksesta ensim-
méisend vuonna 1440 mk/kk ja sen jilkeen 720 mk/kk, jalisikoulutuksesta 720
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Aukiolopallottelu jatkui

Aukiololainsididinndn uudistaminen oli kertomusvuonna useaan ottegseen
esilli. Kauppa- ja teollisuusministerio oli joulukuussa 1992 esittinyt, etti
kaupat saisivat olla auki padsadntdisesti joka pdivd kello 8-20. KTM pyysi
esityksestéin lausunnot tammikuussa ja kuuli osapuolia vield suullisesti huh-
tikuussa. Tamin jilkeen talouspoliittiselle ministerivaliokunnalle tekemis-
séin muistiossa KTM totesl, ettd kaupan jirjestot, kuluttajaliike sekd kuluttaja-
ja kilpailuviranomaiset ovat selkeiisti vapaan aukiolon kannalla. Liikealan
Ammattiliitto vastustaa esitystd, mutta olisi valmis hyviksyméin kauppojen
aukiolon kahdeksana sunnuntaina vuodessa. Kirkko vastustaa sunnuntaiauki-
oloa moraalis-eettisistd syisti, ja vaatii ainakin, ettd sunnuntaiaukiolo alkaisi
vasta kello 12,

Toukokuussa KTM harkitsi kahta etenemisvaihtoehtoa: annetaan kesikuu-
kausille sunnuntaiaukiololupaklo 12-18, tai kokeillaan sunnuntaiaukioloaelo-
syyskuussa ja annetaan kuluttajaviranomaisten tutkia vaikutukset. Kaupan
Keskusliitto ei kannattanut kumpaakaan vaihtoehtoa, vaan halusi hallituksen
purkavan sééinnékset kokonaan, tai vihintidinkin antavan kaappiaitten valita,
mitki sunnuntait ovat sopivimpia, mikéli niitd hyviksytiidn vain rajattu miari.

Lukuisten neuvottelujen jilkeen hallitus antoi 28.10. eduskunnalle esityk-
sen aukiololain muuttamisesta. Esityksen mukaan kaupat voisivat olla asutus-
keskuksissa avoinna arkisin, lauantaisin ja aattopdivind jo kello 7:std alkaen,
sulkemisaikojen séilyessd ennallaan. Sunnuntaina aukiolo olisi mahdollista
joulukuussa seki kahdeksana muuna KTM:n mé#drddménd sunnuntaina kello
10-18. Ennen piatostd KTM:n tulee kuulla asianosaisia eli Kaupan Keskusliit-
toa ja Liikealan Ammattiliittoa. Poikkeuslupien mydntdminen siirrettéisiin
ministeridsti lidninhallituksille. ’

KTM antoi lakiesityksen perusteella poikkeusluvan sunnuntaiaukioloon
28.11., 12.12., 19.12. ja 9.1. Lain kiisittely Eduskunnassa eteni hitaasti, mm.
tybasiainvaliokunta vastusti kahdeksaa sovittavaa sunnuntaita tarjoten komp-
romissiksi neljdd. Esityksen jatkokisittely siirtyi vuoden 1994 keviitistunto-
kaudelle. Poikkeuslupahakemuksia kisitteleviin KTM:n liikeaikaneuvottelu-
kunnan toimiaikaa jatkettiin vaodenvaihteessa kolmella kuukaudella.

Kilpailuviraston piitokset kumoon

K-kauppiasliiton vuoden 1992 lopulla jittimiin poikkeuslupahakemuksiin
saatiin kertomusvuonna Kilpailuviraston pédtokset. Helmikuun lopussa viras-
to katsoi, ettd rauta-, kenki- , Kesport-, Vaatehuone- ja Musta Porssi-ketjujen
yhteistoiminta mahtuu ns. yleisluvan piiriin ja voi sen puitteissa jatkua. Pirkka-
tuotteille my6nnettiin oma poikkeuslupa, tosin vain vuodeksi. Péivittdistava-
rakaupan valtakunnallisen ja alueellisen yhteismarkkinoinnin sek turvallisten
hintojen kdyton poikkeuslupa evittiin 19.3. annetulla piéitdkselld, ja maatalo-
uskaupan osalta saatiin my6nteinen piitos kymmenen kuukauden kisittelyn
jilkeen lokakuussa.

Liitto valitti piivittidistavarakaupan lupapéitoksistd Kilpailuneuvostoon,
joka 30.11. kumosi Kilpailuviraston péitokset ja antoi liitolle viiden vuoden
poikkeusluvan péivittiistavara-alan valtakunnallisten, alueellisten ja paikal-
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listen tarjouskampanjoiden seki "jatkuvasti edulliset hinnat" -kampanjoiden
toteuttamiseksi. Kilpailuneuvosto katsoi, ettd K-ryhm#i ei ole perusteltua
asettaa muista ryhmistd poikkeavaan asemaan. K-ryhmilli ei ole méiraivii
markkina- asemaa, sen kampanjayhteistydsta syntyy hyotyé ostoissa, markki-
noinnissa, tavarankuljetuksissa ja varastoinnissa, ja hyoty siirtyy edelleen
kuluttajille. Kun Kilpailuneuvosto ei ole 10ytanyt toiminnasta haitallisia vaiku-
tuksia myoskiin teollisuudelle, se katsoo K-kauppiasliiton esittiineen riittaviit
perustelut K-kauppiaitten hintayhteistyon sallimiseen.

Kilpailuviraston maaliskuisen kielteisen péitiksen jilkeen K- kauppiaitten
valtakunnallinen péivittdistavaroiden yhteismarkkinointi jouduttiin lopetta-
maan, ja alueellinen markkinointi jaettiin kahteen osaan: lihikauppojen ja
markettien yhteismarkkinointiin. Kilpailuneuvoston péitds merkitsi mahdol-
lisuutta entiseen malliseen, kaikki K-kaupat kattavaan yhteismarkkinointiin.
Kun K-kaupat olivat samaan aikaan siirtiméssi yhteistoimintaansa liiketyyp-
pien mukaisiin ketjuihin, ei paluuta tiysin entiseen markkinointiin endd vuo-
den lopulla nihty tarpeellisena.

Hintavertailut Kiihdyttivit mielii

Kuluttajaviraston edellisend vuonna kiynnistidmét ruokakorivertailut yleistyi-
vit eri puolilla Suomea, K- kauppiasliiton ja Kuluttajaviraston vililld neuvo-
teltiin tutkimuksen oikeudenmukaisesta teko- ja julkistamistavasta, ja virasto
otti K-kauppiaiden mielipiteet kiitettdvisti huomioon. Ruokakorin artikkeli-
méiri kasvatettiin runsaaseen kahteensataan, mukaan otettiin myos kodintar-
vikkeita, ja kauppojen palveluastetta ja sijaintia luonnehdittiin tiedotusaineis-
tossa,

Virallisten tutkimusten rinnalla kilpailijat teettivit edelleen omia tutkimuk-
sia, joissa poikkeuksetta oma kauppa oli edullisin, K-kauppiasliitto neuvotteli
vuoden aikana useaan otteeseen kuluttaja-asiamiehen kanssa hintavertailuoh-
jeiden tiukentamisesta nimenomaan omatekoisten tutkimusten hyddyntimi-
sen osalta. Kuluttaja-asiamies ei vuoden loppuun mennessi saanut kuitenkaan
mitddn konkreettista atkaan. Vuoden lopulla S-ryhmé arvosteli julkisesti
ladninhallituksia tutkimusten vuotamisesta etukiteen K-kauppiaitten tietoon.
Arvostelu kohdistui niihin ldéininhallituksiin, joissa K-ryhmén kaupat oli
todettu edullisimmiksi. Nayttod vuodoista ei kuitenkaan pystytty esittimaéén,
eikd niitd myoskiin Kuluttajavirasto omissa selvityksisséidn 16ytinyt.

Yrityssaneerauslaki viiristi kilpailua

Laki yrityksen saneerauksesta tuli voimaan kertomusvuoden helmikuussa.
Laki luo oikeudelliset edellytykset taloudellisissa vaikeuksissa olevan elinkel-
poisen yrityksen saneeraukselle. Saneerausmenettely korvaa konkurssin sil-
loin, kun yrityksen taloudellinen kriisi voidaan toiminnan lopettamisen sijasta
torjua tai voittaa ryhtymiilli saneerausohjelman mukaisiin toimenpiteisiin.
Laki tarkoitettiin alunperin pienten ja keskisuurten yritysten konkurssien
ehkiisemiseen. Kertomusvuonna saneerausta haki kuitenkin merkittavid kau-
pan ja rakennusalan yrityksid kuten Eka-yhtymé, Starckjohann ja Polar. Kun
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samanaikaisesti pankkeja pidettiin pystyssi huomattavan pankkituen turvin,
néytti selviiltd, ettd saneerausohjelman kiiynnistineet yritykset viiristivit
pystyssi pysyessidn kohtuuttomasti kilpailua saadessaan anteeksi korkoa tai
lainapdiomaa. Saneeraustapauksia tarkasteltiin em. epikohdista huolimatta
kuitenkin enemmin velkojien kuin kilpailutilanteen nikékulmasta.

Kuluttajansuojalaista muutosesitys

Hallitus antoi keviilld eduskunnalle esityksen kuluttajansuojalain muuttami-
sesta, Esityksen mukaan kulutustavaran kauppaakoskevat sdanndkset uusittai-
siin kokonaan. Tirkeimmiit muutokset koskisivat tavaran virhettd, myyjin
vahingonkorvausvelvollisuutta, ostajan oikeutta purkaa kauppa viivytystilan-
teessa sekd ostajan oikeutta pidittiytyd kauppahinnan maksamisesta.

Tavaraa voitaisiin uuden lain mukaan piti virheellisend myos silloin, jos se
el soveltuisi sellaisenaan ostajan kiyttotarkoitukseen, josta myyji on ollut
selvilla kaupantekohetkellid. Ostajalla olisi oikeus virheseuraamukseen myos
silloin, kun hinelle ei ole kaupanteon yhteydessid annettu tavaran asentamista,
kokoonpanoa, kiyttdd, hoitoa tai sédilytystd varten tarpeellisia ohjeita.

Nykyisen lain mukaan kuluttaja voi vaatia hyvitysti vain myyjiliikkeelti.
Esityksen mukaan kuluttaja voisi valmistusvirheen perusteella esittidi vaati-
muksia myds valmistajalle tai maahantuojalle.

Lakiesitys oli kertomusvuoden lopulla vield Eduskunnan valiokuntakiisitte-
lyssi, eikd sen voimaantulosta niin ollen ollut tietoa.

Arvonlisiverotukseen takautuva
vihennysoikeus

Kertomusvuoden alussa niytti, ettd arvonlisdverojirjestelmi otetaan kiyttoon
vuoden 1994 alussa. Tdhin liittyen valtioneuvosto teki 4.2. periaatepiiitksen
siitid, ettd 1.2.- 31.12.1993 vilisend aikana hankittujen wusien koneiden,
laitteiden ja muun kaluston sekd niiden hankintaan liittyvén asennustydn
ostohintaan siséltyvi liikevaihtovero voidaan vihentdd vuoden 1994 arvon-
lisdverotuksessa. Pditos tehtiin Kaupan Keskusliiton vaatimuksesta investoin-
tien lykkidntymisen ja ruuhkaantumisen vilttimiseksi.

Eduskuntaan esitys arvonlisiverotukseen siirtymisestd saatiin vasta kesa-
kuussa, ja voimaantuloa jouduttiin lopulta lykkdamiin kesdkuun alkuun 1994,
Takautuva vihennysoikeus ulotettiin niin ollen ajalle 1.2.1993 - 31,5.1994, ja
myds rakennusinvestoinnit tulivat vihennysoikeuden piiriin 1.1,1994 lukien.

Keskustelut elintarvikkeiden alemmasta verokannasta jatkuivat lain kisitte-
lyn edetessd. Kertomusvuoden loppuun mennessi tisti ei kuitenkaan tehty
ratkaisua suuntaan eiki toiseen. Yleiseksi verokannaksi patettiin 22 %, mutta
mm. kirjojen arvonlisivero on 12 %.
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Juomatolkkien kierritysti kokeiltiin

Olut- ja virvoitusjuomatdlkkien pantiton kierrityskokeilu alkoi lokakuun
alussa, Mukana oli noin 200 myymilaé kaikista kaupan ryhmittymistd sekd
noin 40 Alkon myymélii. Kokeilun tavoitteena on saada noin 30 % tolkeistd
kierritykseen ja luoda jirjestelmd, joka téyttiisi sellaiset ympiristokriteerit,
ettei tolkkejd rasitettaisi ymparistoverolla. Myohemmiissi vaiheessa tolkki-
kierriitysti voitaisiin edistdd pantin kaytolld.

Syyskuussa tehdyn kyselyn mukaan ilman panttia toimivassa jérjestelmassa
30 % kuluttajista palauttaisi tolkit varmasti, ja 65 % saattaisi palauttaa. Mikili
pantin suuruus olisi 50 pennii, 75 % kuluttajista palauttaisi tolkit kauppaan.

Ensimmiisten kuukaunsien perusteella voitiin todeta, ettid palautusmasrat
jaivit odotettua pienemmiksi, mikd pddasiassa johtui pantin puuttumisesta.
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Vahittidiskaupan
Ammattikasvatussiitio

42. toimintavuosi

Vihittdiskaupan Ammattikasvatusiition toiminta jatkui kertomusvuonna ai-
kaisempaan tapaan. Padosa kiytettivissé olleista stipendivaroista jaettiin edel-
leen uusille K- kauppiaille, joiden toivottiin niin saamansa 5,000 markan
koulutusmééradrahan turvin innostuvan kouluttamaan seki itsediin ettd henki-
16kuntaansa heti kauppiasuransa ensi askelilla. Seki kertomusvuoden etti
aikaisempien vuosien kokemukset ovat kuitenkin valitettavasti osoittaneet,
ettél lihes puolet uusien kauppiaiden stipendeisti jii kiyttimitti.

Toiseksi suurin stipendien saajaryhmi olivat K-instituutin koulutuksessa ja
Mestarimyyji-koulutuksessa menestyneet myyjit, joiden stipendit luovutet-
tiin pi#asiassa piirien kevit- ja syyskokouksissa. Nuorkillan pdivilla jaettiin
kolme tunnustusstipendii opiskelussa ja henkildkunnan kouluttamisessa me-
nestyneille henkiléille.

Anomuksesta myonnettiin edelleen stipendeji K-kauppiaille, K- kaupan
myyjille ja keskolaisille my&s K-ryhmiin ulkopuolella tapahtuneista opinnois-
ta. Pddosa niiistii stipendeisti liittyi Markkinointi-instituutissa tapahtuneeseen
opiskeluun, mutta mukaan mahtui my&s ulkomailla jirjestettyyn koulutukseen
osallistumista.

K-instituutin kenttéikoulutus jérjesti Mestarimyyji-koulutuksen tdydennyk-
seksi alueellisia koulutuspiivii eri tavara-aloille. Siti6 osallistui timén kou-
lutusmuodon rahoittamiseen.

S#ation tulot kertyiviit padasiassa omaisuuden tuotoista, jotka kertomus-
vuonna olivat 1,9 miljoonaa markkaa.

S#dtion puheenjohtajana toimi 7.10. asti talousneuvos Heikki K. Tuominen
Ja sen jilkeen dipl.kauppias Heikki Takamiiki, varapuheenjohtajana kauppias
Olavi Niemi, asiamichend 30.9. asti toimitusjohtaja Jaakko Hirvonenja 1.11,
alkaen toimitusjohtaja Matti Laamanen, ja rahastonhoitajana jirjestéjohtaja
Jouko Kuisma.
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Kauppiaitten
Kustannus Oy

81. toimintavuosi

Yleista

Vuoden 1993 talous aktivoitui painottuen nimenomaan teollisuuden ja erityi-
sesti vientiteollisuuden puolelle. Tuotannon kasvu loppuvuodesta oli jopa yli
8 %:n kuukausivauhtia, mihin vauhtiin teollisuustuotanto ei ole kolmen kuu-
kauden yhtimittaisellakasvuajanjaksolla yltinyt miesmuistiin. V auhdikkainta
meno oli metalli- ja metsiteollisuudessa tarttuen vihitellen myds muille
toimialoille. Elintarvikkeiden, juomien ja tupakan hyvi vientikysynté Baltian
maihin ja Vendjille nostattivat koko teollisuusalan tuotantoa tuntuvasti. Teol-
lisuuden kannattavuus parani tuntuvasti edellisiin vuosiin verrattuna ja mitta-
vaksi kohonnut velkaantuneisuus alkoi pienentyd.

Kotimainen kysynti sensijaan ei vieli ole kiiynnistynyt. Yksityinen kulutus
on vihentynyt viiden prosentin vauhdilla. Huolimatta hyvistd joulumy ynnist,
mihin osaltaan vaikutti nyt palautukseen tulleet veromarkat, supistuu kaupan
myynti vuositasolla edelleenkin. Ty6ttémyyden jatkuva kasvu pitdd sidstd-
misasteen korkeana.

Vuoden tydehtosopimuskierros saatiin toteutettua ennakoitua rauhallisem-
min ja nopeammin, Ty&taistelu-uhkauksiakin jétettiin lopulta vain muutamia.
Graafisella alalla pédstiin sopimukseen juuri joulun alla. Sopimus tehtiin
alkavaksi 1.1.1994 ja pittyviksi 28.2.1995. Sen mukaan henkilékohtaisia
palkkoja korotetaan vuoden alusta lukien 1.5 % ja saman verran syyskuun 1.
péivini. Lomapalkan korotusta ansaitaan 80 % vuoden loppuun asti ja vuoden
1994 alusta lukien 50 %. Ylityokorvaukset muuttuvat tydsopimuslain mukai-
siksi. Paikallista sopimismahdollisuutta lisittiin. Tulopoliittisten neuvottelu-
jen sujuttua lihes himmastyttidvin ripedsti ja hyvin kadntyi syys- lokakuun
paikallaan pysytellyt korkotaso my®s laskuun. Kolmen kuukauden helibor-
korko laski vajaasta 7 prosentista ldhes 5 prosenttiin. Huolimatta korkotason
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lahes kymmenen prosenttiyksikon laskusta on reaalikorko edelleen positiivi-
nen. Hintojen nousuvauhti on kuitenkin lihes pysihtynyt.

Inflaatio oli marraskuussa laskenut jo 1.3 prosenttiin, mihin lukuun on
péisty viimeksi 1960-luvun alkupuolella ja laskun odotetaan Jjatkuvan jopa
liihelle nollaa.

Kauppiaitten Kustannus Oy:lle ja sen tytiryhti SV- Tietopalvelu Oy:lle
toimintavuosi oli varsin mielenkiintoinen. T#yttihn lehtien lippulaiva, Pirkka,
60 vuotta. Merkittivin syntymépiivilahjan asiakaslehdelleen K-kauppiaat
antoivatkin paattimilld tilata sen vuodeksi 1994 jokaiseen suomalaiseen
kotitalouteen. Lehdesti muodostui titen levikiltdin ylivoimaisesti maamme
suurin aikakausmedia, 2.2 milj. kappaletta Jjoka numerolla.

Asu Hyvin -lehden osalta neuvottelut vaikuttajaryhmien, rakennusmestari-
en, insindorien ja arkkitehtien, mukaansaamiseksi lehden tilaajakuntaan onnis-
tuivat ja niinpi lehden levikki vuodelle 1994 kasvaa vastaavalla misrslli.
Lehticn painopaikan vaihdokset merkitsivit puolestaan uutta ja entistd ajan-
mukaisempaa toimitustapaa nopcuttaen toimitusaikatauluja,

Kustannustoiminnan kaikki odotukset ylittivini toimintatapahtumana oli
kirjamyynnin erinomaisuus. Kun yleisesti ottaen kirjamyynnin markkamrii-
nen lasku maassamme oli 3.7 % kasvoi kustannusyhtiomme kirjamyynti periiti
30 % edellisesti vuodesta. '

Kalentereiden myynti sensijaan supistui edellisesti vuodesta. Eniten laskua
tapahtui maatilatalouden kalenterin, Pelto-Pirkan Piivintiedon kohdalla, jossa
pudotus oli 24 %,

Mestarimyyjékoulutuksessa jatkettiin edellisen vuoden linjoja. Kokonai-
suudessaan oppikirjojen myynti oli 21.625 kpl, josta K- kauppiaiden ja K-
kaupan myyjien miira 14.802.

Taloudellisesti saatiin toimintavuosi toteutettua varsin kunniallisesti. llmoi-
tusmyynti saavutti budjettitavoitteensa, vaikkakin laskua edelliseen vuoteen
oli 8.6 %, mikid on 4.1 prosenttiyksikkoi parempi kuin asiakaslehdilli yleensi.
Lehtien tilausmaksutulot supistuivat edellisestd vuodesta 3.1 %. Vuoden
lopulla, joulukuun 1. pdivéni, lopetettiin kirjakauppa Kirja- Pirkan toiminta ja
sen kirjavarasto myytiin kokonaisuudessaan Akateemiselle Kirjakaupalle,
Merkittdvimmat kustannussiéstot saavutettiin lehtien painatus- Jjakuljetusku-
luncuvotteluissa, Myos markkinointitoiminnoissa saavutettiin kustannussés-
t6jd. Yhtion liikevaihto laski edelliseen vuoteen verrattuna 4.3 % ollen nyt72.3
milj. markkaa. Kannattavuus saatiin kuitenkin sailymin edelleen vakaalla
tasolla.

Tytéryhtié SV-Tietopalvelu Oy osallistui K-ryhmin tutkimusten tekoon
aktiivisemmin kuin koskaan aikaisemmin. Perusasiat kuntoon projektiin osal-
listui 1,012 péivittiistavarakauppaa ja 180 erikoistavarakauppaa.

Neste/Kesoilin asemilla tehtiin vuoden aikana 160 laajaa palvelutasomitta-
usta, Tutkimustoiminnan tulostuksen tehostamista on jatkettu atk-laitehankin-
noin ja solmimalla yhteistyésopimus Suomen Gallup Oy:n kanssa. Tutkimus-
toiminnan liséiksi yhtio vilitti Keskon osakekauppaa K-ryhmén sisélli. Toi-
mintavuoden aikana ei jirjestetty yhtidn kanppias-opintomatkaa. Yhtion liike-
vaihto oli 3.4 milj. markkaa.

Kauppiaitten Kustannus Oy:nja SV-Tietopalvelu Oy:n toi mitusjohtajanaon
toiminut valtiot. maist. Kari Hagfors ja talouspiiiillikkéni kauppatiet. maist.
Hannele Hakomiki. Emoyhti6n palveluksessa oli vuoden lopussa 38 henkilsé
ja SV-Tietopalvelu Oy:n palveluksessa 7 henkilsi.
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Lehdet

Aikakauslehtien yleinen tilanne ei heijastunut samalla tavalla kustannusyh-
tiomme lehdissd. Maamme taloudellisesta "laskusuhdanteesta” huolimatta K-
kauppiaat ja Kesko kiinnittivit entisti enemmin huomiota asiakaslehtien
merkitykseen kaupantekoviilineini ja niinpi yhtélailla Pirkan kuin Asu Hyvin
- lehtien levikit kiifintyiviit edellisestd vuodesta nousuun. Pirkan levikin nousu
0li 0.3 % ja AsuHyvin 2.4 %. Myymali- jahenkilokuntaviihennyksistd johtuen
laski Kehittyvi Kauppa -lehden levikki, 8.8 % ja lihes saman verran putosi
Elintarvikeuutisten painosméra.

LevikKi Muutos Muutos
vsk vsk %

Pirkka 1.661.413 +5.688 -0.3
Asu Hyvin 92.851 +2.151 +2.4
Kehittyvi Kauppa 23.157 -3.573 -13.4
Maatilan Pirkka 85.256 +119 +0.1
Birka 77.839 +11 +0.0
Aker Birka 8.945 -81 0.9
Kokonaislevikki 1.949.461 +4.313 +0.2

Muiden kaupallisten ryhmien lehtikchitystii tarkasteltaessa voidaan todeta
asiakaslehtien levikkien laskeneen. SOK:n Yhteishyvi -lehden kohdalla lasku
oli 7.0 % ja sen ruotsinkielisen Samarbetenin vielikin hieman suurempi, 7.3 %.
Ammattilehtipuolella SOK on kasvattanut edelleen Assi-lehtenséd levikkii,
lihes kaksinkertaistaen sen edellisestd vuodesta. Assén levikki on nyt 12.431
kappaletta. T-ryhmin Myyntineuvoja ei sensijaan tarkistuttanut virallisesti
levikkiédn lainkaan vuonna 1993. Vuonna 1993 se laski 11.1 %.

Asiakaslehdet Levikki Muutos Muutos
vsk vsk %

Me 339.435 - 663 -02
Yhteishyvid 340.201 -25.424 -7.0
Samarbete 17.224 - 1.358 - 73
Ammattilehdet

Myyntineuvoja('92) 10.650 - 1.333 -11.1
Assi 12.431 + 5.300 +74.3

Pirkka

Pirkan 61. vuosikerta ilmestyi 12 numerona, joista 1-2 ja 6-7 kaksoisnumeroi-
na. Vuosikertakasitti 968 sivuaeli 44 sivua viihemmin kuin edellisens vuonna.

Lehden ensimmdiscn numeron ilmestymisestd tuli 15.7. kuluneeksi 60
vuotta. Juhlanumero julkaistiin Pirkan piivdnid 1.9.1993. Samana péiviini
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vietettiin myos lehden 60-vuotisjuhlia Helsingin kaupungin Valkoisessa salis-
sa. Juhlan ohjelmasta vastasivat Jaakko Salonoja, Seppo Hovi yhdessi Tena-
vatihti Tuomas Iso-Aholan kanssa, Jukka Puotila ja Anssi Orrenmaa, jonka
juhlaesitelmin aihe kiisitteli Niksologian perusteita,

Lehden sisillon suunnittelussa jatkettiin hyviksi koettua linjaa. K-ryhmis
sivuavaa aineistoa oli lehdessi runsas kolmannes, muuta toimituksellista
aineistoa vajaakolmannes jailmoituksia kolmannes. Pirkan sisillon painopiste
oli elintarvikkeisiin, ruoan valmistukseen ja ravitsemukseen liittyvissi juttu-
kokonaisuuksissa. Kaiken kaikkiaan K-ryhmiii tukevasta kirjoittelusta runsas
kolmannes liittyi elintarvikeryhmin aihepiiriin.

Perinteiseen tapaan jarjestettiin Millie-tyttt -kilpailun dinestys, johon tuli
enniitysmiiset 36.000 vastausta. Vuoden ensimmiiisessi numerossa julkaistiin
edellisvuonna julistetun punajuurikilpailun talokset. Toukokuun lehdessi jul-
kaistiin ilmoitus, jossa haettiin vapaaehtoisia perheitd leikkimieliseen tv-
kisaan. Ilmoittautumisia tuli satoja, joista toimitus valitsi alueelliset painopis-
teethuomioiden 24 kilpailijaa. Keittickisa juontajineen esiteltiin lehden nume-
rossa 8. Loppuvuoden numeroissa seurattiin kisan etenemistd ja esiteltiin
kunkin kuukauden perhejoukkueet.

Sivumairiltitin mittavin oli Pirkan juhlanumero, joka ilmestyi syyskuun
alussa. Se, kuten myos joulukuun numero jaettiin valtakunnallisena peitelevik-
kini kaikkiin suomenkielisiin talouksiin. Peitelevikkinumeroiden painosmié-
ri oli 2,2 miljoonaa kappaletta. Juhlanumeron tirkeitd aiheita olivat piijohtaja
Eero Kinnusen haastattelu, presidenttiehdokkaiden totuusleikki, Pirkan lei-
vonnaiset kuuden vuosikymmenen ajalta seki yli 60 vuotta kauppiaana toimi-
neen Paavo Virtasen ja Suomen suurimman piivittiistavarakaupan kauppiaan
Tapio Akkasen haastattelut,

Pirkan 60-vuotisjuhlan kunniaksi keriittiin aineisto Niksien ja Vitsien kirjoi-
hin, Etenkin Niksien kirja sai huomattavan paljon julkisuutta sanomalehdissi
ja sihkdisissi tiedotusviilineissi.

Kaupan aiheet olivat nikyvisti Pirkan sivuilla. Koko suku kauppiaina -
juttusarjaa jatkettiin, ja esittelyvuorossa olivat Mikkelin Toivakat ja Porvoon
Korvensyrjit. Maaliskuun numerossa julkaistiin K-kauppiasliiton uuden pu-
heenjohtajan Heikki Takamiden haastattelu. Vuoden aikana esiteltiin mm.
asiakasraadin toimintaa, selvitettiin Pirkka -tuotteiden tietd ideasta kuluttajille,
kisiteltiin kauppoihin kohdistuvia ry6stdji ja osallistuttiin kaupan ja teollisuu-
den yhteisiin ympiristoprojekteihin. Vuoden lopussa kerrottiin niyttivisti
Citymarketien Suomi nousuun -kampanjasta.

Lehden kolumnistina aloitti kirjailija Lasse Lehtinen. K- ryhmén ja Suomen
Olympiakomitean yhteisty6td tuotiin esille. Marraskuun numerossa esiteltiin
laajasti Susanna Rahkamon ja Petri Kokon Suomen kiertuetta, jonka sponso-
roinnissa K-ryhmi oli mukana. Kesilld kerrottiin Lasten olympialaisista.

Lehden sisillon suunnittelussa painotettiin edelleenkin kohderyhmii, joka
vastaa perheen péivittdisistd ruokaostoksista. Perheen lapsia ja nuoria muistet-
tiin toimittamalla heille omia sivuja mm. Pirkan Pirpanat, Koululaisten vitsi-
palsta, Nuoret kokit ja Nuorten raati.

Lehden kaikista numeroista tehtiin lukijatutkimus, jonka palautteesta selvi-
si, ettd lehden luetnimmat sivut ovat ruokajuttujen ohella Niksit, Vitsit ja
Otetaan selvii - kuluttajapalsta. Lukijoilta saatu palaute oli erittiin positiivista
ja lehdelle annettujen arvosanojen keskiarvo parani edellisvuodesta.

Pirkan piitoimittajana toimi Kaisa Peutere, toimitussihteerini Maija Kaup-
pinen, toimittajana Leena Mallat ja toimituksen sihteerind Kaija Ruokolainen.
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Lehden freelance-taittajana oli Eeva Koivu.

Toimitusneuvoston puheenjohtajana toimi kauppias Matti Karvinen ja jise-
nini diplomikauppias Rauni Lamminsalo, kauppias Kyosti Leikoski, myymi-
lipaallikkd Ann-Britt Lindgren, kauppias Olli Nojonen, diplomikauppias
Tapio Tamminiemi, kauppias Pertti Pesili, diplomikauppias Heikki Vanhata-
lo, kauppias Arja Varis, toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen, markkinointipdal-
likko Jaakko- Pekka Vehmas ja tiedotuspéillikkd Kari Soininen.

Pirkka painettiin Helprintin syviipainossa Mikkelissd. Pirkan tilaushinta
kauppiaille oli 18,80 mk/vsk.

Birka

Birkan 19. vuosikerta kiisitti 4 numeroa, yhteiseltd sivumdiraltdin 256 kuten
edelliseniikin vuonna. Lehti ilmestyi samanaikaisesti Pirkkojen 3, 5, 9 ja 11
kanssa. Lehden sisdlldstid noin puolet oli Pirkasta ruotsinnettua aineistoa ja
toinen puoli alkuperéisid Birkaa varten toimitettuja artikkeleita.

Vuoden nimekkiiti haastateltavia olivat mm. taiteilija Brita Flander, ohjaaja
Claes Olsson ja kirjailija Tua Forsstrom. Uusi Oopperatalo ja Turun kaupunki
esiteltiin ndyttivisti.

Levikkialueena oli maamme ruotsinkielinen rannikkoseutu, ja levikin toteu-
tuksesta vastasivat K-kauppiaat. Birkan toimitus ja toimitusneuvosto olivat
samat kuin Pirkalla; tekstien ruotsintamisesta vastasivat lehden ruotsinkieliset
avustajat.

Painopaikka oli sama kuin Pirkalla. Birkan tilaushinta oli kauppiaille 14,60
mk/vsk.

Asu Hyvin

Asu Hyvin uudistui ulkoniiéllisesti ja siséll6llisesti vuoden 1993 alusta. Leh-
teen haettiin lisi pirteytti, ajankohtaisuutta ja tukevia juttuja. SV-Tietopal ve-
lun vuoden lopulla tekemiin lyhyen tutkimuksen perusteella uudistamisessa oli
onnistuttu. Lehtei pidettiin luotettavana tiedonlihteeni ja siitd saa virikkeitd
kodin kunnostukseen ja remontointiin.

Lehden levikki kasvoi edellisestid vuodestaja oli virallisen levikintarkastuk-
sen (4.6.1993) mukaan 92 851 kappaletta. Asu Hyvin 34. vuosikerta sisélsi
kymmenen numeroa, joista kaksi oli kaksoisnumeroa. Lehden kokonaissivu-
miiriksi kertyi 592 sivua, jossa on kasvua edellisestd vuodesta 16 sivua.
Numero nelji huhtikuussa oli painokseltaan laajin lehden historiassa eli
800.000 kpl. Kyseinen numero jaettiin periaatteessa kaikkiin suomalaisiin
pientaloihin.

Juttu- ja aihevalinnoissa jatkettiin hyviiksi koettua linjaa. Keskon jaostojen
kanssa pidettiin siifinndllisesti palavereja samoin kuin kentin déintd kuunneltiin
avoimin korvin. Mm. Kauppias tutuksi sarjaa jatkettiin esittelemiilld K-rauta-
kauppias ldhes jokaisessa numerossa. K-ryhmiii suoranaisesti koskevaa ai-
neistoa lehden vuosikerrasta oli noin 36 prosenttia, ilmoituksia 16 prosenttia ja
toimituksellista aineistoa noin 47 prosenttia.

Remontointiin ja kodin kunnostukseen liittyvid sarjaa nimeltiifin Remont-
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tipakki jatkettiin. Palaute jutuista oli myonteisti. Uutena sarjana aloitettiin
Sisusta Kaunis Koti- juttukokonaisuus. Siind kisitell4in kodin sisustamiseen,
virien valintaan, keittion ja kylpyhuoneen laittoon Hittyvii asioita.

Lehden numerokohtaiset teemat ja painotukset valittiin sesongin, vuoden-
ajan ja kaupallisten nékskohtien perusteella. Lehden teemoitus ja ilmestymi-
nen hiottiin yhdessd K-rautojen markkinoinnin kanssa. Asu Hyvin keskeiset
numerokohtaiset tecmat olivat seuraavat: perusmateriaalit; LVI: remontointi ja
kodin turvallisuus; piharakentaminen ja puutarha; ulkorakennukset ja vapaa-
aika; kodin kunnostus ja erikoistilat; remontoiva sisustaminen seki joulu ja
kodin siistiminen.

Toimitusneuvosto koostui kauppiasjisenisti sekd Keskon ja kustannusyhti-
6n johdosta. Asu Hyvin toimitusneuvostoa johti diplomikauppias Pertti Pesil.
Muita kauppiasjdsenié olivat Taito Kuosa, Matti Raisamo ja Veijo Tuppuri.
Keskoa edustivat johtaja Simo Manner sekd Sakari Finne (kesikuun loppuun
saakka). K-kauppiasliitosta toimitusncuvostossa oli jérjestdjohtaja Jouko
Kuisma. Kauppiaitten Kustannuksen toimitusjohtaja Kari Hagfors edusti kus-
tannusyhticta,

Paatoimittajana toimi Hannu Hotakainen ja toimittajana Jari Kupiainen.
Lehden sihteeri oli Mariine Markkula ja osoitteistosta vastasi Anitta Rissanen.
Lehden freelance-taittajana olivat Juha Kukkonen ja Veikko Roininen.

Asu Hyvin painettiin Vantaalla Aamulehti-konserniin kuuluvassa Al-
graphics Oy:n Tenprint-painotalossa. Vuosikerran hinta kauppiaalle oli 25,80
markkaa.

Kehittyvi Kauppa

Kehittyvi Kauppa ilmestyi 10 kertaa ja tilaaja sai tilausmaksunsa vastineeksi
620 sivua asiaa kaupasta. Tehtyjen kyselyjen perustcella lehted pidetiiin
tarpeellisena, mutta levikki kuitenkin laski. Osa levikin laskusta johtuu siiti,
ettd K-kauppojen ja Keskon henkilémaiiri on laskenut, osa siiti, ettd kauppiaat
ovat sddstineet tilausmaksuissa. Myds piirien ns. pr- tilaukset viihenivit.

Lehden toimituksellinen linja oli entisen kaltainen, myos kilpailijoiden
asioita kommentoitiin ja raportoitiin. Erityisesti pyrittiin kirjoittamaan asiois-
ta, jotka koskettavat kaupan henkilokuntaa, silli lukijoista puolet on heiti.

Kaupan tekijit ilmestyi kolmatta kertaa ja sitd myytiin jilleen huomattava
miéiird my6s irtonumeroina. Erikoisnumeron tilastoista tehtiin kalenterin viiliin
sopiva taskupainos Kaupan numerot, jota myytiin yli 2 000 kappaletta.

Lehden toimitusneuvoston muodostivat kauppiaat Hannu Nieminen (pu-
heenjohtaja), Hannu Aaltonen, Sirpa Hurme, Mauno Hyttinen, Matti Kuisma,
Timo Kuusisto, Eine Liimatainen, Matti Perilampi, Reijo Salminen, osasto-
piillikkd Tuula Kuoppamiki, osastopiillikké Marja-Sisko Ranta sekid K-
kauppiasliitosta toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen (31.10 asti) ja Matti Laama-
nen (1.11. alkaen).

Péitoimittajana on toiminut kauppat.maisteri Heikki Peltola ja toimitussih-
teerind Ritva Ijds, toimittajina fil. kand Maija-Liisa Thanus ja fil kand Tiina
Toivakka seki toimituksen sihteerind Mariine Markkula.

Ulkoasusta on vastannut graafikko Arja Turunen ja lehden painopaikka on
Tampereen Arpatehdas.

26




Tilaushinta kauppiaalle on ollut 230 markkaa ja henkilokuntatilauksen 54
markkaa.

Maatilan Pirkka ja Aker Birka

K-ryhmiin maatalouskauppa jatkoi sopeutumistaan alan jyrkkédn rakenne-
muutokseen, Timii pakotti my6s Maatilan Pirkan ja Aker Birkan leikkaamaan
edelleen kustannuksiaan. Ilmestymistiheys supistettiin viiteen ilmestymisker-
taan. Edellisend kertomusvuonna viihennettiin levikkia jo noin neljinneksella.

Lehtien levikki oli levikintarkastuksessa (4.6.1993) Maatilan Pirkalla
85.256 kpl ja Aker Birkalla 8.945 kpl. Tarkastettua levikki oli siis yhteensi
94.201 kpl. Levikin viljelijaosoitteet ostettiin Viestintikolmio Oy:sti ja vip-
osoitteet Tampost Oy:sti.

Lehtien sisiillossé jatkettiin linjalla, jossa kisiteltiin aikaisempaa enemmén
maatalouden ja maatalouskaupan rakennemuutoksesta johtuvia ilmi6itd, PA4-
paino pantiin kuitenkin edelleen K-ryhmén markkinointia ldhelld oleviin
teemoihin.

Keviilld -93 tehty lukijatutkimus osoitti, ettd sisiltd vastaa viljelijdiden
tarpeita. Maatilan Pirkka oli jélleen luetuin maatalouden aikakauslehti. Luki-
joitten mielestd siitii oli my0s eniten hyotyé ostoja harkittaessa, Tutkimuksen
teki SV- Tietopalvelu Oy kirjekyselyni.

Maatilan Pirkan ja Aker Birkan toimitusneuvostoon kuuluivat K-maatalous-
kauppiaat Simo Vuorenmaa, Géran Henriksson, Jaakko Hulmi ja Reijo Mak-
konen. Keskon edustajina toimitusneuvostossa olivat Maatalouskeskon johta-
Jja Seppo Netola ja Konekeskon johtaja Erkki Sillantaka, Jirjestdjohtaja Jouko
Kuisma edusti K- kauppiasliittoa ja toimitusjohtaja Kari Hagfors kustannusyh-
tiGta.

Lehtien péiitoimittajana oli agronomi Paavo Laukka, ulkoasun suunnitteli
free lance-graafikko Soile Apajalahti ja valokuvaajana oli Aimo Pietikiinen
Maatalouskeskosta. Lehdet painettiin Algraphics Oy:n Tenprint-yksik&ssi
Vantaalla.

Elintarvikeuutiset

Elintarvikeuutisct on K-piivittdistavarakaupan ammattilehti, josta vuonna
1993 ilmestyi 52 numeroa, joukossa yhdeksin kaksoisnumeroa. Lehden kes-
keisenil sisiltond ovat K-kaupan yhteismarkkinointiin, tuoteuutuuksiin ja
tuotetietouteen liittyvit asiat.

Yksi vuoden 1993 kantavista teemoista oli Perusasiat kuntoon, johon liittyi
useita artikkeleita sekid jo vuonna 1992 alkanut Valikoimat hallintaan -sarja.
Muita vuoden aikana julkaistuja sarjoja olivat Kuukauden juusto, K-kaupan
tuoretuotteet seki Pyykinpésuaineet. Vuoden lopulla alkoi mys Viljatuottei-
den tilanhallinta -sarja. Omat, laajat teemanumeronsa saivat mm. kala, juusto,
maitotuotteet, kukan seki kevyen ruokavalion perusteet. Tavarapelii koskevia
liitteitd oli kaikkiaan viisi.
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Elintarvikeuutisissa esiteltiin yhteismarkkinoinnin Ruokaisat- teemaan liit-
tyvit mainosaineistot mustavalkoisina keskiaukeamina, jotka postitettiin aino-
astaan K-ryhmiin jisenille. Niitd keskiaukeamia oli kaikkiaan 12.

Elintarvikcuutisissa oli runsaasti artikkeleita myds K-kaupan tapahtumista,
henkil6isti seki tavarantoimittajista. Myos koko K-ryhmii koskevat merkit-
tdviit tapahtumat huomioitiin, esimerkkeini mestarimyyjikoututus seki Tam-
pereella pidetyt K- Team-péiviit.

Elintarvikeuutiset julkaistiin yhteistydni Keskon elintarvikeryhmin kans-
sa. Lehden piitoimittaja oli Keskon varapiijohtaja Timo Karake ja toimitus-
pidllikk6 15.5. asti Tuulikki Markkula ja siitd eteenpéin Kirsti Lahtinen, joka
puolestaan hoiti tihin pdivimiiriin asti toimitussihteerin ditiyslomansijai-
suutta. 1.9. alkaen toimitussihteerini jatkoi Kaarina Murtola-Jokiniemi.

Elintarvikeuutisten painopaikka oli tamperelainen Algraphics Oy. Tilaus-
maksu K-ryhmiiliisille oli 335 markkaa ja muille 850 markkaa. K-kauppiaan
henkilokuntatilauksen vuosikertamaksu oli 70 markkaa. Vuosi 1993 oli Elin-
tarvikeuutisten 29. vuosikerta,

Suurkeittio Menu

SuurkeittidMenu-lehti on ravitsemisalan ammattilaisille suunnattu K-ryhmiin
asiakaslehti, Lehti ilmestyy kerran kuukaudessa ja sithen on liittynyt suurkeit-
tibmarkkinoinnin kampanjatiedote. "Menu"-lehti sekd SuurkeittiMenu-ni-
minen tuotesarja ovat onnistuneet tunnettavuuden ja imagon positiivisena
toteuttajina. Tuotesarjan kysynnin kasvun johdosta tehtiin vaonna 1993 yli-
miiriinen lokakuun Menu-extra. Lehden tirkeimpiin osa-alueisiin kuuluu
Keskon suurkeittié- jaravintolavalikoimien esittely alan ammattilaisasiakkail-
le.

Menu-lehden kiinte#i yhteistyd koekeittion kanssa toimi KtaO Elina Pilli-
Sihvolan ja ditiyslomalta palanneen KtaO Piivi Sunisen kanssa. Tuote-esitte-
lyjd ja reseptejd teki myos keittiomestari Erkki-Matti Ritola. Tuoretuotteet-
osaston kuvamateriaalia ja K-koekeittion reseptejd hyddynnettiin my6s sovel-
tuvin osin. Asiakasesittelyt ja toimivat ulkomaiset liikeideat ovat saaneet
positiivista palautetta lukijakunnalta.

Menu-lehden toimituksen neuvottelukunta on tuonut asiakaslahtdisii nike-
myksii lehden sisiltoon. Neuvottelukuntaan kuuluivat Marja-Liisa Arjatmaa,
Tapio Koivisto, Eila Kuurma, Eero Leino, Osmo Norha ja Leena Quick eri
asiakasryhmii edustaen sekid Keskon SK-toimitustukun edustajina Mikko
Mustonen, Reima Oinaanoja, Nils Jalmanen, Marja-Liisa Penttild ja pdétoimit-
taja Tuula Riikkala seki kustannusosakeyhtion edustajana Kari Hagfors.

Menu-lehted tehtiin 12 numeroa, joista kes#-heindkuu oli kaksoisnumero
seki lokakuussa ylimigrdinen Menu-tuotesarjan extra. Lehden pédtoimittaja-
na toimi yo. merkonomi Tuula Riikkala.

SuurkeitticMenu-lehti painettiin West-Point Oy:ssd Raumalla. Lehden ti-
lausmaksu asiakkaille oli 90 mk.
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Kauppias

K-kauppiasliiton julkaisema jisenlehti Kauppias ilmestyi Kauppiaitten Kus-
tannus Oy:n kustantamana vuonna 1993 yhteensi 17 kertaa, johon sisiltyi
kolme erikoisnumeroa: K-maatalous- ja rautakauppa, K-erikoiskauppa ja K-
asiakasyhteysjaosto -extra. Yhteensi lehden vuosikerta sisilsi 288 sivua.

Lehden padasiallisena sisiltond olivat jirjestStoimintaan ja K-kauppiaiden
edunvalvontaan liittyvit asiat. Luottamuksellista tietoa sisiltivi Kauppias
postitettiin kirjekuorissa vastaanottajilleen. Lehden tilausmaksu sisiltyi liiton
Jasenmaksuun. Toimitusneuvostona toimi K-kauppiasliiton tyovaliokunta,

Kauppias-lehti tehtiin ja taitettiin Mac Intosh Page Makerilla ja painettiin
Vientipaino Oy:ssi. Pditoimittajana toimi ekonomi Jaakko Hirvonen jatoimi-
tussihteerind fil.maist. Hannele Malmivaara.

Kirjat, kalenterit ja
Mestarimyyjikoulutus

Kirjat

Vuonna 1993 julkaistiin kaikkiaan 24 nimikett, joista 22 tietokirjallisuutta ja
2 yleisti kirjallisuutta. Mestarimyyjikoulutukseen liittyvid oppikirjoja ilmes-
tyi 10 suomenkielisti ja 2 ruotsinkielisti. Kodintarvike- ja kodin- kijyttotava-
rat-linjat ilmestyivit kokeilumielessi yhteni kirjana.

Keviit alkoi Betty Mahmoodyn menestysromaanien Lastani ette saa ja
Rakkaudesta lapseen uusilla painoksilla ja samalla avattiin yhteisty6 kahteen
maan suurimmista kirjakerhoista: Kirjamaailmaan ja Uusiin kirjoihin. Suuren
suosion saavuttaneesta Heikki Peltolan ja Heikki Rinteen kirjoittamasta Mei-
dén kauppamme menestyy -kirjasta otettiin kolmas painos.

Kevidn uutuustuotantoa oli oman kirjasarjan Harrastuksena kotiviinit, joka
saavutti heti niin valtaisan suosion, etti kirjasta otettiin Jjokesillii toinen painos.
Niin ikddn Bokforlag Semicin kanssa yhteistydssi tehdyt Voileipidherkkuja ja
Sieniherkkuja olivat myyntimenestyksii. Joulumarkkinoille ilmestyi Askar-
rellaan jouluksi kirja, joka myytiin saman tien loppuun, jakotimaista tuotantoa
oleva Pehmoisia neuleleluja. Pirkka-lehden juhlavuotta vietettiin julkaisemal-
la Niksi-Pirkka- ja Voihan vitsi -palstojen parhaat palat kirjoina; Niksien kirja
Ja Vitsien kirja ilmestyivit syyskuussa. Uutena kaupan ammattikirjana ilmes-
tyi Feargal Quinnin kirjoittama Asiakas ykkoseksi.

Yhti esiintyi Frankfurtin kirjamessuilla omalla osastollaan. Pitkizin tekeil-
14 ollut Christer Holmgrenin kirjoittaman Kiytinndn metséstystaito -kirjan
saksalainen painos valmistui lokakuussa, Samaan aikaan kirjan ruotsalainen
kustantaja tilasi huomattavan uuden painoksen. Neuvottelut kirjan ranskalai-
sista kiddnnosoikeuksista aloitettiin.
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Kertomusvuoden aikana kustannusyhtion myynnissi olevien nimikkeiden
miéiirid oli 74. Vuoden aikana myytiin loppuun 9 nimiketti.

Kirjamyynnistd 45 % oli suoramyyntid ja 38 % kirjakauppamyyntii (yhteis-
tyd Info-ketjun kanssa aloitettiin). Yhteistyoti oli kaikkiaan kolmen kirjaker-
hon kanssa ja niiden osuus myynnistd oli 12 %. K-ryhmiin osuus kirjamyynnis-
tioli 5 %.

Kirjaosaston pédllikkond toimi FK Kaisu-Maija Nenonen ja kustannustoi-
mittajina yht.kand. Katri Kauppila ja FM Kaija Tynkkynen.

Kalenterit

Kalenterituotanto toteutettiin pi#osiltaan samoin kuin edellisenikin vuonna.
Uutta oli valikoimien laajentaminen poytikalenterilla sekii seiniikalenterin
kokorakenteen muuttaminen.

Kalenterien myynti jii kokonaisuudessaan ja edellistd vuotta pienemméksi.
Suurimmat myyntien laskut kohdistuivat Pelto-Pirkan Pdivintieto- ja seinidka-
lentereihin. Taskukalenteria sensijaan myyntiin edellistd vuotta enemmiin.

Seinikalenterin aihepiirini olivat kotimaiset luontokuvat. Kalenterin koko
muutettiin kauppiaitten toivomuksesta normaaliksi taitetuksi A3:ksi, mikd
asiakaspostituksen kannalta on kiytinnollisin ratkaisu. Seindkalenteria myy-
tiin kaikkiaan 93.550 kappaletta, joista 8.000 ruotsinkielisti. Myynnin lasku
edelliseen vuoteen oli 4.5 %.

Pelto-Pirkan piivintieto ilmestyi 40. kerran. Pitki#n jatkunut maatalous-
kaupan matalasuhdanne laski edelleen sen tilausmidrid. Kokonaispainos oli
35.800 kpl, miki on periti 23 % edellisti vuotta pienempi médri. Painosmié-
rdn lasku aiheuttaa kasvavia paineita yksikkohintaan.

Kalenteri nidottiin nyt kolmatta kertaa koviin kansiin, miki on osoittautunut
hyviiksi seki tilaajien ettd kédyttdjien kannalta.

Sivumiiri oli 242 sivua. Sisilto rakentui edelleen asiantuntijoiden laatimiin
artikkeleihin. Sen lisiksi kalenteri julkaisi erittiin runsaan koosteen maatalou-
den tilastoaineistoa. Viljelijin suunnitelmia varten kalenterissa oli monipuoli-
nen valikoima erilaisia taulukko- ja laskentamalleja.

Kalenterin toimittajana oli agronomi Paavo Laukka ja ulkoasun suunnitteli
freelance-graafikko Soile Apajalahti.

Taskukalenteria tehtiin nykymuotoisena nyt kolmatta vuotta. Sisaltdd pa-
rannettiin lisizimélli ja jaksottamalla seuraavan vuoden kalenteriosuutta seki
laajentamalla informaatiota K- ryhmisti. Kalenterin myynti oli 14.100 kappa-
letta, miki on 14.6 % edellistd vuotta suurempi.

Poytikalentereita tuotettiin koeluonteisena markkinointieréind yhteensd
1.500 kappaletta.

Mestarimyyjikoulutus

Kertomusvuonna jirjestettiin Mestarimyyjakoulutus jo 33. kerran, Vuodes-
ta 1960 lihtien on tihin Kauppiaitten Kustannus Oy:n, K- kauppiasliiton,
Nuorkillan, Keskon ja teollisuuden yhdessi toteuttamaan koulutukseen osal-
listunut jo yli 400.000 opiskelijaa. Mestarimyyjékoulutuksen osanottajamédri
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Vaihe K-kaupat Kesko Oppilaitokset Yht,
Kirjatilaukset 14.802 1.823 6.978 23.603
Opintokirje/tentti 7.923 614 4.556 13.093
Teemapiijvit 845 - - 845
Kurssijaksot 260 - - 260
Finaalit 39 - - 39
Mestarim yyjiit 13 - - 13

s eurauksena Mestaximyyjéikoulutuksen
opintokirje Ja tenttivaihe toteutettiin jo sej i 6
kotitalous- j ilai

erittdin tarp

Kirjakauppa Kirja-Pirkkq

Kirjakauppa-alan heikko tilanne nikyi m
ja kuntamyynnin loppumine
laskivat myyntii tuntuvagt;,

y0s Kirja-Pirkan kohdalla. Kirjasto-
n seki Keskon lehtitilausten siirtyminen pois
Kruunuhaap Jjatkuva astakaspotentiaalin supistu-
Tuinen johti Kirja-Pirkan myyntiin Qy Stockmann Ab:p omistamalle Akatee-
miselle Kirjakaupalle. Timi toteutettiin ks ( ] j

31




SV-Tietopalvelu Oy

Kauppiaitten Kustanous Oy:n tytiryhtion §V-Tietopalvelu Oy tutkimustar-
jonta ja _mird kehittyivat ripeiisti vooden 1993 aikana.

YiKsittiisista projekteista olivat merkittavimpid piiivitt‘ziistavarakaupan Pe-
rusasiat kuntoon -projektin tutkimusosuus sekd vastaavat projektit kolmella
erikoistavarakaupan alalla. Vuoden aikana yhteensd naihin projekteihin otti
osaa yli 900 pt-kauppaa ja y1i 200 erikoiskauppaa. Erilaisia asiakastyytyvai-
syysmittauksia tehtiin yhteensd noin 200 kappaletta, yrityskuvatutkimuksia
noin 170 kappaletia. Valmistuneiden tutkimusraporttien maarillid laskien
volyymi kasvoi vuoden aikana liki puolitoistakertaiseksi.

Yrityskuvatutkis Laksesta saatiin vuoden 1993 aikana kehitettyd paketti,
jokatarjoaa koko K-ryhmille yhtendisen tavan tutkia sekd omia toimintoja ettd
kilpailuympiiristé’.i. Paketti sovellettuna sopii sekd paivittaistavara- etta eri-
koiskaupalle, samoin kuin raudalle ja maataloudelle, mikd yhteensd tarkoittaa
yli 400 vuosittaista yrityskuvatutkimusta.

paivittiistavarakaupan liiketyyppiuudistuksen mukaan tulevia K-kauppoja

yarten suunniteltiin asiointi-ja asiakastyyty vaisy ystutkimukset, joilla saadaan

tietoa snoraan kiytannon toiminnan kehittimiseksi ja seuraamiseksi.

Jotta tutkimustoiminta jatkossakin pystyttaisiin kehittimidn parhaimpien
tarjolla olevien tutkimus- ja uetogenk%isittelytekniikoiden kehittymisen tahdis-
sa, tehtiin Suomen Gallup Oy:n kanssa sopimus tutkimusten atk- alihankinta-

toitd ja henkiloston koulutusta koskien.
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Kuvasatoa vuodelta 1993

K-kauppiasliiton puheen-
Johtajisto v. 1993;
puh.joht. Heikki Takamdiki
(istumassa),
I'varapuh.joht. Tapio
Tamminiemi (oik),

I varapuh.joht. Ari
Kannos (keskelld) ja

I varapuh.joht. Jarmo
Hiimdildinen
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Kauppiaat Kyésti Painilai-
\ye i _ nen, Hannu Nieminen,
T e T Erkki Laitinen ja Erkki

' . Loukusa peitvittiiistavara-
kauppiaiden tapaamisessa
31.3.1993

K-maatalous- ja rauta-
kauppapidiivét pidettiin
20,-21.3.1993 Tampereella

Yiijohtaja Kalevi Hemild
puhui Euroopan integraa-
tiosta ja maataloudesta K-
maatalous- ja rautakaup-
papdivilld
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Maatalouskauppajaoston
entistd puheenjohtajaa
Juhani Kangasta (toinen
oikealta) muistettiin
maatalous- ja rautakauppa-
Dpdtvien yhteydessd

K-erikoiskaupan pdiviit
pidettiin elokuussa
Vaasassa

Pddjohtaja Eero Kinnunen
(vas.), K-kauppiasliiton
puh.joht. Heikki Takamdiki,
kayustavararyhmdn
Jjohtaja Heikki Huhtanen ja
erikoiskauppajaoston
puh.johi. Risto Peltokangas
erikoiskaupan péivilli
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Erikoiskaupan péivilld
keskusteltiin kauppiaasta
muutoksentekijénd,
puhuttajana toim.joht.
Arto Tuominen (vik.)

Vaasan licinin piirin
kevdtkokouksessa oli noin
300 osallistujaa

K-asiakasyhteysjaoston
puheenjohtajisto: puh.joht.
Eija Karppinen (keskelli),
Ivarapuh.joht. Irene
Kukkonen (vas.) ja Il
varapuh.joht. Irma Peltdjd




Kolmannen kerran
Jdrjestetyissd Lasten
. @ | Olympialaisissa oli K-
5 : asiakasyhteysjaosto
tydpanoksellaan mukana

Keski-Suomen ja Savo-
Kainuun asiakasyhteystoi-
mikuntien starttipdivdt
pidettiin Honkapirtillid

Pohjois-Karjalan asiakas-
yhteystoimikunnan ja
asiakasneuvoston jisenet
Tallinnan kaupankdyntiin
tutusiumassa
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Piivittaistavarajaoston
toimintakertomus

vuodelta 1993

39. toimintavuosi

Vuosi 1993 oli K-kauppojen osalta merkittdvien muutosten aikaa. Alkuvuo-
destakilpailuvirasto kielsi K-kauppojen perinteisesti harjoittaman hintayhteis-
mainonnan. Piivittiinen tarjoustoiminta jouduttiin nopeasti sopeuttamaan
vastaamaan kilpailuviraston mirayksid. Kiristynytki Ipailu ja yleinen heikko
taloudellinen tilanne yhdessi kilpailuviraston tulkinnan kanssa vaikeuttivat K-
kauppojen toimintaa, miki ilmeni myynnin laskuna ja kannattavuuden heikke-
nemisend. Pitkidn valmisteltua K-kauppojen liiketyypityksen kehittamisti
jouduttiin nopeuttamaan huomattavasti. Vuoden lopussa paitettiin ryhmitelld
K-kaupat neljiiksi eri Jiiketyypiksi ja samassa yhteydessd aloittaa vuoden 1994
aikana Rimi-liiketyyppikokeilu.

Kilpailuneuvosto antoi 30.11.1993 my&nteisen péitdksen K- kauppiasliiton
tekemiin tarjouskampanjoinnin sekd "turvalliset hinnat" kampanjoinnin salli-
mista koskeneeseen poikkeuslupa- anomukseen. Piitoksessidn kilpailuviras-
to katsoi, ettsi K- kauppiasliitto oli esittinyt riittdviit perusteet luvan myontimi-
selle K-ryhmiin piivittiistavarakauppojen hintayhteistydlle.

Uuden liiketyypityksen seurauksena organisoitiin uudelleen K- kauppiaslii-
ton péivittiistavarajaosto sekd Keskon elintarvikeryhmd. Organisaatiomuu-
tosten tavoitteena on 1.1.1994 alkaen palvella paremmin K-kauppojen tarpeita
seki tehostaa ja kehittdd niiden toimintaa entisestdn.

Yhteismarkkinoinnin valtakunnallisen rungon muodostivat "K- kaupan
tapaan" ruokaimagot, jotka onnistuivat kaupallisesti erittdin hyvin. Erikoistar-
jouskampanjointia toteutettiin vain paikallisella tasolla. Uutena markkinointi-
operaationa toteutettiin oma 30 minuuttia kestiivd kustannettu ohjelma, K-
keittiokisa. K-keittidkisan tarkoituksena oli opastaa suomalaisia ruoanlaitossa
jakotiaskareissa sekii vahvistaa K- kaupan imagoa hyvini ruokakauppana. K-
keittiokisa ohjelmia esitettiin viikottain koko syksyn ajan. N jiden toteuttami-
sessa oli vabvasti mukana Pirkka-lehti.

Pirkka-tuotesarjan myynti kehittyi hyvin. Vuonna 1994 erityinen painopiste
Pirkka-tuotesarjan osalta oli ympiiristoasioiden huomioiminen tuotekehittely-
tyossi. Pirkka- tuotteille luotiin pakkausticdosto, jonka avulla voidaan méré-
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tietoisesti vihentid syntyvii pakkausmateriaalia Ja lisétd sen hyotykiyttod.
Vuoden lopussa Pirkka-tuotteita oli 460 kpl.

Diva-tuotesarjan myynti lisiintyi huomattavasti ja sarjasta muodostettiin
yhteispohjoismainen tuoteryhmi Ruotsin ICA:n ja Norjan Hakon Gruppenin
kanssa, Kokemukset Diva-tuotteista ovat olleet hyvin myénteisii sekd Ruot-
sissa ettd Norjassa.

Ricosta on tarkoitus luoda lzhivuosina vahva pohjoismainen kasviskaupan
tavaramerkki. Ensimmiiset korkealaatuiset Rico- tuotteet tulivat markkinoille
tammikuussa.

K-kaupan ykkéskori - n. 1000 tuotetta - otettiin kiyttéon toukokuussa.
Koriiu sisiltyvit myydyimmit merkkituotteet. Niiden vahvojen teollisuuden
wmerkkituottciden ja Pirkka-tuotteiden myymilikohtaiseen nikyvyyteen kiin-
nitettiin erityistd huomiota, mika niikyi jo loppuvuodesta parantuneina myyn-
tilukuina,

Pijvittdistavarajaoston puheenjohtajana toimi kauppias Hannu Nieminen
Kouvolasta, T varapuheenjohtajana Matti Kallio Espoosta sekd IT varapuheen-
Johtajana Lauri Juotasniemi Ranualta. Jaostosihteerini toimi markkinointi-
piillikko Jaakko-Pekka Vehmas,

Kokoukset

Johtokunnan kevitkokous pidettiin 16.-17.2. Helsingissd. Kokouksen tiir-
keimpi aiheita olivat ketjuyhteistyd, tehokkuuden lisidminen Jjakannattavuu-
den parantaminen. Johtokunnan strategiapdivilld 10.-11.5, Hahkialassa jatket-
tiin ketjuyhteistydn kehittdmisti ja kehitettiin tuotekoreja vastaamaan Kiiytin-
ndn tarpeita.

K-piivittiistavarakauppiaiden tapaaminen Jérjestettiin 31.3.1993 Helsin-
gissi. Tilaisuudessa keskusteltiin ajankohtaisista pdivittdistavarakauppaan
liittyvisté asioista, Samassa yhteydessi pidettiin P4 vittdistavarajaoston vuosi-
kokous, jossa valittiin seuraavan vuoden puheenjohtajat.

Syyskokous pidettiin 10.-13.10. Ruotsiin ICA:]le suuntautuneen opintomat-
kan yhteydessi. Kokouksessa ja vierailujen aikana perehdyttiin ICA:n toimin-
taan ja varsinkin Rimi-liiketyyppiin seki hyviksyttiin uudet liiketyyppikon-
septit ja niiden nimet seki ketjumaisempaan toimintaan siirtyminen.

Yliméé#riinen kauppiaskokous jirjestettiin 13.12.1993. Kokouksessa pia-
tettiin piivittdistavarajaoston uusista sainnoisti ja valittiin liiketyyppien mu-
kaisten ketjujohtokuntien puheenjohtajat vuodeksi 1994, K- ldhikauppaketjun
johtokunnan puheenjohtajaksi valittiin kauppias Arto Karvinen Iti-Suomen
piiristd ja varapuheenjohtajaksi Tomy Lindqvist Eteli-Suomen piiristd. K-
market ketjun johtokunnan puheenjohtajaksi valittiin Juha Heikkonen Eteli-
Suomen piiristija varapuheenjohtajaksi Martti Montonen Sata-Himeen piiris-
td, Supermarketketjun johtokunnan puheenjohtajaksi valittiin kauppias Kari
Salminen Jérvi-Suomen piiristi ja varapuheenjohtajaksi kauppias Matti Peri-
lampi Etelé-Suomen piiristi. Citymarket-ketjun johtokunnan puheenjohtajak-
si valittiin kauppias Vesa Laakso Turun piiristi ja varapuheenjohtajaksi
kauppias Paavo Kolari Eteld-Suomen piiristi.
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Valtakunnallisen puheenjobtajiston vuodelle 1994 muodostavat puheenjoh-
taja Hannu Nieminen, varapuheenjohtaja Kyosti Painilainen seki lisdjisen
Erkki Loukusa.

Tyovaliokunta kokoontui 6 kertaa pasttimiiin ajankobtaisista péivittiista-
varakauppaan liittyvistd asioista seki valmistelemaan tulevia kehityshankkei-
ta. Tyovaliokunnan rooli K- péivittdistavarakaupan kehitystydssi oli merkit-
tivii. Tydvaliokunnan muodostivat kolme puheenjohtajaa Hannu Nieminen,
Matti Kallio ja Lauri Juotasnicmi seki Keskon elintarvikeryhmin johtaja Timo
Karake, Tyovaliokunnan lisdjasenend oli kauppias Kyosti Painilainen Espoos-
ta.

Pohjoismainen kauppiastoimikunta kokoontui vuoden aikana kaksi kertaa.
Toiminnassa keskityttiin pohjoismaisen tavaramerkkistrategian kehittimiseen
seki kokemusten vaihtoon. Pohjoismaiseen kauppiastoimikuntaan kuulujvat
Hannu Nieminen, Kyosti Painilainen ja Ole Ohman.

Pispaino péivittaistavarajaoston toiminnassa oli piirien piivittiistavaratoi-
mikuntien tydssi. Alueelliset toimikunnat ja niiden alaisuudessa toimivat eri
tyéryhmit kokoontuivat aktiivisesti pddttémain aluettaan koskevista K- péi-
vittiistavarakauppaan liittyvistd asioista. Tavaratarjonnan ja yhteistoiminta-
muotojen kehittiminen sekd kilpailukyvyn parantaminen olivat painopistealu-
eita kilpailuympiriston muuttuessa nopeasti.

Vuosi 1994

Vuoden 1994 tirkeimpid asioita ovat liiketyypityksen lapivienti, myynnin
kasvattaminen ja kannattavouden parantaminen. K- kauppojen ketjumaisempi
toiminta ja laatutason oleellinen nostaminen auttavat uusien organisaatioiden
avulla rakentamaan K-kaupoille asiakaslahtSisen ja entistd vahvemman kilpai-
luaseman.

Piivittiistavarajaoston johtokunta
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Maatalouskauppajaoston
toimintakertomus

vuodelta 1993

40. toimintavuosi

Toimintaympiiristo
maatalouskaupassa

Maatalouskaupan markkinoiden raju lasku tasaantui hieman vuonna 1993,
Myyntivolyymit laskivat kuitenkin 5-10 % edellisvuodesta cli noin 8,5 mrd.
markkaan.

Kaupankiyntii leimasi kertomusvuonna kova hintakilpailu. Vaikka yrityk-
sid on poistunut maatalouskaupasta, on uusia syntynyt tilalle ja niiden piiiasi-
allinen kilpailukeino n#yttis olevan alhaisen hinnan kdyttiminen. Erityisesti
rehu- ja lannoitekaupasta saatu myyntikate laski vuoden aikana,

Maatalouden asema tulevassa Suomen integraatioratkaisussa heritti paljon
epdvarmuutta viljelijavieston keskuudessa. T4ma epdvarmuus heijastui sel-
vilsti maatilojen tuotantohyddykekysyntizin; mm. syksylli hyvin kidynnistynyt
koneiden ennakkomyynti pysihtyi joksikin aikaa, kun julkisuuteen tuli maata-
loutta koskevia tietoja EU:n alustavasta kannasta Suomen jisenhakemukseen,

Muita ongelmia alan kaupassa olivat mm. valuuttalainojen kurssiriskien
toteutuminen ja luottotappiot. Eriit K- maatalouskaupat joutuivatkin lopetta-
maan toimintansa taloudellisista syistii. Yleensi niissi tapauksissa on lopetta-
necn liikkkeen toimialue liitetty toisen K-maatalouskaupan hoitoon.

Toisaalta saavutettiin tuloksia toiminnan sopeuttamisessa uuteen markkina-
tilanteeseen. Vuoden loppua kohden osoittivat litkkeiden keskimidriiset tu-
lokset selvid parannusta vuodesta 1992, Myés K-maatalouskauppojen mark-
kinaosuus koheni vuoden aikana.

K-maatalouskauppojen yhteismarkkinoinnissa aiheutti epdvarmuutta kil-
pailulain poikkeuslupahakemusten kasittelyn viivistyminen. Kertomusvuo-
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den syksylli Kilpailuviraston pddtos vihdoin saatiin ja sen myotd K-maatalo-
uskaupat saivat luvan jatkaa hintayhteistyota kampanjoinnin yhteydessd. Lupa
oli kuitenkin mazriaikainen; se on voimassa 31.10.94 saakka.

Yhteistyon uusi organisaatio

Kesko siirtyi 1.1.1993 maatalous- ja rautakaupassa uuteen organisaatioon, K-
maatalouskauppiaiden ja Keskon uuden mara- organisaation yhteistoiminta on
kiynnistynyt hyvin.

K-kauppiasliitossa maatalouskauppiaat jatkoivat kertomusvuonna toimin-
taa vanhan organisaatiomallin puitteissa. Jaoston vuosikokouksessa maalis-
kuussa hyviksyttiin uusi yhteistydorganisaatio. Sen mukaan 1.1.1994 alkaen
alueellista toimintaa jatkavat Eteld-, Iti- ja Pohjols-Suomen aluetoimikunnat.
Aluetoimikuntien jisenet valittiin lokakuussa pidetyissi K-maatalouskauppi-
askokouksissa. Jisenmiiriltiin pienentynyt johtokunta ohjaa jaoston valta-
kunnallista toimintaa. Erillistd tydvaliokuntaa ei johtokunnalla uudessa orga-
nisaatiossa cndi ole. Myos puhecnjohtajien mééird vihenee kahteen.

Jaoston kokoukset

Jaoston johtokunta piti vuoden aikana kolme kokousta: 16.2.,28.7. ja 16.11.
Johtokunnalla ei ollut tydvaliokuntaa kertomusvuoden aikana.

Jaoston vuosikokous pidettiin 20.3.1993 Tampereen Maatalous- ja rauta-
kauppapiiivien yhteydessi.

Tampereen K-maatalous- ja
K-rautakauppapéiivat

Mara-piivit jirjestettiin Tampereella 20.-21.3.1993. Piiivien tunnuksena oli
uskoa tulevaisuuteen nostattava "Uutta nousuvoimaa”.

Jaoston vuosikokous hyviksyi jaoston vuden organisaation seka valitsi
uuden puheenjohtajiston vuodelle 1994. Puhcenjohtajaksi valittiin kauppias
Simo Vuorenmaa Iimajoelta ja varapuheenjohtajaksi kauppias Veikko Himi-
ldinen Jamsisti.

Vuosikokouksen yhteydessd piti jaoston puheenjohtaja kauppias Simo

43




Vuorenmaa puheen, jossa hén evisteli alan kauppiaita lapi vaikeiden aikojen
todeten mm: "Kun ajat ovat kovat, lyhenee suunnittelutihtiin, Ensisijaisesti on
jokaisen kauppiaan huolehdittava oman liikkeensi ongelma-alueista, joista
yleisimpid ovat tilld hetkelli heikko kannattavuus Ja riittimétén myynnin
midrd."

Pdivien péiijuhlan ohjcimassa olivat mm, ylijohtaja Kalevi Hemilin ja
pédjohtaja Eero Utterin puhcet. Yli johtaja Hemild heriitteli maatalouskauppaa
havaitsemaan ajoissa tulevat ympiristomuutokset: "Suomalaisen maatalouden
toimintaympiiristé ja -edellytykset tulevat muuttumaan ratkaisevasti kilynnis-
sd olevan integraatiokehityksen myo6td. Riippumatta siitd, toteutuuko EY-
Jasenyys vai ei, tulevat muutokset olemaan nopeita ja suurempia kuin me tilli
hetkelld osaamme arvioida.”

Pddjohtaja Utter kisitteli puheessaan mm. kauppiaiden yhteistoiminnan
roolia K-ryhmissi: "K-kauppiaan tulee olla yrittdji, jolla on valta ja vastuu
litketoimintansa menestyksesti. K-ryhmassi kauppiaan taloudellinen ja am-
matillinen yhteistoiminta on johtanut saavutuksiin, joita asiakkaat ovat niytti-
neet arvostavansa.”

Tampereen Mara-piivilla suoritti mys Keskon Maatalous- ja rautaryhmiin
uusi johtaja Matti Halmesméki ensi-esittidytymisensi alan kauppiaille. J ohtaja
Halmesméki esitti nelji teesiii K- ryhmén maatalous- Jja rautakaupan kehitti-
miseksi: K-ryhmiin resurssit kohdistetaan vihittdiskaupan tervehdyttimiseen,
myynti on kauppakohtaisesti saatava riittiiville tasolle, taloushallinnon tehok-
kuutta on parannettava ja keskolaisilla tulee olla selvi vastuu myds vihittiiis-
kaupan tuloksesta.

Kokous kiitti my®s uusiin tehtiviin slirtyviid ryhminjohtaja Jouko Tuunais-
ta mittavasta tydpanoksesta K-ryhmén maatalouskaupan hyviksi.

'

Maatalousneuvottelukunnat

K-kauppiasliiton piireiss4 jatkui alueellisten maatalousneuvottelukuntien toi-
minta. Kokouksia pidettiin piireittiin 2-3 kertaa kertomusvuoden aikana.
Valtakunnallinen maatalousneuvottelukunta kokoontui 28.-29.7.93 Hah-
kialan opetus- ja koetilalla, :

Maatalouskauppajaoston johtokunta
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Rautakauppajaoston
toimintakertomus

vuodelta 1993

38. toimintavuosi

Vuonna 1993 rautakauppa kivi tiukkaa henkiinjadmisen taistelua. Koko rau-
takaupan ala on ollut myllerryksessi aina 80-luvun puolivilisti lihtien. Vuo-
sikymmenen lopun korkeasuhdanne ja markkinoiden romahtaminen uudcn
vuosikymmenen alussa oli vaiheita, joissa vain todellisel rautakaupan osaajat
selviiiviit kunnialla. Talonrakentamisen volyymi kiintyi laskuun muutama
vuosi sitten ja vuonna -91 alalla oltiin jo merkittivissi miinusmerkkisissi
rautakaupan myynninkehityksissd. Pientalojen uudisrakentaminen on ollut
laman pahiten kohtelema alue. Rautakaupalle timd on merkinnyt selvid
myynnin laskua. T#sté on taas ollut seurauksena se elinehto, etté rautakaupan
kulurakennetta on tdytynyt muuttaa voimakkaasti kaupassa myynnin laskua
vastaavaksi,

Enniitysty6ttdmyys ja pankkien tukimiljardit pitivit valtion rahoituskriisis-
sd, joka csti merkittiviit elvytystoimenpiteet kotimarkkinoilla. Vienti veti jo
hyvin, mutta ei aiheuttanut kotimarkkinoiden piristymisti ja kysyntd pysyi
kotimaassa heikkona, Tuloverotus pysyi korkealla tasolla. Toisaalta inflaatio
pysyialhaallajahidastui edelleen seki korkotaso jatkoi jo vuoden 1992 lopussa
alkanutta laskva edelleen.

Suomen teollisuudessa ja etenkin rakennusalalla ja rakennusmateriaalien
kaupassa on ollut suuria rakenteellisia muutoksia ja uudelleenjirjestelyiti.
My6s rautakaupan alalla on tehty jo joitakin rakenteellisia muutoksia. Renlun-
din konkurssi poisti markkinoilta jonkin verran ylikapasiteettia, mutta sitd on
vield edelleen markkinoilla. K-rautojen kilpailijoiden taloudellinen tilanne on
edelleen ankea (esim. StarckJohannin velkasaneeraus).

Useimmat rauta-alan tuotteita ja palveluja tarjoavat yritykset tuottavat
edellecn tappiota. Teollisuudessa on tuotantokapasiteettia volyymiin nihden
moninKertaisesti niin tyén kuin volyymin suhteen. Rakentajalle nykyinen
tilanne merkitsee halvinta mahdollista rakentamiskautta pitkiin aikaan. Tosin
rakentajien médrd on tilld hetkelld pieni.

Rakentamisessa tultiin alaspiin edelleen 1993, miki jatkunee my6s vuoden
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1994 aloituksissa. Suhdannekiiinne on ollut raju, ennenniikemiton, yllittivin
Jyrkki ja laskeva jo nyt neljétti vuotta,

Rakentamisen painopiste on siirtymissi remontointiin ja saneeraukseen,
Tami suuntaus antaa uusia mahdollisuuksia rautakaupalle ja myos vaatimuk-
sia myyjien ammattitaidon ja myymilin toimivuuden osalta. K-rautojen mah-
dollisuuksiajatkossa lisii se seikka, ettd suomalaiset ovat ahkeria remontoijia:
noin 700 000 perhetté korjaa vuosittain asuntoaan,

Jaoston toiminta 1993

Rautakauppajaoston toiminnan painopisteistd oli vuodelle 1993 yksi ylitse
muiden: terve kaupankdynnin kasvattaminen, Tdmi yksi ja ainoa painopiste
saavutetaan K-raudassa: itsepalvelua kehittimiilld, palvelulla panostamalla
palvelutuotteisiin, asennuspalveluilla, Varma Valinta tuotteilla, 'Kaikki tingit-
tyyn hintaan' -operaatiota jatkamalla, aktiivisella tarjonnalla ja tarjousten
peradmiselli.

Rautakauppajaoston vuosikokous pidettiin 20.3.1993 Hotelli Rosendahlis-
sa Tampereella. Mukana kokouksessa oli noin 200 kokoukseen oikeutettua
jasenti johtokunnan lisiiksi. Vuosikokous pidettiin K-maatalous- ja K-rauta-
kauppapiivien yhteydessi, minki teemana oli 'Uutta nousuvoimaa'. Puheen-
johtaja Pertti Pesiild avasi kokouksen ja kisitteli kokemustenvaihtoryhmien
toiminnan tirkeytti K-rautakauppiaille. Kannattava myynti on elinehto K-
raudoille. K-raudat voivat erottua muista rautakaupoista vain taidolla myydi ja
tehdd parempia ja tuottavampia kauppoja kuin kilpailevat rautakaupat. Koulu-
tus korostuu tinid aikana, mikd meidin pitds tehokkaasti hyddyntiid. Ketjutta-
misesta puhuttaessa tulee pitdd kiinni kilpailukykymme sidilymisestid. K-
ryhmiin tulee ostaa yhdessi jamyydi erikseen edelleenkin. Kilpailijoista pitda
tidnd vuonna 1993 ottaa selvi irtiotto.

Kokouksessa valittiin yksimielisesti jaoston uudeksi puheenjohtajaksi toi-
mintavuodelle 1994 diplomikauppias Pertti Pesilid Himeenlinnasta ja varapu-
heenjohtajaksi diplomikauppias Pertti Heino Imatralta molemmat rautakaup-
pajaoston johtokunnan esityksen mukaisesti.

Rautakauppajaoston vuoosikokouksessa paitettiin hyvilksyd johtokunnan
tekemii esitys rautakauppajaoston sdéintémuutoksesta liittyen aluetoimikuntiin
ja johtokuntaan. Rautakauppajaoston kiytdnnon toiminta tapahtuu jatkossa
Keskon neljiii kaupallista myyntialuetta vastaavissa aluetoimikunnissa, Jaos-
ton johtokunnan muodostaa vuoden 1994 alusta alkaen puheenjohtaja, varapu-
heenjohtaja, aluetoimikuntien puhcenjohtajat varamiehinién varapuheenjoh-
tajat seké maatalous-rautaryhmén ryhménjohtaja ja jaoston sihtecri.

Aluetoimikunnat pitiviit syksyn aikana omat jérjestiytymiskokouksensa
aluetoimikuntien organisoimiseksi uusien sdantojen mukaisiksi, ja ndiden
kokousten perusteella valittiin aluetoimikunnat, ja niille puheenjohtajat ja
varapuheenjohtajat vuodelle 1994. Aluctoimikuntien puheenjohtajiksi ja téten
myds johtokuntaan vuodelle 1994 valitut kauppiaat olivat ndin: kauppias Veijo
Tuppuri (Vantaan aluetoimikunta), diplomikauppias Matti Raisamo (Tampe-
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reen aluetoimikunta), kauppias Pertti Raatikainen (Kuopion aluetoimikunta) ja
kauppias Tapio Sirkilahti (Oulun aluetoimikunta).

Vanhojen s#intdjen mukainen jaoston johtokunta kokoontui kerran (15.2.)
toimintavuonna Hakkilaan, jolloin se oli piirien mukaan edustettuina rauta-
kauppatoimikuntien puheenjohtajien kautta. Talloin rautakauppatoimikuntien
puheenjohtajat selvittivit piireittdin rautakauppatoimikuntien toimintaa ja
uuden Keskon organisaation kdynnistymisen onnistumisesta: Keskon myynti-
alueiden toiminta oli lihtenyt hyvin kiiyntiin heti vuoden alusta 1993.

Tyovaliokunta kokoontoi vuoden aikana 3 kertaa (2.2., 12.5.,10.8.). Tyova-
liokunnan kokouksissa kisiteltiin ajankohtaisia K- rautakauppiaiden kannatta-
vuuteen liittyvid asioita ja péitettiin valtakunnalliset K-rautojen kampanja-
tuotteet. Piirien rautakauppatoimikunnat ovat koko vuoden ajan kokoontunect
oman toimintasuunnitelmansa mukaisesti.

Alueellisten rautakauppatoimikuntien apuna on ollut piireissé markkinoin-
titoimikunta alueellisen markkinointitoimenpiteiden suunnittelussa ja padtok-
sentcossa. Alueellisessa piitoksenteossa silrryttiin myds jo syksystd uusicn
sddntojen mukaiseen organisaatioon.

Uusicn sdintdjen mukaiseen johtokuntatyGskentelyyn pédtettiin menni
myds johtokunnan osalta niin nopeasti kuin se oli mahdollista eli aluetoimikun-
tien organisoitumisen jilkeen. Ndin uusimuotoinen ja uusien siéntdjen mukai-
nen johtokunnan kokous voitiin pitid Hakkilassa 2 kertaa toimintavuonna
1993 (25.11.,16.12.).

Rautakauppajaoston johtokunta
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Erikoiskauppajaoston
toimintakertomus

vuodelta 1993

9. toimintavuosi

Vuoden 1993 tirkein painopiste oli jaoston organisaatiomuutoksen suunnitte-
lu, siité pédttdminen sekii sen toimeenpano ja kehittiminen edelleen. Organi-
saatiomuutoksessa oli keskeisinti alueellisesta kerhotoiminnasta luopuminen
muillatavara-aloilla paitsi kenkikaupassa seki jaoston johtokunnan jéisenmi-
rén supistaminen joustavamman ja tehokkaamman toiminnan vaatimuksia
vastaavaksi. Organisaatiouudituksen myoti jaosto laajensi edunvalvontatoi-
mintaansa my6s K-ryhmin ulkopuolella ja sai edustuksen mm. Vihittdiskau-
pan Keskusliittoon. Organisaation kehittimisti jatkettiin paittimilli perustaa
K- erikoiskauppayhdistys jatkamaan jaoston toimintaa. Yhdistyksen perusta-
misen mydtd erikoiskauppiaat jéivit K-kauppiasliiton piirien yhteistoiminta-
jéseniksi.

Eri tavara-alojen vilisti yhteisty6ti jatkettiin pitimilli tammikuussa jaos-
ton "starttipdivit", joille osallistui 30 kauppiasta. Piivilli perehdytettiin jaos-
ton uusia Juottamuskauppiaita niin Liiton kuin jaostonkin toimintaan ja kuul-
tiin néikemyksii erikoiskaupan eri alojen tulevaisuudenniikymisti. Elokuussa
pidettiin Vaasassa Erikoiskaupan péivit, joille osallistui 400 K-ryhmiilisti.
Pdivien teemana oli "Pédroolissa kauppias”. aihetta tarkasteltiin monista
nikokulmista seki esitelmin ettii paneelikeskusteluin, Iltajuhlassa palkittiin
kunkin tavara-alan "sankari" -kauppias.

Huolimatta kulutuskysynnin jatkuvasta laskusta vuosi oli K- erikoiskaupal-
le edellistd parempi, joskin ala- ja yrityskohtaisia eroja oli edelleen.

Jaoston johtokunta kokoontui vuoden aikana kuusi ja tyévaliokunta kolme
kertaa. Kokouksissa kisiteltiin ajankohtaisten kaupallisten asioitten lisiiksi
mm. jaoston organisaation uudistamista, asiakaspalautteen hyviiksikiyttod,
kauppiasreservikysymyksii seki vuoden 1994 toimintasuunnitelmaa.

Vuosikokouksen hyviksymi uusi organisaatio astui voimaan heti. Sen
mukaan jaoston puheenjohtajana toimi kauppias Risto Peltokangas Alajéirvelti
ja varapuheenjohtajana kauppias Matti Lappalainen Kajaanista.
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Vuosikokous

Vuosikokous pidettiin K-kauppiasliiton vuosikokouksen yhteydessd Helsin-
gissd Finlandia-talolla 1.4. Kokouksen avasi ja pubetta johti jaoston puheen-
johtaja kauppias Risto Peltokangas.

Toimikuntien ja kerhojen esitysten perusteella valittiin vuodeksi 1994

jaoston puheenjohtajaksi kauppias Risto Peltokangas Alajérveltd ja varapu-

heenjohtajaksi kauppias Matti Lappalainen Kajaanista.

Vaatehuone

Vaatekaupan markkinat laskivat vuoden 1993 tammi-syyskuussa 1,7 %. Lop-
puvuosi sujui ennakkotietojen mukaan kuitenkin odotettua paremmin, joten
koko vuoden markkinoiden kehitys lienee hyvin lihelld nollaa. Tasta huolimat-
ta alan liikkeiden loppuunmyynnit sekoittivat markkinoita useilla paikkakun-
nilla.

Vaatehuone-ketjun myynti vuonna 1993 oli 410 mmk, miki merkitsi n. 8
%:n kasvua. Saavutusta voidaan pitii olosuhteisiin ja alan yleiseen kehityk-
seen nihden hyvini. Entistid voimakkaampi panostaminen ketjumarkkinoin-
tiin ja kauppiaiden tiivistynyt yhteistoiminta ovat tuottaneet tulosta.

Vaatehuone-toimikunta kokoontui vaonna 1993 kolme kertaa. Kokouksissa
Kisiteltiin mm. henkildvalintoja SVL:n elimiin, kokemusten vaihtoa, perusasi-
at kuntoon -operaatiota, keviin 1994 ostoehtoja sekd paitettiin vuoden 1994
markkinointi- ja Pirkka- maksuista.

Tammikuussa ja syyskuussa jérjestettiin kaikkien vaatehuone- kauppiaitten
yhteiset laivakokoukset, missd yhteydessd pidettiin myos kerhokokoukset.
Kokouksissa kisiteltiin mm. markkinointi- ja kannattavuusasioita seki padtet-
tiin henkilévalinnoista. Osanotto laivakokouksiin oli runsasta.

K-kenki ja Andiamo

Kenkiikaupan alamiiki jatkui myds vuonna 1993, Toimitukset kauppaan olivat
n. 14,5 miljoonaa paria, joka on 28 % vihemmin kuin huippuvuonna 1990.
Kenkikaupan kilpailutilanne muuttui viime vuonna merkittdvisti. Osuus-
kunta Suomen Kenkikunta ajautui konkurssiin ja sen my&td poistui markki-
noilta Kenkéexpertit-ketjun nimi. Pohjanmaa Oy:n fuusioiduttua Tukoon
jaivit myos T-kenkipisteet vaille omaa taustaorganisaatiota. Tilalle ovat
tulleet saksalaisvetoiset ketjut Garant ja Nord-West Ring, sekd Kenkikunnan
raunioille syntynyt Suomen Kenkikilta, joilla kullakin on maassamme reilut
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20 jasenliikettd. Ainakin toistaiseksi kaikki edelld mainitut ovat varsin 16yhii
ostoyhteenliittymi, joilla ei ole ulospdin nikyvii yhteisis ketjutunnuksia eiki
yhteistd markkinointia.

Jatkuvasti laskevan kysynuin aikana ovat molemmat K-ryhmiin erikoislii-
keketjut uineet ilahduttavasti vastavirtaan, K-kengin vertailukelpoinen myyn-
ninkehitys oli +3 % ja vahvalla kasvu- uralla olevan Andiamon periiti +15 %.
Merkillepantavaa on myos molempien ketjujen erittdin myonteinen kannatta-
vuuskehitys. K- ryhmén kenkékauppojen kannattavuustasoa voidaan pitda
nykyiselldin hyvin tyydyttivini.

Merkittévind uusina kauppapaikkoina avattiin K-kengiit Tampereen Koski-
keskukseen, Joensuuhun, Lahteen ja Espoon Lippulaivaan sekd Andiamot
Hyvinkiille ja Mikkeliin. Mittavat m yyméliuudistukset toteutettiin Helsingin
Forumin ja Porin Andiamoissa.

Kenkikauppiaiden luottamuselimet tekiviit vuoden 1993 aikana merkittivii
toimintojen rationalisointipitoksii. Alueellinen kerhotoiminta péiitettiin lak-
kauttaa ja siirryttiin yhteen valtakunnalliseen Kenkikauppiaskerhoon. Kenki-
kauppatoimikunnan kokoonpanoa muutettiin siten, ettd jatkossa Kenkiikaup-
patoimikunnan rungon muodostavat kummankin ketjun markkinointitoimi-
kunnat, Kenkikauppatoimikunta kdynnisti lisiksi K-kengiin ketjuyhteistyn
tiivistimisen. Uuden yhteistyon edellikdvijiiksi koottiin pilot-ryhmd, joka
testasi uusia toimintatapoja kokemustenvaihdossa, ennakko-ostamisessa ja
yhteisessi ketjutekemisessi,

Kenkikauppatoimikunta kokoontui vuoden aikana nel ji kertaa. Kerhot
pittvit alueelliset kokouksensa ke villi Jasyksylld. Syyskokouksen yhteydes-
sé oli kaikille K-kenki- ja Andiamo- kauppiaille yhteinen Kenkikauppiasko-
kous, joka toimi lihtSlaukauksena siirtymiselle yhteen valtakunnalliseen ker-
hoon. Kenkikauppatoimikunnan puheenjohtajana toimi kauppias Seppo Te-
koniemi Kittildstd. K-kengiin markkinointitoimikunnan puheenjohtaja oli
kauppias Marja Ellili Haukiputaalta ja Andiamon kauppias Anneli Dammert
Jarvenpiiistd.

Kesport

Urheilukaupan kokonaismarkkinat laskivat edellisesti vuodesta noin 3 %.
Tastd huolimatta Kesportien kokonaismyynti séiilyi positiivisena, joten ketjun
markkinaosuus vahvistui.

Kesportin liittyminen kansainviiliseen Intersport-ketjuun nikyi myés vuo-
den puolivilisti alkaen erilaisissa markkinointitapahtumissa. Intersport-teipit
otettiin kidyttoon kaikkiaan 88:ssa Kesport-kaupassa 96:sta. Intersport avauk-
seen liittyen pidettiin my®s laaja koulutustapahtuma Kesport- kauppiaille ja
henkilkunnalle. Niihin tapahtumiin osallistui kaikkiaan 441 henkilo.

Kesport kokouksia pidettiin kaksi, osallistujamdiri tilaisuuksissa oli yh-
teensi 180 henkildi.

Kesport toimikunta kokoontui 14 kertaa. Puheenjohtajana toimi diplomi-
kauppias Matti Lappalainen Kajaanista. Muut kauppiasjdsenet olivat Tapio
Tolppanen Vantaalta, Markku Vihihaka Raumalta, [lmo Ojakumpu OQulusta
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sekd Hannele Nippi Jyviskylistd. Markkinointiryhmissé toimivat seuraavat
henkilst: Liisa Hanski-Martikainen Kuopiosta, Arja Leikoski Keravalta, Timo
Vaskelainen Jyviskylasti, Eero P6ho Helsingistd, Harri Lahdenpéi Porista ja
Paavo Ropponen Lieksasta. Keskosta Kesport toimikuntaan kuuluivat johtaja
Matti Leminen sekii sihteerind myyntipiillikké Jorma Tolppanen.

Kesport toimikunnan tydskentelyd ja kokoonpanoa vuodesta 1994 alkaen
patettiin kehittiii siten, ettii alueellisen edustuksen sijasta kauppiasjdsenet
valitaan tuoteryhmikohtaisten vastuualueiden mukaan.

Musta Porssi

Kodintekniikka-alan markkinat jatkoivat edelleen alaspdin menoa. Viihde-
elektroniikka tuotteiden myynninkehitys kaupalle oli - 10,6 % ja vastaava luku
kodinkoneissa oli -5,0 %. Yhi kiristyvissi kilpailutilanteessa Musta Porssi -
kauppojen kehitys on ollut kuitenkin alan kehitystd parempi. Varsinkin kodin-
koneissa ja kodin pienkoneissa vuosi oli ketjulle onnistunut.

Musta Pérssi solmi vuoden lopussa kaksi merkittivia yhteistydsopimusta.
Nokia Kodinelektroniikka Oy:n ja Asko Kodinkoneet Oy/Upo Kodinkoneet
kanssa tehtyjen sopimusten mukaan Musta Porssi -ketju myy vuonna 1994
Nokia-merkkisiii televisioita, videoita ja audiolaitteita sekd Upo-merkkisid
valkoisia kodinkoneita.

Musta Pérssi -kerhot kokoontuivat vuoden aikana kerran. Timin liséksi
vuoden lopussa kerhot kokoontuivat yhteisesti kerran. Kerhojen kokouksissa
Kisiteltiin tavara-alakohtaisia ja markkinointiin liittyvid asioita. Yhteiskoko-
uksessa valittiin seuraavan vuoden luottamuskauppiaat.

Vuoden aikana jérjestettiin myos seitsemén tilaisuutta koko Mustan Porssin
henkilokunnalle ympiéri Suomea. Tilaisuuksissa kisiteltiin "Perusasiat kun-
toon" -koulutukseen liittyvii aihealueita. Témin lisdksi tilaisuuksien yhtey-
dessi anpettiin my6s Daewoo-tuotekoulutusta.

Musta Pérssi -toimikunta kokoontui vuoden aikana neljd ja markkinointi-
ryhmi yhteensd viisi kertaa.

Huhtikuussa jirjestettiin Musta Porssi -kauppiaiden kokemustenvaihto/
ostopiivit. P4ivit pidettiin Ikaalisten Kylpyldssa. Alan laskevista markkinois-
ta huolimatta ostopiivilld paistiin myynneissi yli edellisen vuoden tason.
Mukana piivilli oli 55 kauppiasta puolisoineen ja 15 tavarantoimittajaa.
Yhteensi tilaisuuteen osallistur 242 henkildd.

Marraskuussa jarjestettiin kerhojen yhteiskokous ja Nokia lanseeraustilai-
suus. Kokouksen yhteydessi pidettiin my®s kauppiaiden pikkujoulut, johon oli
kutsuttu myds tirkeimmit yhteistyokumppaneiden edustajat. Tilaisuus pidet-
tiin m/s Isabellalla ja sinne osallistui yhteensd 153 henkilda.

Erikoiskauppajaoston johtokunta
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K-asiakasyhteysjaoston
toimintakertomus
vuodelta 1993

34. toimintavuosi

K-kauppiashiton asiakasyhteysjaosto on liiton sisdinen erikoisjaosto, jonka
tarkoituksena on hoitaa K-kauppiaiden asiakas- ja ympiristoyhteyksid. Asia-
kaslihtoisyyden omaksuminen K-ryhméin vaatii ldheisti yhteistyoti liiton
muiden jaostojen kanssa.

K-asiakasyhteysjaosto jatkaa K-kaupan naiset -jaoston aloittamaa asiakas-
neuvostotoimintaa ja yhteistyotd ulkopuolisten sidosryhmien (oppilaitokset,
neuvontajérjestot, kuluttajaviranomaiset jne.) kanssa.

Kokoukset

Tyovaliokunta

Jaoston tybvaliokuntaan kuuluivat puheenjohtaja, diplomikauppias Eija Karp-
pinen; I varapuheenjohtaja, diplomikauppias Irene Kukkonen ja II varapu-
heenjohtaja, diplomikauppias Irma Petéji (elokuun loppuun). TySvaliokunnan
lisdjdsenend syyskuun alusta toimi kauppias Lea Hakala. Keskon edustajana
tybvaliokunnassa toimi markkinointip#allikk$ Heikki Valkjarvi tammi-helmi-
kuussa ja loppuvuonna markkinointijohtaja Jaakko-Pekka Vehmas elintarvi-
keryhmista.

Tybvaliokunnan asiantuntijoina Keskossa olivat markkinointipizllikko Kai
Koivunen rautakeskosta ja markkinointipdallikko Ari Rissanen kiiyttotavara-
ryhmiistd, Tyovaliokunta kokoontui viisi kertaa: 12.1., 10.3.,6.5.,2.8. jal0.11.




Johtokunta

Jaoston johtokunta kokoontui vuoden aikana sidntomairiisesti kaksi kertaa.
Johtokunnan kokoonpano on esitetty sivulla 70. Ensimmiisessi kokouksessa
24.2. syvennyttiin uuden toiminta- ajatuksen pohjalta jaoston tulevaan toimin-
taan kuluvan vuoden aikana. Johtokunnan jisenet kertoivat myds terveisii
siitd, miten jaoston uusiutuminen on otettu vastaan piireissi ja toimikunnissa.

Syksyllid 25.-26.8. oli johtokunnan kokous, johon osallistuivat my&s varapu-
heenjohtajat ja sihteerit. Kokouksen teemana oli asiakas ja asiakaslidhtdisyys.
Asiakaspalautteen hankkimisen eri muodot ja palautteen hyodyntiminen kau-
passa tapahtuvaksi toiminnaksi innostivat kokoukseen osallistujia.

Vuosikokous

Jaoston vuosikokous pidettiin 1.4.1993 Finlandia-talossa K- kauppiasliiton
muiden jaostojen vuosikokousten ja Keskon yhtickokouksen kanssa samana
péivini,

Kokouksen avauspuheessa puheenjohtaja Eija Karppinen totesi K- asiakas-
yhteysjaoston olevan oikeassa ajassajatismilleen oikeassa asiassa. Asiakkaan
luottarnus tiytyy K-kaupassa voittaa joka piivi!

Kokousesitelmassizin Pirkka-lehden toimittaja Leena Mallat toi esille asiak-
kaan niikokulman. Kaupan kehittimiseksi tehdiéin tutkimuksia asiakkaiden
mielipiteistd ja ostokdyttiytymisestd. Asiakas ei kaupassa kiyttidydy kuiten-
kaan kuin tilasto, inhimillisyys korostuu. Asiakkaan huomaaminen thmiseni
ratkaisee luottamuksellisen asiakassuhteen syntymisen.

Vuosikokouksessa oli lisni noin 50 henkil6a.

Valtakunnalliset tapahtumat

K-kaupan asiakasneuvostot

K-kaupan asiakasneuvostot kokoontuivat kuluneen vooden aikana 5 kertaa
kisittelemiin kauppaan liittyvii ajankohtaisia teemoja: Hintamerkinniit, Pal-
velu, Erikoiskauppa: jalkineiden ja vaatteiden ostaminen, Ruokailutottumuk-
set, K-kaupan mainonta ja markkinointi

Jalkineiden ja vaatteiden ostamista késitellyt erikoiskaupan aihe tydstettiin
yhteistyossi Keskon kehittdmisosaston tutkimustoimiston ja SV-Tietopalve-
lun kanssa. Tavoitteena oli saada laadullisen tiedon lisdksi midrallisté tietoa
asiakkaiden kiyttdytymisesti vaatteiden ja jalkineiden hankintatilanteissa ja
ostopaikan valintaan vaikuttavista tekijoisti.

K-kaupan asiakasneuvostojen antamat palautteet kertoivat K- kauppiaille
asiakkaiden ajatus-, arvostus- ja ostokiyttidytymismallien yleislinjoista ja
antoivat selkeitd toiminta-ohjeita.
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Lasten olympialaiset

Lasten olympialaiset jérjestettiin kolmatta kertaa. Tapahtumia oli kesikuun
alussa kuudella paikkakunnalla ja yhteensi niihin osallistui 60.000 lasta ja
aikuista,

Lapset osallistuivat 40 metrin juoksuun, pitaushyppyyn ja minikeihiinheit-
toon. Lisiksi ohjelmassa oli heppakoulu, sirkusesityksii, poliisien kikkarata ja
sormenjilkien ottamista sekii erilaisia kilpailuja ja peleja.

K-asiakasyhteystoimikuntalaiset vastasivat nallemaalaamon toiminnasta ja
Lego-rakennuskilpailusta.

K-kaupan lasten olympialaisten tuotto lahjoitettiin "100 vuotta lapsen tih-
den" -kampanjaan, jolla tuetaan viiden yliopistollisen keskussairaalan lasten-
klinikoiden toimintaa.

Mestarimyyjikoulutus

K-asiakasyhteystoimikunnat toteuttivat yhteistytssi Nuorkilta- toimikuntien
kanssa Mestarimyyjikoulutuksen kauppa- ja kotitalousoppilaitoksissa. Oppi-
kirjoja tilattiin lihes 7000 kappaletta oppilaitosten opiskelijoille.

Opettajat ja opiskelijat olivat innokkaasti mukana Mestarimyyjikoulutuk-
sessa ja pitiviit hyvind mahdollisuutta hankkia tuotetietoutta ja tietoa vihittiis-
kaupasta ao. koulutuksen avulla.

K-kaupan ympiristomarkkinat

Toukokuussa toteutettiin kolme pilottikokeilua K-kaupan ympéristdtapahtu-
mista. Tapahtumat olivat kauppakohtaisia markkinatempauksia, joissa asiak-
kaille annettiin tietoa vihemmén ympéristod rasittavista tuotteista, kompos-
toinnista jakierrdtyksestd. Erilaisissa toteutuksissa oli mukana my6s kirpputo-
11, kunnallisten ympéristviranomaisten haastattelutuokio, lnomuviljelijéiden
tuote-esittelyjd ja ongelmajitteiden palautusmahdollisuus. Kaupankiyntii ei
unohdettu, vaan myytivind oli runsaasti vihemmin ympéristdd rasittavia
tuotevaihtoehtoja.

Pilottitapahtumilla haettiin erilaisia malleja toteuttaa markkinointitempauk-
sena laajemmin K-kaupoissa ympiristomarkkinoita. Tapahtumista saadut pa-
lautteet olivat myonteisid: asiakkaat olivat kiinnostuneita ja kauppa kivi
vilkkaammin.

Asiakasraadit

Jaoston toiminnan péikohteena oli toimintakertomusvuonna asiakasraadit ja
niiden levittiminen K-kauppoihin. Asiakasraati on asiakaspalautteen muo-
doista tehokkain ja se viilittiia parhaiten asiakkaiden mielipiteet kauppiaalle.
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Jaoston johtokunnan jésenet lupasivat jirjestdd omassa kaupassaan asiakas-
raadin ja kertoa omista kokemuksistaan kollegoilleen. Raadista saatu hydty
avautuu kauppiaalle vain jos kauppias kutsuu asiakkaitaan keskustelemaan
oman kauppansa asioista.

Asiakasraatien levidmisen vauhdittamiseksi K- asiakasyhteystoimikunnille
julistettiin kilpailu, joka jatkuu vield vuoden 1994 ajan.

Yhteydet muihin jaostoihin

Asiakas- ja ympiiristbasiat ovat kaupan toimintaan kiintedsti liittyvii asioita.
Yhden jaoston on mahdotonta toimia kdytdnndn tasolla kaikkien K-kauppojen
puolesta asiakaslihtoisesti ja ympiristén puolesta,

Jaosto lihestyi kaupallisia jaostoja ja toimikuntia yhteistytn merkeissd
vuoden aikana viemilld asiakasterveisida kokouksiin.

Toimikunnat

Toimikuntien tyéskentelyd vauhditettiin heti alkuvuodesta pidetyilld startti-
piivilli, joilla keskityttiin uuden jaoston toiminnan siséltdon ja tekemisiin,
Starttipiiville osallistuivat toimikuntien puheenjohtajat, varapuheenjohtajat ja
sihteerit,

Vuoden aikana toimikunnat ovat kokoontuneet 3-7 kertaa kokouksiin,
liséiksi on ollut kokemustenvaihto- ja toiminnansuunnittelutilaisuuksia. Osal-
listumisaktiivisuus vaihtelee jonkin verran toimikunnittain. Jokaisen luotta-
mustehtiiviin valitun kauppiaan aktiivisuus vaikuttaa toimikunnan aikaan-
saannoksiin ja toiminnan laatuun.

Tapahtumia vuoden varrelta

Toimikunnat ovat jirjestiineet tilaisuuksia sekd kauppiaskollegoille etti eri
asiakasryhmille. Asiakkaille suunnattuja tilaisunksia ovat olleet mm. erikois-
ruokavalioiden esittely, perhepdivahoitajille, tySterveyshoitajille ja liikireille
tarkoitetut suuren joukon asiakasraadit sekd K- kaupan ympiristdmarkkinat,
joissa toimikuntalaiset ovat olleet talkooapuna.

Kauppialle toimikunnat ovat jarjestineet mm. tyGvoiman kéyton teemapéi-
viin, asiakasraadin esittelytilaisuuden ja koko perheen pikkujoulun.
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Yhteyksid oppilaitoksiin toimikunnat ovat ylldpitineet opinto- ohjaajille
tarkoitetuissa tilaisuuksissa, joissa on kisitelty kaupan ammatteja, véhittiis-
kaupan toimintaa ja yrittdjyytti.

Summa summarum

Vuoden 1993 aikana jaosto haki suuntaviivoja ja erilaisia toimintatapoja uuden
toiminta-ajatuksen pohjalta. Kiiynnistysvaikeuksilta ei viltytty, muutosvasta-
rintaakin esiintyi. Paillimmaiseksi nousi kuitenkin tieto ja tunne siiti, ettd K-
asiakasyhteysjaosto oli vahvasti mukana kaikista tirkeimmissa eli asiakkaan
asialla!

K-asiakasyhteysjaoston johtokunta
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Nuorkillan
toimintakertomus

vuodelta 1993

38. toimintavuosi

Kokoukset

K-Team piivit Tampereella

K-Teamin piivid vietettiin pyhdinpaivini marraskuun alussa Tampereella.
Tampere-taloon oli kerdntynyt ennityksellinen yli 3.000 osanottajan joukko
seuraamaan jénnittivii Mestarimyyjifinaaleja sekd nauttimaan korkeatasoi-
sesta viihteesti ja yhdessiolosta Willin Naasvillen tyyliin.

K-Teamin piivien yhteydessi palkittiin seuraavat Nuorkillan toiminnassaja
Mestarimyyjikoulutuksessa ansioituneet henkilot: Vibittdiskaupan Ammat-
tikasvatussaation stipendin saivat kauppias Veli ja Aini Penttinen Vantaalta,
Nuorkillan sihteeri Esa Kettunen Jyviskylistid sekd osastonhoitaja Maarit
Idstrom lisalmesta. Raision Yhtymid - Melian stipendin saivat myyjd Jari
Somero Tampereelta, myyji Kai Naskali Turusta seki myyjd Marja- Leena
Malinen Teuvalta. K-kauppiasliiton hopeinen ansiomerkki luovutettiin mark-
Kinointipaillikks Kari Toloselle Saarioinen Oy:std. Tampereen paivilld nimi-
tettiin kaksi uutta Mestarimyyjikoulutusneuvosta. Mestarimyyjakoulutusneu-
voksen arvonimi numero kuusi luovutettiin johtaja Kaj Fyrqvistille Rettig
Oy:sti ja numero seitsemén K-kauppiasliiton péisihteeri Marja Aslamalle.

Nuorkillan vuosikokous Rokualla

Nuorkillan vuosikokous pidettiin Rokualla Oulun piirissd syyskuun 5. paivénd
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noin 100 osanottajan lisndollessa. Vuosikokouksessa oli virallisia vuosiko-
kousedustajia kaikkiaan 63. Vuosikokouksessa valittiin Nuorkillan puheen-
johtajisto vuodelle 1994. Valituiksi tulivat:

Puheenjohtaja kauppias Timo Wallin, Mintsld T varapuheenjohtaja kaup-
pias Timo Kuusisto, Lapua II varapuheenjohtaja nuorkauppias Jussi Perili,
Toivakka Puheenjohtaja Wallin valittiin yksimielisesti. Sen sijaan varapu-
heenjohtajien jirjestys pétettiin vaalilla. Vuosikokouksen péiitdksen mukai-
sesti Nuorkillan johtokunnassa on vuonna 1994 Keskon Jja K-instituutin
asiantuntijajisenend osastopiillikke Marja-Sisko Ranta, varahenkilon:izin
Kirsi Oksanen.

Johtokunnan kokoukset

Nuorkillan puheenjohtajan toimi vaonna 1993 kauppias Timo Wallin Mintsii-
listd, I varapuheenjohtajana kauppias Timo Kuusisto Lapualta sekd IT varapu-
heenjohtajana kauppias Jarmo Korpela Turusta. Nuorkillan johtokunta ko-
koontui kertomusvuoden aikana kaksi kertaa; 10. helmikuuta laivalla seki 5.
syyskuuta Rokualla.

Johtokunnan kokoonpano on esitetty sivulla 71. Nuorkillan johtokunnan
tydvaliokuntaan kuuluivat kertomusvuoden aikana seuraavat henkilst: kaup-
pias Timo Wallin, Mintsili, kauppias Timo Kuusisto, Lapua, kauppias Jarmo
Korpela, Turku, nuorkauppias Jussi Perili, Toivakka, kauppias Merja Rouvi-
nen, Orimattila, kauppias Juha Viinikka, Nokia, Nuorkillan sihteeri Esa
Kettunen, Jyviskyld, osastopiillikké Marja-Sisko Ranta, K-instituutti, toi-
minnanjohtaja Ilkka Leino ja koulutussihteeri Eija Hakamaa. Toimintavuoden
aikana tygvaliokunnan toimintaan otti osaa sazinnéllisesti myés K-kauppiaslii-
ton varapuheenjohtaja Ari Kannos Kouvolasta. Tydvaliokunta kokoontui
kertomusvuoden aikana kuusi kertaa.

Muut kokoukset

Kertomusvuoden aikana Nuorkillassa panostettiin Mestarimyyjikoulutuksen
ohella myds toimikuntatyiskentelyyn ja tiedottamisen tehostamiseen. Niiden
teemojen ympiirillid kokoontuivat Nuorkiltatoimikuntien puheenjohtajat, vara-
puheenjohtajat ja sihteerit helmikuun alussa Viking Isabellalla.

Nuorkiltatoimikuntien yhteiset opinto- ja virkistyspaivit Jjarjestettiin Lehti-
miielld, Vaasan piirin toimikunta vastasi Jjarjestelyistd askeettisissa olosuhteis-
$a.

Nuorkiltatoimikuntien puheenjohtajien, sihteereiden ja toimikuntalaisten
yhteiset kokemustenvaihto-, koulutus- ja toiminnansuunnittel upéivit pidettiin
Nuorkillan vuosikokouksen ja johtokunnan kokoukseen liittyen syyskuun
alussa Rokualla.

Nuorkillan toiminnanjohtajana toimi kertomusvuonna Tlkka Leino. Nuor-
killan koulutussihteerini oli Eija Hakamaa,




Mestarimyyjikoulutus

Kertomusvuonna jirjestettiin Mestarimyyjékoulutus jo 33. kerran. Vuodesta
1960 Lihtien on tihin K-kauppiasliiton Nuorkillan, Kauppiaitten Kustannuk-
sen, Keskon jateollisuuden yhdess toteuttamaan koulutukseen osallistunut vl
400.000 opiskelijaa. Mestarimyyjikoulutukseen osallistui kertomusvuonna
lihes 15.000 osanottajaa K-kaupoista, noin 1.500 keskolaista ja lihes 7.000
opiskelijaa eri oppilaitoksista. Vuosi 1993 oli Mestarimyyjikoulutuksessa
todella hyvi vuosi, silld lukuunottamatta kirjatilausvaibetta saavutettiin kai-
kissa muissa vaiheissa kasvua edelliseen vuoteen verrattuna.

Seuraavasta tilastosta selvidi osanottajien méird Mestarimyyjékoulutuksen
eri vaiheissa vuonna 1993,

Vaihe K-kaupat Kesko Oppilaitokset
Kirjatilaukset 14.802 1.823 6.978
Opintokirje 7.944 667 4.556
Tentti 7.923 602 4.556
Teemapéiviit 845 - -
Kurssijaksot 255 - -
Finaalit 39 - -
Mestarimyyjiit 13 - -

Edellisvuosien erittiin hyvien kokemusten innoittamana Mestarimyyjékou-
lutuksen opintokirje- ja tenttivaihe toteutettiin jo seitseméinnen kerran myds
kauppa, kotitalous- ja maatalousoppilaitoksissa. Ilmeisestikin yleisen talou-
dellisen tilanteen heikkenemisesti johtuen oppilaitoksiin tilattim edellisvuo-
den tapaan lidhes 7.000 oppikirjaa.

Mestarimyyjikoulutuksen huipentuma, finaalit pidettiin K- Team -piivien
yhteydessi Tampereella Tampere-talossa. Jannittivien ja jarjestelyiltidn erit-
tiin korkeatasoisten ja onnistuneiden finaalien tulokset muodostuivat seuraa-
vanlaisiksi:

Mestarimyyjifinaalit 1993:

Kodintarvike- ja kiiyttotavarat-linja:

I Reija Lehikoinen, Citymarket, Vaasa

1I Kirsi Kauvo, CM-Tavaratalo Karelia, Lappeenranta
11l Leena Forssell, K-Halli Karppala, Nurmijarvi

Kodintekniikkalinja:

I Esa Ojala, Musta Porssi, Oulu

II Kimmo Vuotila, Musta Pérssi, Ouln

I Petteri Komppa, Citymarket L.aune, Lahti
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Maatalouslinja:

I Marko Niemi, K-maatalouskeskus Koskela, Kannus
11 Jorma Polo, Jaakonhaka, Forssa

T11 Sirkka Savukari, R, Hallikainen, Virojoki

Vaatetuslinja:

I Pirjo-Liisa Viitanen, Vaatehuone J. Ranta, Rauma
II Anne Salmi, K-Tavaratalo Apiantori, Valkeakoski
IIT Katja Ikdheimonen, Citymarket, Kouvola

Kassalinja:

T Ritva Kanervainen, K-Petteri, Kangasala

IT Sari Halonen, K-Halli Pihkini, Vantaa

INT Leena Saunanen, K-Ruokazeppelin, Kempele

Rautalinja:

I Tapio Kallio, K-Rauta P. Nousiainen, Lohja
II Antti Olkkonen, KRM Himiildinen, Jimsi
III Tauno Heikkinen, Ruotsalainen, Nilsii

Kenkiilinja:

I Virpi Hénninen, Anneli Hanninen Ky, Joutsa

IT Arja Nevalainen, Citymarket Turtola, Tampere
IIT Merja Rouvinen, Rouvisen Kenki, Qrimattila

Elintarvikelinja:

I Sanna Kuusenoja, Nekalan Suurjako, Tampere

IT Sari Selkild, K-Market Tiltuntori, Kausala

II Pirjo Lahtinen, Citymarket/Kydsti Painilainen, Espoo

Kesport-linja:

I Antti Hy6rinen, Kesport-Tampere, Tampere

1T Esa Kauppinen, Kesport Tapiola, Espoo

IMT Tiina Mikinen, Super Kesport Tourula, J yviskyld

Tuore-elintarvikelinja:

I Arto Kettunen, K-Vouti 10, Kajaani

11 Anna-Liisa Gynther, Lasse Aaltonen Oy/CM-Kupittaa, Turku
I Ritva Partio, CM-Tavaratalo Maksimatti, Mikkeli

Ruotsinkielisten tulokset:

Livsmedel:

I Sinikka Sundstrém, Lagprisvaruhuset Ab, Mariehamn
II Nina Bjorkskog, Delikatesshallen, Jakobstad

IIT Nina Blomgvist, F:ma Sven Mattsson, Jomala
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Fiirsklivsmedel:

I Bengt Granberg, Karpersboden, Karperd

1I Katarina Nikkanen, Ky Ole Ahman Kb, Sibbo
I1I Mika Hanni, A ja R Lahti Ky, Uledborg

Kassa:

I Peter Higgkvist, K-Halli Kirsikka, Tammerfors
11 Karl-Erik Andersson, KEA-market, l.emland
III Tanja Furustam, K-Yhtitt Citymarket, Vaasa

Piirien viliset kilpailut

Koulutuskilpailu 1993

Koulutuskilpailun tarkoituksena on aktivoida Mestarimyyjdkoulutusta koko
maassa. Piirien koulutusaktiivisuutta ja koulutuksessa menestymistid mittaa-
van erittiiin tasaisen kilpailun voitti Sata-Hidmeen piiri. Piirien sijoitukset
selvidvit seuraavasta taulukosta:

Sijoitus

Sijoitus Piiri Pisteet

1993 2 91 90 89 88 87 86
1. Sata-Hime 186,6 4, 4. 1. 3. 1. 1. L
2. Lahti 1824 3. 7. 4, 2. 3. 3. 2
3. Keski-Suomi 179,8 2. 1. 5. 5. 5. 4. 8
4, Qulu 166,7 5. 8. 6. 4. 10. 6. 3.
5. Turku 165,8 1. 2. 10, 11, 11, 10. 12,
6. Savo-Kainuu 164,2 6. 5. 11. 10 9. 11. 11
7. Pohj.-Karjala 163,0 10. 3. 7. 7. 8. 7. 4
8. Vaasan ldéni 161,6 7. 9. 8. 9. 13, 13, 14
9. Lappi 153,6 8. 6. 2. 1. 6. 8. 10.
10. Eteld-Suormi 145,3 9, 10. 12. 12, 12. 14, 15

Kehityskilpailu 1993

Kahdeksannen kerran jirjestetyn koulutuskilpailuun liittyvin kehityskilpailun
voitti niinikdéin Sata-Hémeen piiri. Piirien pisteet ja sijoitukset selvidvit
seuraavasta tulosluettelosta:




Sijoitus
Sijoitus Piiri Pisteet

1993 92 91 9 89 88 87 86
1. Sata-Hime +14,5 3. 9, 1. 10. 2. 2. 2
2. Lahti +7,0 2. 7. 12 4, 0. 9. 8.
3. Vaasan ldini +6,7 4, 6. 3. 3, 3. 3. 13.
4. Oulu +4,2 1. 8. 11 2. 8. 13, 10.
5. Lappi -33 8. 10. 10. 1. 11, 5 1,
6. Eteld-Suomi -4,2 5. 4, 8. 7. 1. 7. 15.
7. Savo-Kainuu -5,5 7. 3. 9. 11, 3. 11, 4.
8. Keski-Suomi -6,9 9, 2. 6. 8. 7. 4, 12.
9. Pohj.-Karjala -144  10. 3. 4, 6. 9. 12. 5.
10. Turku -23.4 6. 1. 5. 5. 5. 10. 14,

Vuoden palkitut

Nuorkiltaseminaarin yhteydessi palkittiin Nuorkillan johtokunnan tybvalio-
kunnan paitosten mukaisesti:

* Eteld-Suomen piirin toimikunnan puheenjohtaja Jarmo Saarinen vuoden
1993 puheenjohtajana.

* Keski-Suomen toimikunnan sihteeri Esa Kettunen vuoden 1993 sihteerini
seki

* Keski-Suomen toimikunta vuoden 1993 Nuorkilta-toimikuntana.

Suomi Juoksee -viesti

K-Team otti jo viidennen kerran osaa Utsjoelta Helsinkiin juostavaan Suomi
Juoksee -viestiin. Team K-kaupassa juoksi kaikkiaan lihes 100 eri henkilsi K-
kaupoista ja aluekeskoista. Vuoden 1993 viestin yhteydessi toteutettiin yhteis-
tyossd Keskon ja Suomen Olympiakomitean kanssa yhteensd 10 kauppakoh-
taista markkinatapahtumaa juoksureitin varrella.
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Nuorkillan matkat

Kertomusvuoden aikana ei jarjestetty yhtdin Mestarimyyjéfinalistien palkin-
tomatkaa, koska vuoden 1993 palkintomatka jérjestetéiin vasta vuoden 1994
kevit-kesillad.

K-Team jérjesti vuonna 1993 myos perinteisen K-Teamin risteilyn Viking
Isabellalla. Jo perinteeksi muodostuneelle risteilylle otti osaa kaikkiaan noin
1.500 matkustajaa.

Piirien toiminta

Piirien Nuorkiltatoimikuntia eniten ty6llistineitd tehtiivii olivat Mestarimyy-
jdkoulutukseen liittyvit alueelliset jérjestelyt ja toteutus. Mestarimyyjikoulu-
tuksen tenttitilaisuuksia toimikunnat jirjestivit useita satoja. Néihin tenttitilai-
suuksiin osallistui kaikkiaan ldhes 8.000 tenttijidé. Toimikunnilla oli lisdksi
merkittivi osuus alueellisten teemapdivien toteutuksessa ja kiytinnon jérjes-
telyissd. Lisaksi toimikunnat jirjestivit erilaisia teematapahtumia ja myyja-
kunnalle tarkoitettuja koulutus- ja virkistystapahtumia joko yksin tai yhteis-
tydssd K-kauppiasliiton jaostojen, aluekeskojen ja teollisuuden kanssa, Suu-
rimmat néistd olivat lahes 1.000 hengen tilaisuuksia.

Lisiiksi muutamat toimikunnat julkaisivat oman tiedotuslehtensi vuoden
1993 aikana. Yhteenvetona voidaan todeta, ettd vaoden 1993 aikana nuorkil-
tatoimikunnat jarjestivit yhteensi yli 500 tilaisuutta, joihin ofti osaa kaikkiaan
arviolta noin 15.000- 20.000 K-ryhmiiliisti.

Loppusanat

Vuosi 1993 oli Nuorkillan toiminnassa yleisesti lamasta huolimatta erittzin
hyvi vuosi. Niin Mestarimyyjakoulutuksessa kuin muissakin tapahtumissa
saavutettun ennityksellisii osanottajamadris.

Nuorkillan johtokunta
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Suomen
Vahittaiskauppiasliiton
piirien ja jaostojen seka
muiden yhteisojen
johtoelimet 1993

Liittohallitus

Puheenjohtajisto

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Heikki Takamiki, Alavus

1 varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Tapio Tamminiemi, Tampere
II varapuheenjohtaja: kauppias Ari Kannos, Kouvola

III varapuheenjohtaja: kauppias Jarmo Hémildinen, Rovaniemi

Jaostojen edustajat

Piivittiiistavarajaosto; kauppias Hannu Nieminen, Kouvola
varamieheniin kauppias Matti Kallio, Espoo
Rautakauppajaosto: dipl.kauppias Pertti Peséld, Himeenlinna
varamiehenéiin dipl.kauppias Pertti Heino, Imatra
Maatalouskauppajaosto: kauppias Simo Vuorenmaa, Ilmajoki
varamiehenéin dipl.kauppias Goran Henriksson, Lapinjérvi
Erikoiskauppajaosto: kauppias Risto Peltokangas, Alajérvi
varamieheniin dipl.kauppias Matti Lappalainen, Kajaani
K-asiaskasyhteysjaosto: dipl.kauppias Eija Karppinen, Kittila
varamieheniin dipl.kauppias Irene Kukkonen, Kajaani
Nuorkilta: kauppias Timo Wallin, Mintsilad

varamieheniin kauppias Timo Kuusisto, Lapua
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Yhteistydjisen
varapiijohtaja Eero Kinnunen (30.6. asti),
kenttijohtaja Jouko Tuunainen (1.7. alkaen), Kesko, Helsinki

Liittohallitukseen kuuluivat ylli mainittujen lisaksi piirien puheenjohtajat,
varamiehiniiin varapuheenjohtajat, jotka ilmenevit edempin julkaistavasta
piirien luettelosta, Keskon hallintoneuvoston puheenjohtaja, kauppias Olavi
Niemi, Vantaa, varamieheniiin varapuheenjohtaja, toimitusjohtaja Vesa Lam-
mela, Panelia, seki Keskon pédjohtaja Eero Utter (30.6. asti), paiijohtaja Eero
Kinnunen (1.7. alkaen).

Liiton tydvaliokuntaan kuuluivat liiton puheenjohtajisto sek toimitusjohta-

ja.

Kunniajidsenet

Kunniapuheenjohtaja:
kauppaneuvos Yrjo A. Murto, Heinola (kuollut 15.4.)

Kunniajisenet:

talousneuvos Antero Airaksinen, Uimaharju (kuollut 3/93)
kauppaneuvos Risto Heinonen, Loimaa
kauppaneuvos Timo Kontula, Helsinki
vuorineuvos Tapio Koski, Kauniainen
vuorineuvos E.Q. Mansukoski, Helsinki
vuorineuvos Sakari Mikkola, Espoo
valt.maist, Osmo Nurmiharju, Espoo

yht.tri Heikki Nuutinen, Espoo
dipl.kauppias Kalevi Savolainen, Siilinjérvi
kauppaneuvos Matti Toivakka, Mikkeli
talousneuvos Heikki Tuominen, Turku
vuorineuvos Eero Utter, Espoo

Tilintarkastajat

Varsinaiset

ekonomi, HTM Tauno Kuukkanen, Salla

kauppias Vesa Laakso, Turku

kauppias Juha Saarnio, Jalagjirvi

KHT-tilintarkastaja, kauppat.maist. Antti Helenius, Helsinki
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Varatilintarkastajat
kauppias Kalevi Schroderus, Qulu
KHT-tilintarkastajana Tilintarkastustoimisto Salmi, Virkkunen &
Helenius nimeéma edustaja

Jasenjirjestot ja niiden
puheenjohtajat

Eteld-Suomen piiri .

Puheenjohtaja: dipl kauppias Hannu Hyvénen, Helsinki

I varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Kalevi Sivonen, Helsinki

11 varapuheenjohtaja: kauppias Veijo Tuppuri, Jirvenpii

LI varapuheenjohtaja: kauppias Matti Karvinen, Espoo

IV varapuheenjohtaja: kauppias Seppo Pellikka, Himeenlinna
Keski-Suomen piiri

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Heimo Kupsu, Pihtipudas

Varapuheenjohtaja: kauppias Anja Kaislo, Jims:
Lahden piiri

Puheenjohtaja: kauppias Taito Kuosa, Nastola

Varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Pertti Himéliinen, Imatra
Lapin piiri

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Timo Leppili, Rovaniemi

Varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Olavi Harkonen, Sodankyla
Oulun piiri

Puheenjohtaja: dipl kauppias Mikko Oja, Oulainen

Varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Pentti Juotasniemi, Pudasjirvi
Pohjois-Karjalan piiri

Puheenjohtaja: kauppias Martti Vinni, Eno

Varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Seppo Kupiainen, Onttola
Sata-Hameen piiri

Puheenjohtaja: kauppias Simo Lignell, Tampere

I varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Heikki Vanhatalo, Pori

II varapuheenjohtaja: kauppias Antti Kivipelto, Orivesi
Tampereen K-kauppiasyhdistys

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Heikki Julin, Tampere

Varapuheenjohtaja: kauppias Rauno Poikolainen, Kangasala
Savo-Kainuun piiri

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Kari Himildinen, Kuopio

Varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Veli Kukkonen, Kajaani
Turun piiri

Puheenjohtaja: kauppias Pentti Kalliala, Paimio

Varapuheenjohtaja: kauppias Hannu Vainio, Kanunki
Loimaa-Forssan Vihittiiskauppiasyhdistys

Puheenjohtaja: kauppias Seppo Yrjold, Tammela

Varapuheenjohtaja: kauppias Reijo Kilpinen, Alastaro
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Turun Vihittiiskauppiasyhdistys
Puheenjohtaja: kauppias Lasse Sirkid, Turku
Varapuheenjohtaja: kauppias Pirjo Lempinen, Turku
Vaasan liiinin piiri
Puheenjohtaja: kauppias Christer Mork, Kokkola
I varapubeenjohtaja: kauppias Erkki Liukku, Laihia
T varapuheenjohtaja: kauppias Erkki Vihdtiitto, Kokkola (lopett. 1993)

Piivittdistavarajaoston johtokunta

Puheenjohtaja: kauppias Hannu Nieminen, Kouvola

I varapuheenjohtaja: kauppias Matti Kallio, Espoo

II varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Lauri Juotasniemi, Ranua
dipl.kauppias Kyosti Painilainen, Espoo

kauppias Aarne Wickstrém, Lohja

kauppias Pertti Laitinen, Keuruun

kauppias Risto Tanttu, Villihde

kauppias Heikki Helisten, Rovaniemi

kauppias Hannu Kuusiniemi, Muhos

dipl kauppias Pertti Nissinen, Savonlinna

kauppias Risto Jokiniemi, Valkeakoski

kauppias Erkki Loukusa, Varkaus

dipl.kauppias Simo Keskinen, Turku

kauppias Dan Higgblom, Vaasa

varapisjohtaja Timo Karake, Kesko, Helsinki

Tyovaliokunta: puheenjohtajisto ja varapiijohtaja Timo Karake
Jaostosihteeri: markk. johtaja Jaakko-Pekka Vehmas, Kesko, Helsinki

Rautakauppajaoston johtokunta

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Pertti Pesild, Himeenlinna
Varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Pertti Heino, Imatra
kauppias Pekka Halme, Karhula

kauppias Tapio Jantti, Hankasalmi

kauppias Pertti Lavikainen, Vidksy

kauppias Tapio Sérkilahti, Tornio

kauppias Kalle Reijonen, Joensuu

diplkauppias Risto Tanni, Kangasala

kauppias Mikko Savolainen, Pielavesi

kauppias Jussi Ell4, Laitila

kauppias Esko Vihitiitto, Kokkola (lopett. 1993)
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Johtaja Jouko Tuunainen (30.6. asti), Matti Halmesmiiki (1.7. alkaen),
Kesko, Vantaa

Tyovaliokunta: puheenjohtajisto ja johtaja Matti Halmesmiiki
Jaostosihteeri: markkinointip#ill, Kai Koivunen, Kesko, Vantaa

Maatalouskauppajaoston
johtokunta ja
maatalousneuvottelukunta

Johtokunta

Puheenjohtaja: kauppias Simo Vuorenmaa, IImajoki

I varapuheenjohtaja: dipl kauppias Géran Henriksson, Lapinjérvi
(lopett. 1993)

1T varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Jaakko Hulmi, Forssa
kauppias Matti Nirvi, Porvoo

kauppias Veikko Hamildinen, Jaimsi

kauppias Veikko Pitkiinen, Mikkeli

kauppias Esko Hietala, Sodankyli

dipl.kauppias Pentti Hurri, Kitee

kauppias Jouni Syrjdld, Urjala

kauppias Reijo Pasanen, Kuopio

kauppias Ilkka Lintula, Kyro

kauppias Hannu Loukko, Kauhajoki

johtaja Jouko Tuunainen (30.6. asti), johtaja Matti Halmesmiki
(1.7. alkaen), Kesko, Vantaa

Tydvaliokunta: puheenjohtajisto ja johtaja Matti Halmesmiiki
Jaostosihteeri: markkinointipall. Asko Nokelainen, Kesko, Vantaa

Maatalousneuvottelukunta

Puheenjohtaja: kauppias Simo Vuorenmaa, IImajoki

I varapuheenjohtaja: dipl kauppias Goran Henriksson, Lapinjirvi
(lopett. 1993)

II varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Jaakko Hulmi, Forssa
maanv. Kim Lindstrém, Siuntio

maanv. Risto Stauffer, Elimaki

maanv. Reijo Hopsu, Jimsi

maanv. Paavo Siitari, Harjumaa
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maanv. Veikko Jurvanen, Savitaipale

maanv. Heikki Kokkonen, Rantsila

maanv. Osmo Konénen, Outokumpu

maanv. Raimo Ranta-Krenkku, Kokemiki

maanv. Pekka Somero, Orivesi

maanv. Seppo Penttinen, Jussila

rehtori Ari Mikkola, Mustiala

maanv. Heikki Ala-Paavola, Miki-Paavola

maanv. Veikko Lintila, Toholampi

johtaja Jouko Tuunainen (30.6. asti), johtaja Matti Halmesmaki
(1.7. alkaen), Kesko, Vantaa

Jaostosihteeri: markkinointipddll. Asko Nokelainen, Kesko, Vantaa

Erikoiskauppajaoston johtokunta

Puheenjohtaja: kauppias Risto Peltokangas, Alajarvi

I varapuheenjohtaja: dipl kauppias Matti Lappalainen, Kajaani

11 varapuheenjohtaja: kauppias Seppo Koistinen, Kuopio (lopett. 1993)
111 varapuheenjohtaja: kauppias Seppo Tekoniemi, Kittild

johtaja Heikki Huhtanen, Kesko, Helsinki

Johtokuntaan kuuluivat liséksi kauppiaskerhojen ja markkinointitoimikun-
tien puheenjohtajat.

Tyévaliokunta: puheenjohtajisto sekd johtajat Huhtanen, Kahila, Pietild,
Leminen ja Gronroos

Jaostosihteeri: kenttipaill. Heikki Eskola, Kesko, Helsinki

Vaatehuone-toimikunta

Puheenjohtaja: kauppias Eero Marttila, Oulu

Eteli-Suomi: kauppias Pentti Hirkonen, Helsinki

Linsi-Suomi: kauppias Jouni Toivonen, Turku

Itd-Suomi: kauppias Seppo Kemppinen, Joensuu

Pohjois-Suomi: kauppias Matti Hannuniemi, Raahe

K-vaatekaupan markkinointitoimikunta: kauppias Timo Vikkula, Pori
johtaja Erkki Kahila, Kesko, Helsinki

Toimikunnan sihteeri: kenttipaill. Heikki Eskola, Kesko, Helsinki

Kenkiikauppatoimikunta

Puheenjohtaja: kauppias Seppo Tekoniemi, Kittild
Eteli-Suomi; kauppias Esko Isosalo, Himeenlinna
Linsi-Suomi: kauppias Martti Nurmi, Turku
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Itd-Suomi: kauppias Jaakko Mikkonen, Amménsaari

Pohjois-Suomi: kauppias Kaija Hautajirvi, Salla
Andiamomarkkinointitoimikunta: kauppias Anneli Dammert, Jarvenpii
K-kenkdmarkkinointitoimikunta: kauppias Marja-Riitta Ellil4, Haukipudas
Johtaja Pekka Pietild, Kesko, Helsinki

Toimikunnan sihteeri: markkinointipaall. Kari Karipuu, Kesko, Helsinki

Kesport-toimikunta

Puheenjohtaja: dipl kauppias Matti Lappalainen, Kajaani
Eteld-Suomi: kauppias Tapio Tolppanen, Vantaa

Lansi-Suomi: kauppias Markku Vihihaka, Rauma

Itd-Suomi: kauppias Hannele Nippi, Jyviskyli

Pohjois-Suomi: kauppias IImo Ojakumpu, Oulu

johtaja Matti Leminen, Kesko, Helsinki

Toimikunnan sihteeri: myyntipéill, Jorma Tolppanen, Kesko, Helsinki

Musta Porssi -toimikunta

Puheenjohtaja: kauppias Seppo Koistinen, Kuopio (lopett. 1993)
Eteld-Suomi: kauppias Matti Kuisma, Vantaa

Liénsi-Suomi: kauppias Veijo Nyppeli, Tampere

Itd-Suomi: kauppias Seppo Koistinen, Kuopio

Pohjois-Suomi: kauppias Raimo Tirkkonen, Oulu

Johtaja Veijo Gronroos, Kesko, Helsinki

Toimikunnan sihteeri: myyntipaall. Arto Rasi, Kesko, Helsinki

K-asiakasyhteysjaoston johtokunta

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Eija Karppinen, Kittil:i

1 varapuheenjohtaja: dipl kauppias Irene Kukkonen, Kajaani
1T varapuheenjohtaja: dipl kauppias Irma Petiji, Tampere (lopett. 16.9.)
nuorkauppias Satu Paulaméki, Espoo

kauppias Leena Jokinen, Jokela

kauppias Leena Jintti, Hankasalmi

kauppias Kari Toivanen, Lahti

kauppias Seija Aspi-Kiistala, Rovaniemi

dipl.kauppias Irma Hannula, Haukipudas

dipl.kauppias Kaisa Laukkanen, Ukkola

kauppias Lea Hakala, Orivesi

kauppias Taina Hirveld, Kajaani

dipl.kauppias Tuula Lehtinen, Paattinen

kauppias Maija-Riitta Sevén, Metsili

kauppias Virpi Kuusisto, Vaasa
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markk.johtaja Jaakko-Pekka Vehmas, Kesko, Helsinki
Tyévaliokunta: puheenjohtajisto ja markk.johtaja Jaakko-Pekka Vehmas
toiminnanjohtaja: Anne Lahtinen, K-kauppiasliitto, Helsinki

Nuorkillan johtokunta

Puheenjohtaja: kauppias Timo Wallin, Méntsdld

I varapuheenjohtaja: kauppias Timo Kuusisto, Lapua

II varapuheenjohtaja: kauppias Jarmo Korpela, Turku
kauppias Jarmo Saarinen, Ryttyld

talouspéillikk6 Jarmo Taruvuori, Espoo

kauppias Jussi Periild, Toivakka

kauppias Arto Lampinen, Kalkkinen

kauppias Erkki Viero, Rovaniemi

kauppias Markku Vaarala, Kuivaniemi

nuorkauppias Petri Kupiainen, Kitee

osastonhoitaja Anne Qijusluoma, Nokia

nuorkauppias Seppo Piipponen, Sotkamo

kauppias Kari Kulta, Raattala

kauppias Timo Kuusisto, Vaasa

Asiantuntijajésen: osastopdill. Marja-Sisko Ranta, K-instituutti
Tydvaliokunta: puheenjohtajisto, nuorkauppias Jussi Perils,
kauppias Merja Rouvinen, kauppias Juha Viinikka,
osastopiiill. Marja-Sisko Ranta, koulutusneuvoja Esa Kettunen
Toiminnanjohtaja: 1lkka Leino, K-kauppiasliitto, Helsinki

Kauppiaitten Kustannus Oy:n
hallitus

Puheenjohtaja: talousneuvos Heikki Tuominen, Turku (31.3. asti)
dipl.kauppias Heikki Takamiki (1.4. alkaen)

Varapuheenjohtaja: kauppias Ari Kannos, Kouvola (vpj 1.4.-31.3.)
dipl.kauppias Tapio Tamminiemi, Tampere (vpj 1.4.-15.12.),
toimitusjohtaja Matti Laamanen, K-kauppiasliitto, Helsinki

(vpj 16.12. alkaen)

kauppias Hannu Nieminen, Kouvola

dipl.kauppias Hannu Hyvénen, Helsinki

kauppias Olavi Niemi, Vantaa

kauppias Jarmo Himiildinen, Rovaniemi

toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen, K-kauppiasliitto, Helsinki (15.12 asti)
johtaja Matti Honkala, (31.3. asti), johtaja Jouko Tuunainen,
Kesko, Helsinki (1.4, alkaen)

Sihteeri: johtaja Kari Hagfors, KKOy, Helsinki
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SV-Tietopalvelu Oy:n hallitus

Puheenjohtaja; dipl.kauppias Heikki Takamiki, Alavus
Varapuheenjohtaja: dipl.kauppias Tapio Tamminiemi, Tampere
kauppias Ari Kannos, Kouvola

kauppias Jarmo Himiildinen, Rovaniemi

toimitusjohtaja Kari Hagfors, SV-Tietopalvelu Oy, Helsinki

Vahittiiskaupan
Ammattikasvatussidition hallitus

Puheenjohtaja: talousneuvos Heikki Tuominen, Turku (7.10. asti),
dipl.kauppias Heikki Takamiiki, Alavus (8.10, alkaen)
Varapuheenjohtaja: kauppias Olavi Niemi, Vantaa

kauppias Ari Kannos, Kouvola

pédjohtaja Eero Utter (30.6. asti),

pédjohtaja Eero Kinnunen, Kesko, Helsinki (1.7. alkaen)

johtaja Matti Honkala (31.3. asti),

johtaja Jouko Tuunainen, Kesko, Helsinki (1.4, alkaen)
toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen (30.9. asti),

toimitusjohtaja Matti Laamanen (1.11. alkaen), K-kauppiasliitto,
Helsinki

K-instituutin johtokunta

Puheenjohtaja: dipl.kauppias Heikki Takamiki, Alavus
dipl.kauppias Tapio Tamminiemi, Tampere

kauppias Olavi Niemi, Vantaa

dipl.kauppias Eija Karppinen, Kittild

kauppias Timo Wallin, Mints#la

johtaja Paavo Ronkkd, Kesko, Helsinki

johtaja Jouko Tuunainen, Kesko, Helsinki

toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen, K-kauppiasliitto, Helsinki
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Suomen
Vahittiiskauppiasliiton
edustus eri elimissa

SVL:n edustajat osallistuivat kertomusvuoden aikana eri luottamuselinten,
toimikuntien tms. ty6hon seuraavasti:

Valtion ja kunnan elimet

Kauppa- ja teollisuusministerio
liikeaikaneuvottelukunta: toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen
integraatiotoimikunta/pk-jaos: jirjestdjohtaja Jouko Kuisma

Jérjestot, yhteisot ym.

Kaupan Keskusliitto
hallitus: dipl.kauppias Heikki Takamaki
Suomen Péivittiistavarakauppayhdistyksen hallitus: kauppias Hannu Nie-
minen
Suomen Rautakauppayhdistyksen hallitus: dipl kauppias Pertti Pesild
Suomen Tavaratalokauppayhdistyksen hallitus: kauppias Eero Luhtasaari

Vihittiiskaupan Keskusliitto
hallitus: toimitusjohtaja Heikki Kédpa (puheenjohtaja),
kauppiaat Ari Kannos, Veijo Nyppeli, Risto Peltokangas, Pekka Tolonen
tyévaliokunta: toimitusjohtaja Heikki Kaipd, jarjestdjohtaja Jouko Kuisma
juristiryhmdi: asiamies Hannu Rinne
tiedotusryhmdi: tiedottaja Hannele Malmivaara

Liiketyonantajain Keskusliitto
edustajisto: dipl.kauppias Heikki Takamiki, kauppias Ari Kannos,
dipl.kauppias Tapio Tamminiemi
koulutusneuvottelukunta: piisihteeri Marja Aslama
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Kaupan Tydnantajaliitto
hallitus: kauppias Jarmo Hémiildinen, kauppias Ari Kannos,
dipl.kauppias Heikki Takamiiki,
dipl.kauppias Tapio Tamminiemi,
Jirjestdjohtaja Jouko Kuisma
tydvaliokunta: jirjestdjohtaja Jouko Kuisma
myyjdtoimikunta: dipl.kauppias Eino Venho, asiamies Hannu Rinne

Tybomarkkinajiirjestojen palvelualojen koulutusvaliokunta
Jésen: padsihteeri Marja Aslama )

Helsingin Kauppakamari
suhdetoimintavaliokunta: péisihteeri Marja Aslama

Center-yhtiét Oy
hallitus: dipl. kauppias Heikki Takamiki, kauppias Ari Kannos

Kauppiaiden Komedia Oy
hallitus: toimitusjohtaja Kari Hagfors

Viihittiiskaupan Tutkimussiitio
hallitus: toimitusjohtaja Heikki Kiipi (puheenjohtaja),
jirjestojohtaja Jouko Kuisma

Kauppaoppilaitosten Liitto
kauppaopetuslautakunta: piisihteeri Marja Aslama

Markkinointi-instituutin kannatusyhdistys
hallitus: toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen
neuvottelukunta: toimitusjohtaja Jaakko Hirvonen

Suomen Liikemiesten Kauppaopisto
opettajakoulutusneuvosto: piisihteeri Marja Aslama

Eliketurvakeskus
yrittdjien neuvottelukunta: jirjestdjohtaja Jouko Kuisma

Elikevakuutus Oy Ilmarinen
hallintoneuvosto: toimitusjohtaja Jaakko Heinonen
yrittdjien neuvottelukunta: jirjestojohtaja Jouko Kuisma,
varalla dipl.kauppias Reijo Joenpolvi

Aikakauslehtien Liitto
hallitus: toimitusjohtaja Kari Hagfors (varapuheenjohtaja)

Graafisen Teollisunden Tyonantajaliitto
kustantajaryhmdi: toimitusjohtaja Kari Hagfors

Levikintarkastus Oy
hallitus: toimitusjohtaja Kari Hagfors
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Vastaavat toimihenkilot
ja tehtéivéit

K-kauppiasliitto

toimitusjohtaja: ekonomi Jaakko Hirvonen (30.9. asti),

tal maist., oik.kand. Matti Laamanen (1.11. alkaen)

jéirjestdjohtaja: kauppat.maist. Jouko Kuisma

pidisihteeri: ekonomi Marja Aslama (30.11. asti),

kauppat.maist, Heikki Peltola (1.12. alkaen)

asiamies: oik.kand., yo-merkon. Hannu Rinne

talouspéicllikké: kauppat.maist. Hannele Hakomaki
K-asiakasyhteysjaoston toiminnanjohtaja: kasvatust.maist. Anne Lahtinen
Nuorkillan toiminnanjohtaja: kauppat.maist. Ilkka Leino

tiedottaja: fil.maist. Hannele Malmivaara

Kauppiaitten Kustannus Oy

toimitusjohtaja: valt.maist. Kari Hagfors
talouspiiiillikkd: kauppat.maist. Hannele Hakomiki

Markkinointi ja levikki
markkinointipddllikké: merkon., MKT Kari Tamminen

Lehtien vastaavat péitoimittajat
Pirkka ja Birka: Kaisa Peutere
Kauppias: Jaakko Hirvonen (30.9. asti), Heikki Peltola (1.12. alkaen)
Kehittyvi Kauppa: Heikki Peltola
Elintarvikeuutiset: Timo Karake
Asu Hyvin: Hannu Hotakainen
Maatilan Pirkka ja Aker Birka: Paavo Laukka
SK-Menu: Tuula Riikkala
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Kirjat ja erikoistuotteet
osastopddllikké: fil. maist. Kaisu-Maija Nenonen

Vahittiaiskaupan
Ammattikasvatussiitio

asiamies: ekonomi Jaakko Hirvonen (30.9. asti),
tal.maist., oik.kand. Matti Laamanen (1.11. alkaen)
taloudenhoitaja: kauppat.maist. Jouko Kuisma

SV-Tietopalvelu Oy

toimitusjohtaja: valt.maist. Kari Hagfors
tutkimuspdidillikko: taloust.maist. Tero Moijanen

Kirja-Pirkka (30.11. asti)

myymdldpddllikko: Tuula Voutilainen

Suomen Vihittdiskauppiasliiton ja sen tytdryhtisitten koko henkilévahvuus oli
vuoden lopussa 52 henked.

Kaupalliset jaostot

Pdivittdistavarajaoston jaostosihteeri: markk.johtaja Jaakko-Pekka
Vehmas, Kesko

Rautakauppajaoston jaostosihteeri: markk.pidll. Kai Koivunen, Kesko
Maatalouskauppajaoston jaostosihteeri: markk, piill, Asko Nokelainen,
Kesko

Erikoiskauppajaoston jaostosihteeri: kenttipaill. Heikki Eskola, Kesko
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