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Vuonna 2010 aloitti 68 uutta K-kauppiasta

68 uutta yrittajaa aloitti K-kauppiasuransa vuonna 2010 eri puolilla Suomea. K-kauppiasliitossa ol

vuoden lopussa 1 269 jasenta, mika on 33 véhemman kuin vuosi aiemmin.

K-ruokakauppiasyhdistyksessa oli 936 jasenta, K-erikoiskauppiasyhdistyksessa 175 jasenta ja

K-maatalous-ja rautakauppiasyhdistyksessa 158 jasenta.

Vuonna 2010 aloittaneiden uusien K-kauppiaiden keski-ika oli 35 vuotta. Heista 54 henkil6a (80 %)

on miehia ja 14 (20 %) naisia. Useimmissa K-kaupoissa yrittdjina aloitti kauppiaspariskunta yhdessa.

Uusista K-kauppiaista 62 oli ruokakauppiaita, nelja urheilukauppiaita, yksi kodintekniikkakauppias ja
O yksi rautakauppias. Vuonna 2010 uusia yrittjia aloitti eniten K-market-ketjussa (46 henkil6a).

Vuonna 2010 kauppiasuransa lopetti 101 K-kauppiasta. Tavallisimpia syita lopettamiseen ovat

elakkeelle siirtyminen tai alan vaihto.

Kaikkien K-kauppiaiden keski-ikd on 46 vuotta, nuorin K-kauppias on 24-vuotias ja vanhin 90-vuotias.
Naisia K-kauppiaista on 19,3 %. K-kaupoista perheyrityksia on 80 %.
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2 ¢ K-kauppiasliiton vuosikertomus 2010

uosi 2010 padtti K-ryhmin uu-
distetun ketjutoiminnan ensim-
miisen vuosikymmenen, jonka

aikana ketjutoiminta vakiinnut-

ti paikkansa K-kauppiaiden ja

Keskon yhteistoimintamuotona.

Vuosikymmenen loppua leima-
sivat taloudellinen taantuma ja sen K-kauppiaille
ja K-ryhmille asettamat kysymykset. Vuosi 2010
olikin kaupallisesti K-kauppiaille vaihteleva: K-ruo-
kakauppojen myynti kidvi hyvin ja rautakaupat
pidsivit nousu-uralle taantuman jilkeen, kun taas
esimerkiksi kodintekniikkakaupassa markkinatilanne
jatkui vaikeana.

Vuoden 2010 aikana saatiin valmiiksi uudistettu
ketjusopimus, joka luo raamit toiminnan jatkoke-
hittdmiselle. K-kauppiasliiton toimialayhdistysten ja
ketjujohtokuntien puheenjohtajat olivat tiiviisti mu-
kana sopimuksen valmistelutydssd, ja asioista neuvo-
teltiin hyvissi hengessi, toki joiltain osin tiukastikin.
Aivan kaikkia tavoitteita ei saatu lipi, mutta liiton
nikemykset vaikuttivat monilta osin lopputulokseen.

Sopimusuudistuksessa ei muutettu ketjutoimin-
tamallin perusteita. Ketjusopimuksen perusrakenne
ja pidsisilto siilyivit entiselliin. Muutostyon kes-
keisend lihtokohtana oli luoda ja saattaa kiyttoon
tydkaluja ja toimintamalleja, joilla kukin K-kauppias
voi entistd paremmin tehdd myyntii ja tulosta.

Kohti seuraavaa sataa vuotta

Vaikka uusi sopimusmalli on nyt valmis, meidin
on katsottava edelleen miiritietoisesti eteenpdin.
K-kauppiasliiton toimintaa on muokattu viimeisen-
kin kymmenen vuoden aikana paljon, mutta liiton
100-vuotisjuhlat vuonna 2012 ovat perusteellisem-
man arvioinnin paikka. Meididn on mietittdvi, mitka
ovat olleet ne asiat, joilla liitto on turvannut K-kaup-
piaiden ja K-ryhmin menestyksen menneini vuosi-

kymmenini ja mitd niiden pitid olla tulevaisuudessa.

Strategia tehddidn tavanmukaisesti noin viideksi
vuodeksi, mutta K-kauppiuuden kiintyessi toiselle
vuosisadalleen kysytiin nikemystd myos kauemmas
tulevaisuuteen, ja titd tulee miettid mahdollisim-
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man laajasti koko K-kauppiaskentin kanssa.

K-kauppiaat ovat yhtd kuin K-kauppiasliitto,
ja vain kauppiaat voivat paittid, mitd liitto

tulevaisuudessa on ja tekee. Hyvi lihtdkohta
tulevaisuuden miettimiselle on kysyd, miti
tillainen liitto tekisi, jos se perustettaisiin nyt
ensimmiisti kertaa.

K-kauppiaat ovat yhti kuin
K-kauppiasliitto, ja vain kaup-
piaat voivat pddttid, mitd liitto
tulevaisuudessa on ja tekee.

Liitolla ja Keskolla on oltava yhteinen nike-
mys siitd, kuinka voimme yhdessi tehdi tyo-
td K-ryhmin menestyksen eteen. Keskeinen
kysymys on, mitd ovat sellaiset konkreettiset
tekemiset, joilla liitto voi tukea menestymistd
ja varmistaa, ettd K-kauppiuus on tulevaisuu-
dessakin sekd haluttu ettd kannattava ammat-
ti. Strategiatyon yhteydessid meidin on tarpeen
vaatiessa tdsmennettivi pelisddntdja myds K-
ryhmin sisipelin osalta — silloin niistd ei tar-
vitse keskustella yksittdisten asioiden osalta,
vaan voimme keskittyi tdysilld litketoiminnan
rakentamiseen yhdessi.

Liiton roolia kirkastetaan

Tulevaisuuden suunnittelun pohjana ovat
vuonna 2007 hyviksytyn strategian perus-
linjaukset. Tuolloin K-kauppiaat miiritettiin
liiton péddikohderyhmiksi, pditettiin panostaa
johtokuntatyon kehittimiseen sekd vahvis-
taa K-kauppiaiden vilistd yhteistoimintaa yli
ketju- ja toimialarajojen. K-kauppiasliitolla
tulee olla K-ryhmissi pitkijinteinen sekd
K-kauppiaiden etti Keskon arvostama rooli,
muutoin on vaarana, etti toiminnassa koros-
tuu yksittdisten lyhyen aikavilin ongelmien

kisittely. Strategiatyén ydinkysymys liiton
toiminnan suuntaamisen kannalta on, miki
on liiton ammatillinen lisdarvo K-kauppiaalle
ja K-ryhmalle.

Johtokuntatyd on ytimessa

Ketjujohtokuntien tyd on edelleen liiton
toiminnan ydin. Johtokuntien toimintaa on
kehitetty jirjestelmallisesti viimeisten kolmen
vuoden aikana, mutta edelleen on mahdollis-
ta tehostaa tydn tuloksellisuutta yhteistydssd
Keskon ketjuyksikéiden kanssa. Olennaista on
hyvi yhteisty6 ja luottamus siihen, etti kaikki
muutokset tihtdivit molempien osapuolten
menestymiseen kilpailussa.

K-kauppiasliiton toiminta perustuu liiton
jasenten aktiiviseen ja ammattitaitoiseen osal-
listumiseen liiton toimielinten, ketjujohto-
kuntien ja toimialayhdistysten sekd liiton hal-
lituksen toimintaan. Jotta liitolla on osaavia
ja innostuneita K-luottamuskauppiaita myds
tulevaisuudessa, on huolehdittava siiti, etti
kaikki K-kauppiaat tietdvir riictdvist liiton
toiminnasta. Vuonna 2010 uudistettiin my®s
K-luottamuskauppiasreservien kartoittamisen
periaatteet ja uusille luottamushenkiléille an-
nettava perehdytys. Jokaisella K-kauppiaalla
on oikeus — ja jopa velvollisuus — olla mukana
yhteisten asioiden hoidossa, oman kaupan ti-
lanteen ja kertyneen osaamisen mukaan.

Perheyrittdjyys kivijalkana

K-kauppiaiden kaupoista valtaosa, arviolta 80
prosenttia, toimii perheyrityksenéi, siis mo-
lempien puolisoiden voimin. Perheyrittijyys
on aina ollut yksi K-kauppiastoiminnan tuki-
pilareista, mistd johtuen on tirkedd huolehtia
siitd, ettd K-kauppiaiden perheyrityksilli on
mahdollisimman hyvit toimintaedellytykset.
Tihidn tavoitteeseen tihddten teimme vuon-
na 2010 merkittivin ja kauaskantoisen pii-

toksen, kun K-kauppiasliitto, ja sitd kautta
K-kauppiaat, liittyi Perheyritysten liiton jise-
neksi. Perheyritysten liiton edunvalvontatuki
ei muuta K-kauppiasliiton tehtivid, vaan tu-
kee niita.

Luottavaisena vuoteen 2011

K-kaupalla on takana kokonaisuutena hyvi
vuosi. K-ruokakaupan markkinaosuuden
kasvu on tuonut positiivista virettd koko K-
ryhmiin. Se luo varmasti hyvid henked ja
luottamusta myds alkaneelle vuodelle ja auttaa
osaltaan vuoden 2011 tavoitteiden saavutta-
mista.

Ketjujohtokuntien tyi on
edelleen liiton toiminnan ydin.

K-kauppiuuden tulevaisuus on K-kauppias-
liitossa aloitetun strategiatyon keskiossi. Ty
on pidosin vasta edessd, mutta jo nyt voidaan
todeta, ettd kun K-kauppiuus on miltei sadan
vuoden aikana kestinyt monenlaiset myrskyt
sota- ja lama-aikoineen, niin ei ole mitiin
syytd epiilld, etteikd strategiatydmme lihed-
laukauksena oleva lause “seuraavat sata vuotta”
toteutuisi K-kauppiaiden menestyksellisessi
toiminnassa.
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Esa Kiiskinen
K-kauppiasliiton hallituksen puheenjohtaja

,-"l@""—' . .,.-"'I'E'L.-..__."'

Matti Mettiilii
K-kauppiasliiton toimitusjohtaja
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K-kauppiasliiton toiminta

Jasenena ja mukana vaikuttamassa seuraavissa

kaupan alan jarjestéissa:

Elinkeinoelaman keskusliitto EK edustajisto/Esa Kiiskinen;
yrittdjavaltuuskunta/Esa Kiiskinen, Tomi Korpisaari

Kaupan liitto hallitus/Esa Kiiskinen; kuluttaja-asia-, laki-, turvallisuus- ja
tydelamavaliokunta/Hannu Rinne; maksuvalinevaliokunta/Matti Mettala;
vero- ja talouspoliittinen valiokunta/Niina Tuovinen
Paivittaistavarakauppa ry hallitus/Toni Pokela; vahittédiskaupparyhmé/
Pentti Kaulamo; hankinta- ja logistiikkaryhma/Tarmo Lindén;
tuoteturvallisuusryhmé/Mika Timonen; viestintdryhméa/Anu Pelkonen

Rakennus- ja sisustustarvikekauppayhdistys RaSi ry hallitus/Jussi Perala
Erikoiskaupan Liitto ry hallitus/Risto Niklas-Salminen

Edustus K-ryhman toimielimissa 2010:

Kesko Oyj hallituksen kauppiasjésenet Esa Kiiskinen, Heikki Takamaki (pj),
Rauno Térrénen

Vahittdiskaupan Takaus Oy hallituksen kauppiasjdsenet Tomi Korpisaari,
Toni Pokela, Heimo Valinen

Vahittaiskaupan Tilipalvelu VTP Oy hallituksen kauppiasjasenet

Esa Kiiskinen (pj), Tomi Korpisaari ja tj Matti Mettala

K-Plus Oy hallituksen jasen tj Matti Mettéla

Kaupan Maataloussaatié hallituksen jasen tj Matti Mettala
Vahittaiskaupan Ammattikasvatussaatio

hallituksen kauppiasjasenet Esa Kiiskinen (pj), Tomi Korpisaari,

Risto Niklas-Salminen ja tj Matti Mettala

K-instituutti Oy hallituksen kauppiasjasen Jussi Perala, Toni Pokela ja

tj Matti Mettala

Omistukset 2010 (osuus, %)

Kesko Qyj: danimaarasta 12,38 %
K-instituutti Oy: 20 %

Vahittaiskaupan Takaus Oy: 34,49 %
Vahittaiskaupan Tilipalvelu VTP Oy: 40 %

Yhteistoiminta ja edunvalvonta  Muut palvelut K-kauppiaille

e K-kauppiasliiton hallituksen toiminta e [iiton toimiston palvelut

o vuosikokoukset e jasenpalvelut

e toimialayhdistysten toiminta e K-Team-toiminta

¢ ketjujohtokuntien toiminta o K-kauppiaskortti

e Juottamuskauppiaskoulutus e ammattilehdet ja viestinta

e alueellinen toiminta

e tydmarkkinavaliokunta

e yhteydenpito viranomaisiin
e lakimiehen palvelut

Palveluita ja
edunvalvontaa
kaikille
K-kauppiaille

-kauppiasliitto ry on
K-kauppiaiden edunval-
vonta- ja yhteistoimintajar-
jestd, johon kuuluvat kaikki
noin 1 269 Suomen K-kauppiasta.
K-kauppiasliiton tehtéavéna on kehit-
ta3 ja vahvistaa K-kauppiasyrittajyyt-
ta K-ryhman kilpailuetuna seké ajaa
K-kauppiaiden yhteisid etuja K-ryh-
massa ja kaupan alan jarjestissa.

K-kauppiasliitto organisoi liiton
hallituksen, toimialayhdistysten ja
ketjujohtokuntien toiminnan seka
K-kauppiasliiton aluetoiminnan.
Liiton luottamustehtévissa toimii noin
70 K-kauppiasta, jotka edustavat
valitsijoitaan eli kaikkia K-kauppiaita.
Kauppiaiden tukena tyéskentelee

16 henkildn toimisto. K-kauppias-
liitto tarjoaa K-kauppiaille palveluita
ja tuotteita, jotka helpottavat heidan
paivittaistd tyétaan ja siind menesty-
misté. K-kauppiasliitto on perustettu
vuonna 1912.

K-KAUPPIASLIITTO RY:N HALLITUS pj Esa Kiiskinen, vpj Tomi Korpisaari

K-RUOKAKAUPPIAS-
YHDISTYS RY

Hallitus
pj Toni Pokela, vpj Timo
Kontta, vpj Olli Runokangas

Ketjujohtokunnat:
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K-ERIKOISKAUPPIAS-
YHDISTYS RY

Hallitus
pj Risto Niklas-Salminen,
vpj Jyrki Aalto

Ketjujohtokunnat:

K-KAUPPIAAT (1 300)

L vuosmeno* “ * n

K-MAATALOUS- JA
RAUTAKAUPPIAS-
YHDISTYS RY

Hallitus
pj Matti Naumanen
vpj Jussi Perdla
Ketjujohtokunnat:
[JE[e-RAUTA
K-MAATALOUS

R mauma

ALUETOIMINTA

Ohjausryhma

pj Tomi Korpisaari

Aluetoimikunnat (12 kpl)

~
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K-kauppojen hlékunta 23 000

K-KAUPPIASLIITON
TOIMISTO

tj Matti Mettéla

(16 henkilsa)

@ K-KAUPPIASLITTC



TULOS

K-kauppiasliitto ry Toteuma 2010 Toteuma 2009 Ero €

Varsinainen toiminta

TUOTOT 1904 158........... 1777113 ... 127 045
KULUT ... -3736398......... -4 067 508 ........... 331 111
Tuotto-/kulujgédma...................... -1832239......... -2290395 ........... 458 156
Varainhankinta

Jasenmaksut ... 331275 324289 ............... 6 986
Sijoitus- ja rahoitustoiminta

Osinkotuotot ja korot.................. 3093832........... 3429475 ... -335 643
Satunnaiset tuotot..............cceenee 587 532 (O 587 532
VEIOt ..o -553 673........... -409 566 ......... -144 107

TILIKAUDEN TULOS 1626 727 1053 803 572924

TASE

B VASTAAVAA 31.12.2010 31.12.2009
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyddykkeet ........................... 32877,75...ccccci 39 562,09
Aineelliset hyddykkeet .. .68 503,00.. . 88 868,33
Osakkeet ja osuudet ...........ccccoennne 53 865 621,97............. 52 352 690,18
53 967 002,72 52 481 120,60
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Saamiset
Myyntisaamiset ............cccooiiiiiinn 137 756,07 ...ooevveeeeeen, 13 013,71
Muut saamiset .. 755 861,74.. 1775 844,25
Siirtosaamiset ..o 67 897,31 ... 173 863,86
961 515,12 1962 721,82
Rahoitusarvopaperit ...........cccccoevvvenne 1000 000,00........cccevrirarrnnn. 0,00
Rahat ja pankkisaamiset .................c..... 702 915,39.....cccvvvve 527 853,45
2 664 430,51 2490 575,27
VASTAAVAA YHTEENSA 56 631 433,23 54 971 695,87
B VASTATTAVAA 31.12.2010 31.12.2009
OMA PAAOMA
Edellisten tilikausien ylijaama 54 469 352,69 53 415 549,60
Tilikauden ylija&ma ..o 1626 726,52............... 1053 803,09
56 096 079,21 54 469 352,69
Pakolliset varaukset .............................. 33307,21...ccvvvieen. 109 162,10
VIERAS PAAOMA
Lyhytaikainen
Ostovelat .........ccoovvviiiiiiiis 38920,43......ccciiiiinne 31 590,71
Muut velat ... 85540,99.....ccceiiinn 37 802,11
Siirtovelat ... 377 585,39......ccccvinne 323 788,26
502 046,81 393 181,08
VASTATTAVAA YHTEENSA 56 631 433,23 54 971 695,87

e K-kauppiasliiton HALLITUS

Kauppias Esa Kiiskinen, K-supermarket Kontumarket,
Helsinki (pj)

Diplomikauppias Tomi Korpisaari, K-maatalous
Korpisaari, Riihimaki (vpj)

Kauppias Toni Pokela, K-citymarket Iso Omena, Espoo
Kauppias Olli Runokangas, K-market Pacius, Helsinki

Kauppias Timo Kontta, K-supermarket Ukko-Pekka,
NEEIE

Kauppias Risto Niklas-Salminen, Intersport megastore
Koskikeskus, Tampere

Kauppias Jyrki Aalto, K-kenk& Kamppi, Helsinki

Diplomikauppias Matti Naumanen, K-rauta Naumanen,
Joensuu

Kauppias Jussi Perala, K-rauta Palokka

Liiton hallitus kokoontui vuoden 2010 aikana 5 kertaa.

K-kauppiasliiton vuosikokous pidettiin 28.3. Helsingissé.

Tulevaisuuden
ratkaisuja

B K-kauppiasliiton hallitus piti vuoden 2010 aikana viisi kokousta.
Hallituksen toiminnan painopisteeni oli ketjusopimusten uudista-
minen, jossa yli kahden vuoden valmistelutyd Keskon kanssa saatiin
pidtdkseen alkuvuonna. Piitds asiasta kirjattiin hallituksen poyti-
kirjaan 9.3.2010: "Uudistetulla ketjusopimuksella ei ole muutettu
K-kauppiasliiton hallituksen vuonna 2000 hyviksymin ketjutoi-
mintamallin perusteita. K-kauppiasliiton edustajat ovat esittineet
sopimusvalmistelun kuluessa nikokantoja ja muutosehdotuksia
valmistelijoille, ja uudistettua ketjusopimusta on niiden perusteella
muutettu ja tismennetty.” Tehdyn valmistelun pohjalta hallitus to-
tesi, ettd uudistettu ketjusopimus voidaan ottaa kiyttoon.

Sopimusuudistukseen liittyen hallitus teki myds padtdksen ket
jujohtokuntien ohjesddntoihin tehtivisti muutoksista koskien ket-
jujohtokuntien tehtivid ja toimikautta, ketjun kauppiaskokouksen
koollekutsumista sekd johtokunnan jisenten kelpoisuusehtoja. Joh-
tokuntatydti kehitettiin lisiksi jisenistdlle tehdyn kyselyn pohjalta
hyviksymilld kiyttoon uudistettu K-luottamuskauppiaan kisikirja
sekd K-luottamuskauppiasreserviohjelma.

Hallituksen kokouksissa annettiin aiempaa enemmin painoa lii-
ton kolmen toimialayhdistyksen puheenjohtajien katsauksille, minkd
tarkoituksena on edistdd toimialojen keskiniistd tuntemusta ja hyvi-
en toimintatapojen siirtymistd toimialayhdistysten vililla.

Pidtokselld liictyd Perheyritysten liiton jiseneksi hallitus jatkoi
tydtidn K-kauppiaiden edunvalvonnan vahvistamiseksi K-ryhmin
ulkopuolisissa elinkeinoelimin ja kaupan alan jirjestdissi. Hallitus
myds seurasi aktiivisesti korttimaksamisen turvallisuuteen ja kus-
tannuksiin liittyvid kehityshankkeita K-ryhmissi ja Kaupan liitossa.

K-kauppiasliiton jisenyyttd ja K-kauppiasnimikkeen kiyttoi-
keutta koskeva vuonna 2009 aloitettu valmistelutyd saatettiin val-
miiksi padtokselld, jonka mukaan "K-kauppias-nimikkeen voi saada
K-kauppiasliitolle osoitetulla kirjallisella hakemuksella K-kauppiaan
kaupassa padtoimisesti tydskentelevi avio- tai avopuoliso seki lisiksi
henkils, joka K-kauppiaan lisiksi on allekirjoittanut ketjusopimuk-
sen liitteend olevan K-kauppiaan vastuusitoumuksen”.

K-kauppiasliiton 100-vuotisjuhlavuoden 2012 lihestyessi oli
hallituksen kokousten painopisteeni vuoden lopussa vuonna 2007
hyviksytyn strategian uudistamistydn aloittaminen. Tyo aloitettiin
teemanimelld “seuraavat sata vuotta”.
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RKY:n puheenjohtaja
Toni Pokela toimii
K-citymarket-
kauppiaana

Espoossa.

¢ K-RUOKAKAUPPIASYHDISTYS 2010

Markkinaosuus kasvol
vaiheikkaan vuoden aikana

-ruokakaupat lisdsivit markkina-
Kosuutta, kun myynti kehittyi koko
vuoden ajan piivittdistavaramark-
kinoita nopeammin. Erityisen hyvin kauppa
kivi K-citymarketeissa ja K-supermarketeissa,

mutta myds K-marketeissa ja K-extroissa pis-
tiin plus-merkkiseen kehitykseen.

Sopeutumista aukioloaikoihin
ja lakkoihin

Vuosi alkoi uusiin aukioloaikoihin sopeutuen:
monet alle 400-nelidiset kaupat lissivit auki-
oloaikojaan varsinkin lauantai- ja sunnuntai-
iltaisin, ja yli 400-nelidiset totuttautuivat py-
syviin sunnuntaiaukioloon.

Keviilld kaupoissa luovittiin elintarvikealan ja
kaupan alan lakkojen vaikutusten py®rteissi.
K-kauppiasyrittijien osaaminen ja nopea rea-
gointikyky olivat arvossaan ja johtivat siihen,
ettd menetykset myynneissi olivat keskimii-
rdistd pienempid.

Ketjusopimuksia uusittiin

Ketjusopimusuudistuksen valmistelu saatiin
vuoden alkupuolella padtdkseen ja uusia sopi-
muksia padstiin solmimaan. K-ruokakaupan
ketjujen puheenjohtajisto osallistui tiiviisti
valmistelutychon, joka sujui Ruokakeskon
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kanssa rakentavassa hengessi, vaikka asioista
keskusteltiin vililld tiukastikin. K-ruokakau-
pan sopimuksia uudistettiin vuoden aikana
eniten K-extra-ketjussa, jonka kaupoista noin
puolet oli uudistuksen piirissi. Muissa K-ruo-
kakaupan ketjuissa uudistui 10 15 prosenttia
sopimuksista.

K-extra-ketjun kaupoille laadittiin sopimus-
malli, jonka mukaan K-market-kriteerit tiyt-
tivit kaupat voivat siirtyd isomman kokoluo-
kan ketjuun ja muut kannattavaan toimintaan
pystyvit kaupat voivat solmia joko K-extra- tai
K-asiakassopimuksen aina vuoden 2015 lop-
puun saakka.

Sirumaksupaatteet tulivat

Kesi oli poikkeuksellisen helteinen, miki
nikyi pienempien maaseudun K-kauppojen
myynnin hyvini kehitykseni. Heinikuussa
toteutettiin arvonlisiveron muutos yhdelld
prosenttiyksikélld ylospain.

Syksylla
asennus K-ruokakauppoihin pienemmistd
kaupoista alkaen. Kaupoissa kiinnitettiin te-
hostetusti huomiota omavalvonnan toiminta-
tapoihin ja kaupoissa siirrettiin omavalvonnan
kirjaukset sihkoiseen ympiristoén Péivitedis-
tavarakauppa ry:n tietokantaan.

aloitettiin ~ sirumaksupéitteiden

Puheenjohtaja vaihtui

K-ruokakauppiasyhdistyksen puheenjohtaja
vaihtui. Kaksi vuotta RKY:n puheenjohtajana
toiminut kauppias Timo Kéntti ja varapu-
heenjohtajana toiminut kauppias Toni Pokela
vaihtoivat tehtivid, kun Toni Pokela valittiin
yhdistyksen uudeksi puheenjohtajaksi vuosi-
kokouksessa 28.3. Toisena varapuheenjohta-

jana jatkoi kauppias Olli Runokangas.

Hyui yhteishenki on yhteis-
toiminnan perusta ja edellytys
arjen ongelmien ratkaisulle.

Yhdistyksen kokouksissa otettiin kiyttdén
systemaattinen asioiden kisittelytapa, miki
viritti hyvii keskustelua ja avointa kokemus-
ten jakamista niin onnistumisista kuin haas-
teistakin eri ketjujen vililld. Hyvi yhteishenki
on yhteistoiminnan perusta ja edellytys arjen
ongelmien ratkaisulle.

o=
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Toni Pokela
K-ruokakauppiasyhdistyksen
hallicuksen puheenjohtaja



Ketjujen vuosi 2010

K-citymarket

K-extra K-market K-supermarket

Myynti 2010 milj. euroa (alv 0%) 1295

193 1293 1488

Kauppojen lukuméaéra 69

163 472 181

Kauppiaiden lukumaéra * 68

154 453 180

Lisaksi K-ruokakauppaketjujen ulkopuolella toimineiden 94 K-kaupan ja kauppa-auton yhteenlaskettu myynti oli 74 milj.

euroa. Naissa muissa liikkeissa toimi 81 K-kauppiasta.

K-ruokakauppojen myynti (alv 0 %) Suomessa oli yhteensa 4 343 milj. euroa vuonna 2010.
Suomessa toimi vuonna 2010 yhteensd 936 K-ruokakauppiasta, jotka ovat K-ruokakauppiasyhdistyksen jasenia.

*Kauppiaiden lukumaarat laskettu padkauppapaikkojen mukaan.
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Ketjujohtokunnat 2010

K-citymarket

Kauppias Juha Kupiainen, K-citymarket Pilkko, Joensuu (pj)
Kauppias Jukka Itkonen, K-citymarket Lansikeskus, Turku (vpj)
Kauppias Hannu Aaltonen, K-citymarket Kupittaa, Turku
Kauppias Esa Eskelinen, K-citymarket Imatra

Kauppias Tomi Huuho, K-citymarket Klaukkala

Kauppias Marko Kékeld, K-citymarket Vuosaari, Helsinki
Kauppias Vesa Nurminen, K-citymarket Seppald, Jyvaskyla
Kauppias Mikko Puhakka, K-citymarket Laune, Lahti
Kauppias Sami Sivonen, K-citymarket Tampere Pirkkala

K-extra

Kauppias Risto Isokangas, K-extra Isokangas, Nummela (pj)
Kauppias Jukka Juhajoki, K-extra Paivikki, Vahto (vpj)

Kauppias Pasi Hentila, K-extra Liisankatu, Helsinki

Diplomikauppias Pentti Kaulamo, K-extra Pentti Kaulamo, Konnuslahti
Kauppias Olli Pollari, K-extra Pollari, Kannus

Kauppias Martti Salla, K-extra Martti Salla, Lohiniva

Kauppias Paula Salminen, K-extra Palosaari, Vaasa

Kauppias Asa Storberg, K-extra Knallis, Vastanfjéard

K-market

Kauppias Olli Runokangas, K-market Pacius, Helsinki (pj)
Kauppias Juha Haroma, K-market Kaarnikka, Helsinki (vpj)
Kauppias Raimo Holappa, K-market Paprika, Puolanka
Kauppias Mika Huikko, K-market Liikenne Keimola It3, Vantaa
Kauppias Jari Hulkko, K-market Etu-Ly6tty, Oulu

Kauppias Kai Malmgren, K-market Liikenne Malmi, Helsinki
Kauppias Mika Lankinen, K-market Suosikki, Suolahti
Kauppias Niko Lahdemaa, K-market Puistori, Helsinki
Kauppias Jari-Pekka Pelkonen, K-market Martinmylly, Turku
Kauppias Aki Salminen, K-market Pietarsaari

Kauppias Kari Savolainen, K-market Konnevesi

K-supermarket

Kauppias Timo Kontta, K-supermarket Ukko-Pekka, Naantali (pj)
Kauppias Ari Ruissalo, K-supermarket Lansiportti, Tampere (vpj)
Kauppias Juha Alkila, K-supermarket Forum, Jyvéaskyla

Kauppias Anssi Hautamaki, K-supermarket Kauhajoki

Kauppias Tero Huhtala, K-supermarket Kalaasi, Méntséla (osan vuotta)
Kauppias Pauli Jaakola, K-supermarket Ruokaniitty, Espoo

Kauppias Jukka Pekka Jarvinen, K-supermarket Kouvola

Kauppias Juha Kalliala, K-supermarket Hirvensalo, Turku

Kauppias Pekka Rantala, K-supermarket Revontori, Haukipudas

-Jll.

suoraa
sulas

K-ruokakauppias-
yhdistyksen hallitus 2010

Kauppias Toni Pokela, K-citymarket Iso Omena, Espoo (pj)
Kauppias Olli Runokangas, K-market Pacius, Helsinki (vpj)
Kauppias Timo Kontta, K-supermarket Ukko-Pekka,
Naantali (vpj)

Kauppias Juha Haroma, K-market Kaarnikka, Helsinki
Kauppias Risto Isokangas, K-extra Isokangas, Nummela
Kauppias Jukka Itkonen, K-citymarket Lansikeskus, Turku
Kauppias Jukka Juhajoki, K-extra Péivikki, Vahto

Kauppias Juha Kupiainen, K-citymarket Pilkko, Joensuu
Kauppias Ari Ruissalo, K-supermarket Lansiportti, Tampere

- A

B K-ruokakauppiasyhdistyksen (RKY) hallitus kokoontui
4 kertaa vuoden 2010 aikana. Yhdistyksen vuosikokous
pidettiin 28.3. Ketjujohtokunnat kokoontuivat 34 kertaa.

S

Yhdistyksen talous

Yhdistyksen jaseniltddn perimé jdsenmaksu sailyi vuonna
2010 ennallaan. Jasenmaksutuottoja kertyi yhteensa

564 620,91 euroa. Tuotoista 40 % (225 848,45 euroa) tilitettiin
K-kauppiasliitto ry:lle. Yhdistys hankki vuonna 2010

Keskon A-osakkeita pitkdaikaiseen omistukseen 14 591 kpl
449 977,46 eurolla. Yhdistyksen varsinaisen toiminnan kulut
vuonna 2010 olivat 208 127,84 euroa. Osinko- ja korkotuottoja
kertyi kertomusvuonna 317 399,37 euroa. Tuloveroa yhdistys
maksoi 116 416,03 euroa. Tilikausi 1.1.-31.12.2010 oli
ylijadgmainen 331 435,96 euroa.

-
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ERY:n puheenjohtaja
Risto Niklas-Salminen
toimii kauppiaana

Intersport megastore
Koskikeskuksessa ja
Intersport Turtolassa
Tampereella.

¢ K-ERIKOISKAUPPIASYHDISTYS RY

Erikoiskaupalla oli tyontayteinen
muutosten vuosi

aupan liikevaihdon suotuisa kehitys
K toteutui osin myds K-ryhmin kiytes-
tavarakaupassa. Kaiken kaikkiaan eri-
koiskaupan asiakaskdynnit harvenivat jonkin
verran alkuvuoden aikana, mutta loppuvuo-
teen mennessi ja muun muassa joulukaupas-

sa seki sen jilkeen alekaupassa asiakasmiirit
nousivat jopa uusiin ennityksiin.

Saa suosi urheilukauppaa

K-ryhmin kenkierikoiskauppa onnistui piti-
midn myynnin kasvussa huolimatta haasteis-
ta, jotka nikyivit muun muassa tavaralogis-
tiikan puolella.

Intersport-ketjulle vuosi 2010 oli myynnil-
lisesti hyvd. Myénteiseen kehitykseen vaikut-
tivat muun muassa urheilukaupalle suotuisat
talvikausien sidolosuhteet ja ketjussa toteute-
tut onnistuneet projektit.

Musta Pérssi -ketjulle ja -kauppiaille vuosi
oli todella haastava. Hintaeroosio jatkui voi-
makkaana, kilpailijat ottivat markkinaosuuk-
sia ja kilpailuympiristé muuttui jatkuvasti.
Muutama kauppias joutui lopettamaan toi-
mintansa taloudellisista syistd johtuen.

Uudistuksia ja muutoksia

Toimikauden alussa yhdistyksen hallitus lin-
jasi toimintamallin, jonka pyrkimyksenid on

8 ¢ K-kauppiasliiton vuosikertomus 2010

parantaa jisenien toimintaedellytyksid yhteis-
tydssi ketjujen kanssa entisestiin kovenevassa
markkinatilanteessa.

K-kenkierikoiskaupan
valmisteltiin vuoden aikana uutta toiminta-
mallia, missi molemmat ketjut, K-kenki ja
Andiamo, yhdistyvit.

Musta Porssi -ketju sai uuden johtajan,
joka yhteistyossd ketjun puheenjohtajan ja
johtokunnan kanssa aloitti uuden strategia-
suunnittelun. Tavoitteena on turvata Musta
Porssi -ketjun sdilyminen markkinoilla ja
mahdollistaa kannattava K-kauppiasyritti-

johtokunnassa

jyys kodinkonekaupan alalla tulevaisuudes-
sakin.

Intersport-ketju toteutti yhteistydssi ket-
jujohtokunnan kanssa markkinointiuudis-
tuksen, miki onnistui erittdin hyvin. My®s
konseptiuudistuksen suunnittelu starttasi vuo-
den 2010 aikana. Tavoitteena on, etti kaikki
Intersport-kaupat uudistetaan uuden kansain-
vilisen konseptin mukaiseksi lhivuosina.

Vuoden 2011 haasteet

Kenkikaupassa odotetaan edelleen tervettd
myynnin kehitystd, mutta ennakoidaan toi-
mitusongelmien jatkuvan. Haasteita tietdvit
myds jatkuvasti kasvavat kauppapaikkojen
vuokrat ja henkilskunnan 18ytiminen. Luot-
tamuskauppiastydssid on painopisteeni kiyn-
niss olevien uudistusten loppuun vieminen.

Myés urheilukaupassa haetaan kasvavaa
myyntid, vaikka takana on ennityksellisid tal-
vikuukausia. Ty6td riittdd myos aloitettujen
uudistusten parissa.

Musta Pérssi -ketju jatkaa tydtd valikoi-
man, markkinoinnin ja konseptin kehittimi-
sen parissa.

Kaikissa ketjuissa korostetaan
hyvin yhteishengen, sitoutu-
misen ja aktiivisen myyntityon
merkitysti menestyksekkddlle
tulevaisuudelle.

Kaikissa ketjuissa korostetaan hyvin yhteis-
hengen, sitoutumisen ja aktiivisen myyntityén
merkitystd menestyksekkiille tulevaisuudelle.

- | = ~
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Risto Niklas-Salminen
K-erikoiskauppiasyhdistyksen
hallituksen puheenjohtaja



Ketjujen vuosi 2010

Andiamo, K-kenka

ja Kenkaexpertit Intersport Musta Porssi
Myynti 2010 milj. euroa (alv 0%) 48 207 105
Kauppojen lukuméaara 82 56 46
Kauppiaiden lukuméaéara * 6]0) 45 34

Ketjujen ulkopuolella toimi kauppiasvetoisina lisdksi 35 Kesportia (30 kauppiasta), joiden yhteismyynti oli 25 milj. euroa.
Andiamo-, K-kenka-, Intersport-, Musta Porssi-, Kenkdexpertti ja Kesport-kauppojen yhteenlaskettu myynti (alv 0 %) oli
385 milj. euroa vuonna 2010. Muissa erikoiskaupan liikkeissa toimi 6 K-kauppiasta.

K-ryhman erikoiskaupassa toimi 2010 yhteensa 175 K-kauppiasta, jotka kuuluvat K-erikoiskauppiasyhdistykseen.

*Kauppiaiden lukumaara laskettu kauppiaan paaliikkeen mukaan.

K-erikoiskauppiasyhdistyksen
hallitus 2010

Kauppias Risto Niklas-Salminen, Intersport megastore Koskikeskus,

Ketjujohtokunnat 2010

K-ryhman kenkéerikoiskauppa

Kauppias Jyrki Aalto, K-kenké Kamppi, Helsinki (pj)

Tampere (pj)

Kauppias Jyrki Aalto, K-kenka Kamppi, Helsinki (vpj)
Kauppias Jarkko Miinin, Intersport Joensuu
Kauppias Jouko Jéarvinen, Musta Porssi Pori

B K-erikoiskauppiasyhdistyksen (ERY) hallitus kokoontui uudessa
kokoonpanossa 3 kertaa vuoden 2010 aikana. Yhdistyksen
kevatkokous pidettiin 28.3. Lisdksi hallitus kokoontui strategiapaiville
Vieruméaelle joulukuussa. Yhdistyksen hallitus linjasi toimintamallin,
missé pyrkimyksena on parantaa jasenien toimintaedellytyksia
yhteisty0ssa ketjujen kanssa entisestdan kovenevassa
markkinatilanteessa.

Yhdistyksen talous

Yhdistyksen jaseniltddn perima jasenmaksu sailyi vuonna 2010
ennallaan. Jasenmaksutuottoja kertyi yhteensa 143 767,51 euroa.
Tuotoista 40 % (57 507,00 euroa) tilitettiin K-kauppiasliitto ry:lle.
Yhdistys hankki vuonna 2010 Keskon A-osakkeita pitkaikaiseen
omistukseen 974 kpl 29 976,67 eurolla. Yhdistyksen varsinaisen
toiminnan kulut vuonna 2010 olivat 123 381,31 euroa. Osinko- ja
korkotuottoja kertyi kertomusvuonna 90 947,97 euroa. Tuloveroa
yhdistys maksoi 13 970,21 euroa. Tilikausi 1.1.-31.12.2010 oli
ylijgamainen 39 790,61 euroa.

Kauppias Mikko Tekoniemi, Andiamo Rovaniemi (vpj)
Kauppias Pasi Aro, K-kenka Joensuu

Kauppias Paivi Holmijoki, Andiamo Turku

Kauppias Virpi Hypp6nen, Andiamo Jyvaskyla
Kauppias Marjo Makkonen, K-kenka Turtola, Tampere

Intersport

Kauppias Jarkko Miinin, Intersport Joensuu (pj)

Kauppias Jukka Kankkunen, Intersport megastore
Kuopio (vpj)

Kauppias Markku Ahonen, Intersport Rovaniemi
Kauppias Harri Juslén, Intersport megastore Hansa, Turku
Kauppias Kristiina Taukojarvi, Intersport Forum, Helsinki
Diplomikauppias Sanna Tiitinen, Intersport megastore
Lielahti, Tampere

Musta Porssi

Kauppias Jouko Jarvinen, Musta Porssi Pori (pj)

Kauppias Pasi Poukka, Musta Pérssi Ahtari (vpj)

Kauppias Jan Bostrom, Musta Pérssi Pietarsaari
Kauppias Mikko Laurikainen, Musta Pérssi Jatti Jyvaskyla
Kauppias Petri Pyyny, Musta Pérssi Tornio

Kauppias Mika Sanisalo, Musta Porssi Koskikeskus, Tampere

Kauppias Vesa Seppanen, Musta Porssi Mikkeli
Kauppias Santtu Venaldinen, Musta Porssi Jarvenpaa




Diplomikauppias Matti

Naumanen jatkoi MRY:n

puheenjohtajana. Han
toimii kauppiaana Rautia-
K-maatalous- ja K-rauta-
ketjuissa.

e K-MAATALOUS- JA RAUTAKAUPPIASYHDISTYS RY

Rautakauppa nousil
uuteen kasvukauteen

autakauppa nousi vuoden 2010 ai-
kana taantumasta uuteen kasvukau-

R teen. Asuntorakentaminen virkistyi

ja kotitalouksien remontointihalukkuus pysyi
korkealla tasolla.

Kauppojen myynnit kidntyivit nousuun
keviilld, ja suunta pysyi vakaana vuoden lop-
puun saakka. K-ryhmin rautakauppa oli hy-
vin mukana markkinoiden kasvussa, ja K-rau-
ta piti asemansa valtakunnan ykkosketjuna.

Maatalouskaupalle vuosi oli haasteellinen
ja hintamuutosten vuoksi yllityksellinen.
Maatalouden rakennemuutos jatkui: asiakkaat
ja tilat kasvavat edelleen ja niiden toiminta
muuttuu yritysmiiseksi. K-maatalouskaupassa
toteutettiin konseptiuudistuksia, jotka osoit-
tautuivat onnistuneiksi. K-maatalous-ketju
pddsi vaikeuksista huolimatta myynnillisesti
edellisvuoden tasolle.

Kannattavuuden suhteen tilanne on K-
ketjuissa varsin hyvi. Kaupoissa oli onnistuttu
reagoimaan toimintaympiristén muutoksiin
nopeasti ja toimintaa oli pystytty sopeutta-
maan markkinoiden muutoksiin.

RAKSA
vahvasti esilla

Ketjusopimusten uudistaminen toteutui K-
maatalous ja -rautakaupoissa suunnitellussa
hengessd, ja kaikki vuoden 2010 aikana piit-
tyneet sopimukset uudistettiin.

1 O * K-kauppiasliiton vuosikertomus 2010

Vuonna 2010 K-maatalous- ja -rautakaup-
piasyhdistyksen hallituksen kokouksissa kisi-
teltiin tiiviisti suurhanketta, joka nimettiin
vuoden lopussa RAKSAksi. Ketjujen johto-
kunnat kokoontuivat RAKSAn osalta myds
ylimddriisiin yhteiskokouksiin. Yhdess kes-
kusteltiin mm. kustannuksista, aikatauluista,
kidytinnoistd ja tarvittavista ennakkotdistd.
Muissa Rautakeskon toimintamaissa jo kiy-
tossd oleva ratkaisu sisiltid uudet toiminta-
mallit, prosessit, tictojirjestelmit seki tydka-
lut, ja se tullaan ottamaan Suomessa kiyttéon
lzhivuosien aikana ketjuittain K-raudasta alka-
en. Seuraavana on vuorossa Rautia ja lopuksi
yhdistelmikaupat seki K-maataloudet.

Kenttid puhuttaneista aiheista kisiteltiin
myds toimitusvarmuutta, tilausjirjestelmad ja
sihkéisen kaupan kehittimisti.

Luottamuskauppiasreservien suhteen teh-
tiin kehitysty6td. Luottamuskauppiastyon ke-
hitysohjelmaan pohjautuen kaikkien ketjujen
johtokunnille luotiin luottamuskauppiasreser-
vit mahdollisia tulevia luottamuskauppiasteh-
tdvid varten.

Luottamuskauppiailla
tarkea rooli uudistuksissa

Vuoteen 2011 lihdettiin tilanteesta, jossa
markkinat ovat vahvasti noususuunnassa ja
alalle odotetaan uutta kilpailua. Tdrked tehti-
vid on pitid asemat ja huolehtia siitd, etteivit

kilpailijat paise liian helpolla kasvaville mark-

kinoille.

Internetin vaikutus ostoskdiyt-
taytymiseen on hyvinkin nopeaa
Jja sitd tulee seurata tarkasti
sekd kehittii omia valmiuksia
vastata muutoksiin.

Valppaana ollaan my®s rautakaupan asiakas-
kiyttdytymisen muutosten kanssa. Esimerkik-
si internetin vaikutus ostoskiyttiytymiseen on
hyvinkin nopeaa ja siti tulee seurata tarkasti
seki kehittdd omia valmiuksia vastata muu-
toksiin.

Luottamuskauppiastydssi on yhdistyksen
puheenjohtajan mukaan olennaista tukea uu-
sien toimintamallien ja -tapojen sisiinajoa
kauppoihin. Luottamuskauppiailla on tirkei
rooli uusien ajatusten viemisessi kentille ja
niiden toteutumisen varmistamisessa.

i

Matti Naumanen
K-maatalous- ja rautakauppiasyhdistyksen
hallicuksen puheenjohtaja



Ketjujen vuosi 2010

K-maatalous* K-rauta REITE]
Myynti 2010 milj. euroa (alv 0%) 378 546 463
Kauppojen lukumaara 88 41 106
Kauppiaiden lukumaara™ 11 38 72

Lisaksi 32 K-asiakassopimuskauppaa toimi K-rautakauppiasketjujen ulkopuolella ja teki vuoden aikana yhteensa 52 milj. euron
myynnin. Naissa kaupoissa toimi 37 K-kauppiasta. K-maatalous- ja rautakauppojen myynti Suomessa oli vuonna 2010 yhteensa
1 439 milj. euroa. Suomessa toimi vuonna 2010 yhteensa 158 K-maatalous- ja rautakauppiasta, jotka kuuluvat K-maatalous- ja
rautakauppiasyhdistykseen.

*K-maatalouksista 50 toimii Rautian kanssa yhdistelmdkauppana ja 1 K-raudan.

Pelkastain K-maatalouskauppaa tekevia kauppoja oli v. 2010 37 kpl, ja niissa toimi 11 K-kauppiasta.

N E R

K-maatalous- ja rautakauppias-
yhdistyksen hallitus 2010

Diplomikauppias Matti Naumanen, K-rauta Naumanen, Joensuu (pj)
Kauppias Jussi Perdld, K-rauta - K-maatalous Peréla, Jyvaskyla (vpj)
Kauppias Kaj Bjorkléf, Rautia Karjaa

** Kauppiaiden lukumaara on laskettu kauppiaan pailiikkeen mukaan.
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Ketjujohtokunnat 2010

K-rauta

Kauppias Timo Tersa, K-rauta Lappeenranta (pj)
Kauppias Jaakko Tuuli, K-rauta Mikkeli (vpj)
Kauppias Jukka Aaltio, K-rauta Lanterna, Helsinki

Kauppias Pekka Tuppuri, K-rauta Jarvenpaa (1.11. asti)
Kauppias Sami Aalto, K-rauta Kuninkoja, Raisio
Kauppias Merja Karhu, K-rauta Kouvola

Rautia

Kauppias Kaj Bjorklof, Rautia Karjaa (pj)

Kauppias Jari Peltonen, Rautia Malmi, Helsinki (vpj)
Kauppias Kari Kleemola, Rautia — K-maatalous Pori
Kauppias Marko Kuoppala, Rautia — K-maatalous Keuruu
Kauppias Jarmo Moilanen, Rautia — K-maatalous Kuusamo
Kauppias Minna Hurri-Hyvérinen, Rautia — K-maatalous
Hurri Ky, Kitee

K-maatalous

Kauppias Tapani Reinikainen, Rautia - K-maatalous Nivala (pj)
Diplomikauppias Sami Maklin, K-maatalous Lahti (vpj)
Kauppias Kari Mylen, Rautia — K-maatalous Loimaa

Kauppias Jukka Varis, Rautia — K-maatalous Konnevesi
Kauppias Pekka Vali-Torala, K-maatalous Alavus

Diplomikauppias Sami Maklin, K-maatalous Lahti
Kauppias Jari Peltonen, Rautia Malmi, Helsinki

Kauppias Tapani Reinikainen, Rautia — K-maatalous Nivala
Kauppias Timo Tersa, K-rauta Lappeenranta

Kauppias Jaakko Tuuli, K-rauta Mikkeli

B K-maatalous- ja rautakauppiasyhdistyksen (MRY) hallitus kokoontui
4 kertaa vuoden 2010 aikana. Yhdistyksen kevétkokous pidettiin 28.3.
Ketjujohtokunnat kokoontuivat 19 kertaa.

R o

Yhdistyksen talous

Yhdistyksen jéseniltdén perimé jasenmaksu sailyi vuonna 2010
ennallaan. Jasenmaksutuottoja kertyi yhteensa 119 800,32 euroa.
Tuotoista 40 % (47 920,00 euroa) tilitettiin K-kauppiasliitto ry:lle.
Yhdistys hankki vuonna 2010 Kesko Oyj:n A-osakkeita pitk&aikaiseen
omistukseen 1 463 kpl 44 960,84 eurolla. Yhdistyksen varsinaisen
toiminnan kulut vuonna 2010 olivat 138 283,02 euroa. Osinko- ja
korkotuottoja kertyi kertomusvuonna 61 308,91 euroa. Tilikausi
1.1.-81.12.2010 oli alijgdmainen 5 175,52 euroa.
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e KETJUJOHTOKUNNAT

etjujen johtokunnat ovat keskei-
sessd asemassa siind yhteistydssi,
mitd K-kauppiaat ja Keskon ket-
juyksikoiden edustajat tekevit
ketjutoiminnassa. Johtokunnat ovat neuvoa
antava toimielin, ja ne edustavat ketjun K-
kauppiaita esimerkiksi ketjun kehittdmisessa.
Ketjujen johtokunnat kuuluvat organisatori-
sesti K-kauppiasliittoon.
K-kauppiaiden Kauppias-jisenlehdessi kir-
joitettiin vuoden 2010 aikana runsaasti ketju-
johtokuntien ajankohtaisista asioista. Ketjujoh-

Painopisteena
johtokuntatyon
Kehittaminen

tokuntien jisenid haastateltiin, ja ndin saatiin
tuotua johtokuntien viestinnissi esiin kaikki-
en johtokunnan jisenten nikemyksii ketjun
asioista. Johtokuntakatsausten tarkoituksena
on kannustaa ketjun K-kauppiaita antamaan
luottamuskauppiaille palautetta ja virikkeitd
yhteisten asioiden eteenpiin viemiseksi.

Perehdytysté ja uudistuksia

Vuosikokouksen jilkeen toukokuussa jirjes-
tettiin kaikille uusille johtokunnissa aloitta-

ville luottamuskauppiaille perehdytyspiivi,
jonka aikana kerrottiin laajasti luottamus-
kauppiaan tehtivisti ja jaettiin osallistujille
uudistettu luottamuskauppiaan kisikirja.

Yksi K-kauppiasliiton painopisteistd vuon-
na 2010 oli johtokuntatyon kehittiminen.
Helmikuussa liiton tekemissd tutkimuksessa
selvitettiin ketjujen jisenten eli K-kauppiai-
den tyytyviisyyttd ketjun johtokunnan edel-
lisen vuoden aikana tekemiin tyshon. Tut-
kimuksen tulosten keskiarvotyytyviisyys oli
noin kolme asteikolla yhdesti viiteen.

Edellisen vuoden ketjujohtokuntana palkittiin Rautia-ketju. Kuvassa vasemmalta kauppiaat Jari Peltonen ja Kaj Bjorklof, ketjusihteeri
Jarmo Yla-Autio, kauppiaat Kari Kleemola, Minna Hurri-Hyvérinen ja Marko Kuoppala seka ketjujohtaja Kimmo Vilppula.

1 2 * K-kauppiasliiton vuosikertomus 2010




e VIESTINTA JA KEHITTYVA KAUPPA

Sosiaalinen media
nousi viestintavalineiden
Jjoukkoon

Kehittyvassa Kaupassa
kaikki tavara-alat esiin

Vuonna 2010 Kehittyvin Kaupan sisillon kehittimisen yhteni tirkeind pai-
nopisteeni oli kaikkien K-ryhmin tavara-alojen hyvi huomiointi. Normaalien
ajankohtaisaiheiden lisiksi Kehittyvd Kauppa tekikin eri tavara-aloilta omat
teemanumeronsa. Heti helmikuussa kisiteltiin laajasti rautakaupan asioita,
syyskuussa pidhuomion vei kiyttotavarakauppa ja lokakuussa ruokakauppa.
Lisiksi tehtiin néyttivid ajankohtaisjuttuja mm. urheilu-, auto-, vene- ja puu-
tarhakaupasta.

Runsaasti palstatilaa annettiin vuoden mittaan K-kauppiasliiton omille
tapahtumille, kuten K-Team Piiville sekid K-instituutin jirjestimille Mestari-
myyjikoulutukselle. Uutuustuotteet olivat hyvin esilld lehden joka numerossa.
Niin ikdin maksupaiteuudistuksen eteneminen, luomu- ja lihiruoan suosion
kasvu ja energiansddst6on liittyvit aiheet olivat lehden keskeisti antia. Uutena
juttusarjana kiynnistettiin Tauon paikka, jossa nostettiin esiin mielenkiintoisia
ihmisid K-ryhmin kaupoista ja yhteistySkumppaneiden keskuudesta.

Tirkeds sisiltod olivat myds kauppajutut ja henkilohaastattelut, joita tehtiin
jilleen runsaasti. Kauppajuttujen ja henkilohaastatteluiden ohella mielenkiin-

toista virid lehden sisiltéon toivat lihes joka
ro” numerossa jutut kansainvilisiltd messuilta ja
seminaareista.

Lehden ulkoasun kehittimiseen liittyen
otettiin keviilld kiytcdon painoteknisiltd
ominaisuuksiltaan aiempaa parempi ja niyt-
tivimpi paperi. Painokumppanin konkurs-
uu pui sin takia Kehittyvi Kauppa joutui vaihta-
\“ h*- maan painotydt kesken vuoden PunaMus-
| i taan Tampereelle. Siirto sujui ongelmitta,
ciki silld ollut kielteisid heijastusvaikutuksia
lehden laatuun.

Kehittyvin Kaupan vuosikerran koko-
naissivuluku oli 720, jossa lisdystd hieman
edellisvuotiseen verrattuna. Lehden talous

oli vakaalla pohjalla. Ilmoitustuottoja
kertyi budjetoitua enemmin ja julkai-
sutoiminnan kulut olivat ennakoitua

SIS
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4 ul alhaisemmat.
[F A messujelt saln :

uosi 2010 oli sosiaalisen me-
dian esille nousun vuosi K-
kauppiasliiton  viestinnissi.
K-kauppiaiden perinteinen
intranet-keskustelufoorumi
siirrettiin Facebookiin ja uusi
ympiristd aktivoi foorumia huomattavasti. K-
Team Piivien markkinoinnissa hyddynnettiin
ensimmiistd kertaa Facebookia hyvin koke-
muksin. K-kauppiaiden toiminnasta Faceboo-
kissa teetettiin opinnidytetyd. K-kauppiaille
laadittiin ohjeistus sosiaaliseen mediaan osal-
listumisesta ja Facebookin kiytosti kaupan
markkinoinnissa ja sisdisessd viestinnissi.

Kauppias-lehti ilmestyi 15 kertaa, ja osa nu-
meroista sisilsi myds ruotsinkielisid sivuja.
Suosittuna palstana jatkoi toista vuotta joh-
tokuntakauppiaiden haastattelusarja, jossa
jokainen luottamuskauppias sai vuorollaan
kertoa johtokunnassaan kisitellyistd asioista.
Valtakunnallinen sihkdinen uutiskirje ilmes-
tyi 13 kertaa, ja lisiksi toimialayhdistykset ja
K-Team lihettivit useita omia uutiskirjeiti.
Seniorikauppiaille lihetettiin postitse oma
uutiskirje keviilld ja syksylld.

Suomalaisen Yrittdjin Pdivini 5.9. tehtiin nel-
jited kertaa laaja Kirkimediakampanja, jossa
K-kauppiasyrittijit olivat esilld ja onnittelivat
kaikkia muita suomalaisia yrittdjid. Mainok-
sessa esiintyivit Rautia-K-maatalous-kauppi-
aat Saija ja Juha Happonen Kauhajoelta.

1/\/ a‘ﬁ- o
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K KAUPPIASLIITTO %

Vuonna 2012 vietettivd K-kauppiasliiton
100-vuotisjuhlavuosi tysllisti viestintid jo
2010. Graafinen suunnittelija Tiina Aaltonen
suunnitteli juhlavuodelle oman ilmeen, jota
tullaan hyddyntimain kaikessa juhlavuoteen
liittyvissd viestinndssi.

¢ K-kauppiasliiton vuosikertomus 2010 13



Aslak-kursseilla
haettiin voimaa ja
vireytta tulevillekin

tyovuosille.

e JASENPALVELUT

Monipuolisia jasenpalveluja

-kauppiasliiton tuottamien
jasenpalveluiden tavoitteena
on kehittdd K-kauppiasyrit-
tdjien ammatillista osaamis-
ta, jaksamista ja verkottu-
mista. Vuoden 2010 aikana
jarjestettiin eri puolilla Suomea 15 K-kaup-
piastapahtumaa, joiden teemat painottuivat
hyvinvointiin ja yhdessioloon. Lisiksi kaup-
piaiden kiytettivissi oli monia jisenetuja seki
neuvontapalveluja laki- ja viestintiasioissa.

K-kauppias kuntoon,

bisnes lentoon

Yksi vuoden piiteemoista oli jo kolmatta
vuotta kiynnissd ollut K-kauppias kuntoon,
bisnes lentoon -hyvinvointiohjelma, jonka tar-
koituksena on tukea kauppiaiden fyysisti ja
psyykkistd hyvinvointia. Sen puitteissa kiyn-
nistyivit muun muassa vuoden 2010 ASLAK-
kuntoutuskurssit Eteli- ja Iti-Suomen alueilla.
Kelan kustantamat kuntoutuskurssit on rzti-
16ity K-kauppiasyrittdjille, ja kursseja haettiin
Kelalta myés vuodelle 2011.

Vuonna 2008 kiynnistetty ja Suomen
Kuntoliikuntaliiton kanssa yhteistydssi to-
teutettu Starttipaketti saatiin paitokseen ke-
vidlld 2010. Valtakunnallisesti Starttipaketin
hyddynsi 747 kauppiasta tai puolisoa, ja osal-
listumisprosentti 29,3 on vastaavantyyppisiin
tilastoihin verrattuna erittdin hyvi tulos. Siicd
voidaan piitelld, ettd kauppiaat ovat kiinnos-
tuneita omasta kunnostaan ja sen parantami-
sesta.

Elixir.fi- nettipalveluna kauppiaille ja puo-
lisoille tarjolla ollut liikuntaa ja harrastamista
tukeva yhteistyd Mtv3:n kanssa piittyi keviil-
14 2010.
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Kesko Oyj solmi SATS-liikuntakeskuksen
kanssa yhteistysopimuksen, joka on kaikkien
K-ryhmildisten ja heidin puolisoidensa kiy-
tettdvissd.

Yhteensi kauppiaiden hyvinvointiohjel-
maan oli vuoden 2010 lopussa osallistunut yli
tuhat K-kauppiasta tai puolisoa. Kauppiaiden
hyvinvointiohjelma jatkuu myds vuonna 2011
painopisteiniin lepo ja ajankiyton hallinta.

K-kauppiaiden hyvinvointiohjelma sai
Suomen Messusdition myontimén Ikilitkku-
ja-kunniamaininnan. Ty8yhteison liikuttaja
2010 -palkinnon tavoitteena oli tuoda esiin
tydpaikkaliikunnan tirkeyttd niin fyysisen
kuin henkisenkin hyvinvoinnin edistdjini.

K-kauppiastapaamiset
Kauppiastapaamisissa on kantavana voimana
kokemustenvaihto, yhdessiolo ja yhteisolli-
syys yli ketjurajojen.

Alueelliset tapaamiset kerisivit yhteen K-
kauppiaita ja puolisoita kaikista K-ketjuista
ympiri Suomen. K-kauppiasliiton ajankoh-
taisten asioiden lisiksi ohjelmassa oli Keskon
aluejohtajien terveiset K-ryhmid koskevista
asioista sekd kilpailutilanteista alueillaan.

Lokakuussa 2010 Pariisiin suuntautunee-
seen messu- ja opintomatkaan osallistui 98
K-kauppiasta ja puolisoa.

Tulevien vuosien valmistelua

Vuonna 2010 aloitettiin  K-kauppiasliiton
100-vuotisjuhlavuoden 2012 suunnittelu.
Juhlavuoden tapahtumista tehtiin aikataulut
ja varattiin padjuhlan tilat ja esiintyjit seki
aloitettiin juhlamusikaalin tuotanto. 100-vuo-
tishistoriikin kirjoittaminen jatkui ja kisikir-
joitus saatiin valmiiksi vuoden lopussa.

Vuoden 2010 jasenpalvelut

@—J._.
-} Yhdess#olopalvelut

Pohjanmaan K-kauppiasgolf, Kauhajoki 21.7.
e Muistojen Imatranajot, Imatra 24.-25.7.

¢ Keski-Suomen ja Lahti-Kotka-Kouvolan
K-kauppiastapaaminen, Jyvéaskyla 24.7. o
K-kauppiaiden moottoripy6ratapaaminen,
Péarnu Viro 5.-8.8. ¢ K-kauppiasgolf, Talma
24.8. ¢ Etela-Suomen K-kauppiastapaaminen,
Vieruméki 7.9. ¢ Pohjois-Suomen K-kauppias-
tapaaminen, Levi 11.9. ¢ Ruskamaraton, Levi
11.9. ¢ Satakunta-Pirkanmaan K-kauppias-
tapaaminen, Tampere 29.9. ¢ K-kauppiaiden
messu- ja opintomatka, Pariisi 17.-20.10.

¢ Kaakkois-Suomen K-kauppiastapaaminen,
Lappeenranta 28.10. ¢ Pohjanmaan K-kaup-
piastapaaminen, Kuortane 10.11. e Varsinais-
Suomen K-kauppiastapaaminen, Turku 11.12.

%—:.J Hyvinvointipalvelut

K-kauppias kuntoon, bisnes lentoon -ohjelma
kaynnissé koko vuoden e Eteld-Suomen
ASLAK- kurssi, Turenki 19.4.2010-9.9.2011

e [td-Suomen ASLAK- kurssi,

Punkaharju 15.3.2010-18.3.2011

é?—" Neuvontapalvelut

laki- ja viestintdasioissa

@LT Jasenedut

K-kauppiaskortti ¢ K-turva-vakuutukset
Lomakalenterit ¢ Psyconin henkilost6-
arvioinnit ¢ Neste Oil Yrityskortti ¢ Teboil Yri-
tyskortti ¢ Autoalennukset VV-autosta ¢ Alen-
nukset SATS -liikuntakeskuksista ¢ Alennuk-
set Unikulmasta ¢ Kaleva Travelin palvelut



e K-TEAM

Uusi aluetoimintamalli

kaynnistyi

uoden 2010 alussa pyorihd kiyn-

tiin K-kauppiasliiton uusi alue-

toimintamalli. Uudessa toiminta-

mallissa on yhdistetty kauppiaille

tarkoitettu toiminta ja K-Teamin

alueellinen toiminta. Aluerajojakin
muutettiin, ja alueita on nyt 12. Jokaisella alueella
on K-kauppiasliiton toimistolla oma aluevastaa-
vansa, joka vastaa sekd K-Teamin ettd kauppiaiden
aluetoiminnasta.

Vilkas vuosi

K-Teamin 12 aluetoimikuntaa jirjestivit vuoden
aikana noin 50 tapahtumaa, joihin osallistui lihes
3 500 henkild. Ohjelmassa oli sekd hupia etti asi-
aa — kesiteatteria, sisdvesiristeilyjd, keilaturnauksia
sekid ensiapu- ja turvallisuuskoulutuksia. Osallistu-
jamiiriltddn isoimmat tapahtumat olivat K-Team
Eteld-Suomen pikkujoulut, K-Team Keski-Suomen
pikkujoulut sekid K-Team Lapin ja K-Team Oulu-
Kainuun yhteistapahtuma K-Ruska.

K-Team jirjesti my®s kaksi valtakunnallista ta-
pahtumaa: K-Triffen ja K-Team Piivit. Kesikuussa
ruotsinkielinen K-viki kokoontui 70 osallistujan
voimin Ahvenanmaalle K-Triffenin merkeissi, ja
marraskuussa pidettiin perinteiset K-Team Piivit
Tampereella. Tampereella noin 5 400 K-ryhmaliisti
ja yhteistybkumppania kannustivat Mestarimyyji-
finalisteja huippusuorituksiin, tutustuivat Uutuus-
tuotemessujen tarjontaan ja juhlivat Suomirockin
ikonin Eppu Normaalin tahtiin.

Det svensk-
sprakiga K-folket
samlades i juni till
den traditionella
K-Traffen, som

denna gang

arrangerades
i Mariehamn.

Ruotsinkielinen
K-véki kokoontui
kesdkuussa
Ahvenanmaalle
K-Traffenin
merkeissa.

Aluetoiminnan ohjausryhma 2010

Diplomikauppias Tomi Korpisaari (pj)

Kauppias Sami Salminen (vpj), [td-Suomi ¢ Nina Alatalo, Lappi ® Matti Alatalo,
Oulu-Kainuu ® Kauppias Tiina Kouhia, Satakunta-Pirkanmaa ¢ Kauppias Toni Mulari,
Keski-Suomi ¢ Kauppias Jarno Haapavuo, Kaakkois-Suomi ¢ Kauppias Tanja Huisman-
Ahonen, Lahti-Kotka-Kouvola ¢ Kauppias Esa Nordqvist, Varsinais-Suomi ¢ Siv
Eriksson, Aland ¢ Kauppias Jonna Olsio; Osterbotten ¢ Aluejohtaja Antti Palomiki,
Kesko Oyj e Viestintapaallikké Anu Pelkonen (siht.), K-kauppiasliitto ry

Aluevastaavat Lea Heikkinen, Marianne Lauslehto, Tarja Pajamaki, Mari Alila,

Kai Laikio ja Cecilia Jern, K-kauppiasliitto ry

K-TEAM TAPAHTUMAT 2010
Etela-Suomi

Itd-Suomi

Kaakkois-Suomi
Keski-Suomi
Lahti-Kotka-Kouvola

Lappi

Oulu-Kainuu

Pohjanmaa
Satakunta-Pirkanmaa
Aland

Osterbotten

K-Ruska (Oulu-Kainuu ja Lappi)
K-Traffen (Aland)

K-Team Paivat

Tapahtumia

7
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-

1
1

Osallistujia

876
178

47
405
401

38
187
380

108
130
229
70
5400
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K-Teamin vuoden
aluetoimikuntana
palkittiin
Etela-Suomen
aluetoimikunta.

Tunnustuksen

vastaanottivat
K-Team Paivilla
vasemmalta Tarja
Kokkonen, Sanna
Jarvelainen,
Jenni Alanko,
Antti Lempiainen,
Leena Hirvonen
IERLLEGLE]
REELCCHENN

Lauri Asikainen (keskelld) nappasi K-Team Paivilla
Tampereella kainaloonsa Tarja Kokkosen (vasem-
malla) ja Jenni Alangon. Kaikki kolme palkittiin

K-kauppiasliiton ansiomerkilla.

K-kauppiasliiton toimintamerkin saivat (vasemmalta) Kimmo Kaunisto, Hanna Viitasaari ja Anne Ojanen.
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K-Teamin
huomionosoitukset 2010

TOIMINTAMERKKI

Kimmo Kaunisto, Pohjanmaa

Piia Korhonen, Lappi

Jaro Lundgren, Satakunta-Pirkanmaa
Anne Ojanen, Satakunta-Pirkanmaa

Mari Paalanen-Taskinen,
Lahti-Kotka-Kouvola

Salla Maki-Kanto, Pohjanmaa
Hanna Viitasaari, Satakunta-Pirkanmaa

ANSIOMERKKI

Jenni Alanko, Etela-Suomi
Lauri Asikainen, [t&-Suomi
Tarja Kokkonen, Etela-Suomi

Vuoden 2010 aluetoimikunta

K-Team Eteld-Suomi

K-képmanna-
férbundets
svensksprakiga
verksamhet 2010

Ar 2010 stod Aland

och Mariehamn som
‘ . vird f6r den tradi-

tionella K-Triffen.

I den 44 K-Triffen
deltog cirka 70 personer frén hela
Svenskfinland, allt frén Lillby i
Osterbotten till Hammars i Ostra

Nyland och Aland férstas. Det of-
ficiella programmet inleddes med en

7

lunchkryssning ombord pé skonaren
Linden.

K-Team Alands r bestod av tre eve-
nemang, av vilka julfesten pa hotell
Arkipelag lockade flest deltagare.
Forsta hjilpkunskaperna uppdate-
rades i oktober med en kurs i forsta
livriddning och den traditionella
bowlingkvillen i mars var dven detta
ar en succé.

K-Team Osterbotten arrangerade en
Familjedag pa PowerPark tillsam-
mans med den finsksprakiga kom-
mittén. Sammanlagt deltog ca 70
personer. Arets julfest pa restaurang
Strampen blev en succé.



Nu byggs framtiden

B Kommersiellt blev

ar 2010 ett varierande
ar for K-kopminnen:
K-mataffirernas for-

N—rl

siljning gick bra och
jarnaffirerna uppvi-
sade en uppging efter recessionen, medan
exempelvis marknadsldget f6r handeln med
hemelektronik var fortsatt svart.

Det férnyade kedjeavtalet som ger ramar-
na for vidareutvecklingen av verksamheten
blev klart under dret. Ordférandena for K-
képmannaférbundets branschféreningar och
kedjedirektioner deltog intensivt i det forbe-
redande avtalsarbetet och forhandlingarna for-
des i god anda, dven om de till vissa delar var
hirda. Alla mal kunde inte genomdrivas, men
forbundets standpunkter paverkade slutresul-
tatet i mangt och mycket. I fornyelsen av avta-
let indrades inte grunderna for kedjeverksam-
hetsmodellen. Kedjeavtalets grundstrukeur
och huvudinnehall forblev oférindrade. En
viktig utgdngspunkt fér dndringsarbetet var
att skapa och ta i bruk verktyg och verksam-
hetsmodeller, som K-képmannen dnnu bittre
in forr kan gora forsiljning och resultat med.

K-képmannaférbundets verksamhet har
omarbetats mycket under de senaste tio dren,
men frbundets 100-drsjubileum ar 2012 gav
orsak till en mer grundlig utvirdering. Vi
bér fundera pd, med vilka saker forbundet
har tryggat K-képminnens och K-gruppens
framging under gingna decennier och vad
dessa borde vara i framtiden. En god utgings-
punke ir att fraga, vad ett sddant hir forbund
skulle géra, om det nu skulle grundas for for-
sta gangen. En visentlig friga ir, med vilka
konkreta handlingar férbundet kan stédja
framgang och sikerstilla att det dven i fram-
tiden ir ett eftertraktat och lonsamt yrke att
vara K-képman.

Grunden for den framtida planeringen ir
de ar 2007 godkinda grundlinjerna for strate-
gin. Da faststilldes det, att K-képminnen 4r
forbundets huvudmilgrupp, och det beslots
att satsa pa att utveckla direktionsarbetet och
stirka samarbetet mellan K-képminnen &ver
kedje- och branschgrinserna. K-képmanna-
forbundet ska i K-gruppen ha en langsiktig
roll som uppskattar savil K-képminnen som
Kesko, annars finns det risk for att hantering-
en av enstaka kortsiktiga problem framhivs i
verksamheten. En kirnfriga i strategiarbetet
med tanke pa inrikeningen av forbundets verk-
samhet i, vilket fsrbundets yrkesmissiga mer-
virde ir for K-képminnen och K-gruppen.

Kedjedirektionernas arbete ir fortsitt-
ningsvis kirnan i forbundets verksamhet. Di-

rektionernas verksamhet har utvecklats syste-
matiskt under de senaste tre dren, men det dr
fortfarande méjligt att effektivera resultatet
av arbetet tillsammans med Keskos kedje-en-
heter. Visentligt ir ett gott samarbete och en
tro pa att alla forindringar syftar till att bigge
parterna ska né framgéng i konkurrensen.

K-képmannaférbundets verksamhet base-
rar sig pa att férbundets medlemmar deltar
aktivt och med yrkesskicklighet i den verksam-
het som férbundets organ, kedjedirektionerna
och branschféreningarna samt férbundets sty-
relse utdvar. For ate forbundet ska ha kunniga
och entusiastiska K-fortroendekdpmin dven i
framtiden, ska det ses till, att alla K-képmin
vet tillrickligt om forbundets verksamhet. I
detta syfte fornyades dr 2010 principerna for
kartliggningen av K-fértroendeképmanna-
reserven och den handledning som ges nya
fortroendevalda.

Uppskattningsvis 80 procent av K-affi-
rerna ir familjeféretag och familjeforetag-
samheten har alltid varit en av stdttepelarna
i K-képmannaverksamheten. K-képminnens
familjeféretag ska ha sa goda verksamhetsfor-
utsiteningar som méjligt och dr 2010 fattades

Ar 2010 i ett notskal

ett betydande och langtgiende beslut, da K-
képmannaférbundet och dirigenom K-kép-
minnen anslot sig som medlem i Familjefs-
retagens forbund. Familjeforetagens forbunds
intressebevakning stdder K-képmannaférbun-
dets uppgifter.

K-handeln har som helhet ett gott ar bak-
om sig. K-mathandelns 6kade marknadsandel
har fort med sig en positiv atmosfir i hela K-
gruppen. Den skapar sikert en god anda och
fortroende dven under det inledda aret och
bidrar till att malen f6r 4r 2011 nis.

—
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Esa Kiiskinen
K-képmannaférbundets ordférande, kdpman

P S

Matti Mettiilii
K-képmannaférbundets verkstillande
direktor

B Under ret inledde 68 nya K-képmannaforetagare sin verksamhet runtom i Finland (62 mat-,
fyra sport-, en hemelektronik- och en jarnkdpman). | slutet av aret hade K-képmannaférbundet 1
269 medlemmar, vilket ar 33 farre &n &ret innan. De nya K-képméannens medelalder &ar 35 &r. Av
de nya képménnen var 54 méan och 15 kvinnor, i de flesta K-afférer bérjade ett k6pmannapar. 101
personer avslutade sin kdpmannabana, vanligtvis pa grund av pensionering eller branschbyte.
Medelaldern for alla K-képman &r 46 ar, den yngsta ar 24 och den &ldsta 90 ar. Kvinnornas andel
av K-képménnen ar 19,3 %. Av K-afférerna &r 80 % familjeféretag.

| borjan av aret kérde den nya modellen for K-képmannaférbundets regionverksamhet i géng.
| den nya verksamhetsmodellen férenades verksamhet avsedd fér képménnen och K-Teams
regionala verksamhet. Regiongrénserna justerades en aning och regionerna &r nu tolv. Varje region
har en egen regionansvarig pa K-képmannaférbundets byréa.

Fér K-képmannen anordnades pa olika hall i Finland under aret 15 evenemang, vars
teman huvudsakligen var valmaende och samvaro. Till képmannens forfogande star manga
medlemsférmaner samt radgivningstjénster i juridiska fragor och kommunikationsfragor. ASLAK-
rehabiliteringskurser startade i Sédra och Ostra Finland. Startpaketet som inleddes ar 2008
kunde avslutat pa varen, 747 kdpman, eller deras makor eller makar tillgodogjorde sig det och

deltagarprocenten blev 29.

K-Teams regionkommittéer anordnade under ret cirka 50 regionala evenemang, som narmare
3 500 personer deltog i. De riksomfattande K-Team Dagarna i Tammerfors i november samlade
cirka 5 400 personer fran K-gruppen och samarbetspartner.

| kommunikationen blev sociala medier allmannare. K-képmannens diskussionsforum pa
intranet flyttades till Facebook och i marknadsféringen av K-Team Dagarna utnyttjades for forsta
gangen de goda erfarenheterna av Facebook. Foér K-képmannen utarbetades instruktioner om
deltagande i sociala medier och anvandning av Facebook i marknadsféringen och den interna

kommunikationen.
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Huomionosoitukset 2010

K-kauppiasliitto
KUNNIAMERKIT

Kauppias Risto Isokangas, K-extra
Isokangas, Nummela

Kauppias Timo Kaikkonen, Rautia
Haukirauta, Haukipudas

Kauppias Erkki Kaapa,
K-supermarket Martinlaakso, Vantaa

Kenttapaallikkoé Kai Laikio,
K-kauppiasliitto ry

Kauppias Leena Lajunen, Rautia
Vinni, Eno

Kauppias Markku Telin, K-rauta
Valivainio, Oulu

TOIMINTAMERKIT

Controller Anne Nyqvist,
K-kauppiasliitto ry

K-erikoiskauppiasyhdistys
ANSIOMERKIT

Myyntijohtaja Vesa Bjorklund,
Kenkékesko Oy

Kauppias Lasse Gronroos,
Intersport Pori

Kauppias Jukka Kankkunen,
Intersport
megastore Kuopio

Toimitusjohtaja Juha Nurminen,
Intersport Finland Oy

Myymalapaallikké Ritva Vuokko-
Puustinen, Andiamo Forum, Helsinki

TOIMINTAMERKIT

Tuoteryhmapaéllikko llkka Hairo,
Intersport Finland Oy

Osastopadllikké Harri Holma,
Musta Pérssi Oy

Kauppias Jorma Huhtanen,
Musta Pérssi Kurikka

Avainasiakaspaallikkd Marko ljas,
Intersport Finland Oy

Tuoteryhmépaallikké Janne
Kontturi, Intersport Finland Oy

Kauppias Mikko Laurikainen,
Musta Porssi Jyvaskyla

Kauppias Marjo Makkonen,
K-kenka Turtola Tampere

Kauppias Jari Meronen,
Musta Porssi Joensuu

Kauppias Jarkko Miinin,
Intersport Erdurheilu, Joensuu

Kauppias Sakari Niskanen,
Andiamo Pori

Kauppias Vesa Nykanen,
Musta Pérssi Valkeakoski

Tuoteryhmapaéllikkd Juha Oja,
Intersport Finland Oy

Kehityspaallikké Juha Ranta,
Kenkékesko Oy

K-maatalous- ja
rautakauppiasyhdistys

ANSIOMERKKI

Kauppias Arto Heiskanen,
Rautia Heiskanen, Vierema
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Diplomikauppiaan kunniakirjan vastaanottivat K-kauppiasliiton vuosikokouksen
yhteydessa Soile ja Marko Rautaparta (takana vasemmalta), Ulla Laakso ja Arja
Mustonen seka edessd vasemmalla Jouni Partonen ja oikealla Risto Kontturi.

piasliiton kunniamerkista iloitsivat Risto Isokangas (vasemmalta), Erkki
Kadpa ja Kai Laikio.

Ansiomerkkien saajista kuvassa alarivissa vasemmalta Jukka Kankkunen, Jukka
Pekka Jarvinen, Ritva Vuokko-Puustinen ja Vesa Immonen ja takana vasemmalta
Juha Nurminen ja Marko Kékela.

TOIMINTAMERKIT

Osastopaallikké Camilla Calonius,
K-rauta Imatra

Myyntipaallikké Hannu Heiskanen,
Rautakesko Oy

Ketjujohtaja Jani Karotie,
Rautakesko Oy

Kauppias Marko Kuoppala,
Rautia K-maatalous Keuruu

Osastopaallikké Juha Nareaho,
K-rauta Tourutorni, Jyvaskyla

Myyntipaallikké Jaakko Perttula,
K-maatalous Korpisaari, Riihimaki

Asiakkuuspadllikké Pekka Poyhola,
Rautakesko Oy

Myyntipaallikké Olli-Pekka Sipila,
Rautakesko Oy

Konttoristi Marianne Tehi,
Rautia-K-maatalous Forssa

K-ruokakauppiasyhdistys

ANSIOMERKIT

Kauppias Vesa Immonen,
K-supermarket Petonen, Kuopio

Kauppias Jukka Pekka Jéarvinen,
K-supermarket Kouvola

Kauppias Marko Kakela,
K-citymarket Vuosaari, Helsinki

Kauppias Jukka Marttila,
K-supermarket Valivainio, Oulu

Diplomikauppias Martti Salla,
K-extra Martti Salla, Lohiniva

TOIMINTAMERKIT

Kauppias Jukka Itkonen,
K-citymarket Turku Lénsikeskus

Kauppias Kim Mattsson,
K-supermarket Reimari, Parainen

Kauppias Ari Ruissalo,
K-supermarket Lansiportti, Tampere

Kauppias Aki Salminen,
K-market Pietarsaari

Diplomikauppiaat

Veijo Julkunen, K-rauta Lahti

Risto Kontturi, K-citymarket
Rusko Oulu

Ulla Laakso, K-market Veto, Vimpeli

Arja Mustonen, K-extra Aromi,
Vierema

Jouni Partonen, K-market
Metséarinne, Lahti (14.3.2010 saakka)

Marko Rautaparta, Rautia
K-maatalous Kemijarvi

Soile Rautaparta, Rautia
K-maatalous Kemijarvi

Kasvattajakauppiaat
Kauppias Marja Hentila,
K-citymarket Oulu Raksila (RKY)

Kauppias Riku Pakarinen, Intersport
megastore Sello, Espoo (ERY)

Kauppiaat Jari ja Liisa Peltonen,
Rautia Malmi, Helsinki (MRY)



K-kauppiasliiton vuosikokouspai mintamerkin vas-
taanottivat edessd vasemmalta llkka Hairo, Jukka Itkonen, Jari
Meronen ja Jani Karotie; heidan takanaan vasemmalta Janne
Kontturi, Mikko Laurikainen, Marjo Makkonen ja Kim Mattsson;
heidén takanaan vasemmalta Anne Nyqvist, Jaakko Perttula,
Juha Oja ja Pekka Poyhola; takana vasemmalta Juha Ranta,
Marko Kuoppala, Ari Ruissalo ja Olli-Pekka S

Liisa ja Jari Peltonen vastaan
MRY:n myontaman Kasvattajakauppiaan kunniakirjan.

Uudet K-seniorikauppiaat

Harri ja Ritva Hietala, Narva
Caj och Lisen Holms, Vasa
Pentti ja Leena Hurri, Kitee

Pentti ja Maija Liisa Immonen,
Leppévirta

Raija Koskinen, Méantylahti
Eero Kontio, Savitaipale

Helena ja Jarmo Koponen,
Siilinjarvi

Vesa ja Hilkka-Leena Laakso,
Rymattyla

Ulla Helena Leppéanen, Tampere
Erkki ja Liisa Liukku, Laihia

Jukka ja Hannele Niinimaki,
Uusikartano

Martti ja Marja-Liisa Nurmi, Turku
Veli Peltola, Karvala

Jukka ja Sirkku-Liisa Pirinen,
Pieksamaki

Marja-Liisa Reunanen-Kotiniemi,
Pertteli

Touko ja Marjut Saarinen, Masku

Raija Leena ja Tapio Sarkilahti,
Oulu

Pekka Taavitsainen, Helsinki
Keijo ja Elsa Toivanen, Joensuu
Tapio ja Riitta Tolppanen, Espoo
T Tuula Torpakko, Savonlinna

Seniorikauppiaan kunniakirjan vastaanottivat vuosikokouspaivina edessi vasemmalta Tuula Torpakko ja Keijo Toivanen Riitta ja Eero Turunen, Vuonislahti
seka Raija Leena ja Tapio Sérkilahti, takana vasemmalta Sirkku a ja Jukka Pirinen seka Riitta ja Tapio Tolppanen. Eero ja Leila Varumo, Kankaanpsa
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K-kauppiasliiton tehtava ja tavoite

VisiO
K-kauppiasliitto on K-kauppiaan menestyksen ja
K-kauppiasyrittajyyden arvostettu kehittgja.

MISSIO
K-kauppiasliitto kehittda ja vahvistaa K-kauppiasyrittgjyytta
seka valvoo K-kauppiaiden yhteisia etuja.

ASIAKASLUPAUS
K-kauppiasliitto auttaa K-kauppiasyrittajaa
menestymaan ja kehittymaan.

SLOGAN
Yrittgjyytta ja yhteistyota

\I; K-KAUPPIASLITTC

K-kauppiasliitto ry
Kruunuvuorenkatu 5 A
00160 Helsinki

Puh. 010 53 010
Faksi 010 53 36 238






